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INFORME-PLIEGO

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES QUE REGIRAN LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE FLETAMIENTO Y PERSONAL TECNICO DE APOYO PARA LA LUCHA CONTRA INCENDIOS
FORESTALES ANOS 2018 — 2021

1.- OBJETO DEL CONTRATO

Es el objeto la contratacién del servicio de helicOpteros y técnicos de apoyo para la lucha contraincendios
forestales afios 2018 - 2021, que se resumen en las siguientes prestaciones:

1.- Extinciébn de incendios mediante lanzamiento directo de agua sobre ellos, sola, con retardantes
especificos 0 espumas.

2.- Transporte de personal y sus equipos de extincion, tanto en incendios forestales como en practicas,
formacién y vuelos de reconocimiento y vigilancia y disuasion.

3.- Transporte logistico de personal, equipos, sistemas y/o cualquier carga que se considere necesaria para
las labores de prevencidn y extincién de incendios forestales.

4.- Formacion y entrenamiento del personal BRIFOR, especialmente en el uso y coordinacion de medios
aéreos.

5.- Asesoramiento y apoyo técnico en extincion de incendios forestales.

6.- Apoyo en trabajos de investigacion y prevencion de incendios forestales (Vigilancia, reconocimiento,
evaluacién, documentacion y medicion de incendios y areas quemadas, informes técnicos, etc.)

7.- Coordinacién aérea.

8.- Otras misiones relacionadas con la extincién de incendios o con otros trabajos de interés para el Cabildo
de Tenerife, y que sea compatible con las capacidades de la aeronave, tripulacién y/o técnicos.

2.- PERSONA RESPONSABLE DEL CONTRATO.

El Cabildo Insular de Tenerife tendra en todo momento la potestad de inspeccionar y controlar la correcta
ejecucion de los trabajos encomendados, dictando las oportunas instrucciones que seran de obligado
cumplimiento para la Empresa Adjudicataria. Para el desarrollo de este cometido, se designara a un
técnico en la materia como Técnico Competente Responsable del Servicio (en adelante Direcciéon del
Servicio)

Diariamente habrd un técnico de guardia del Operativo BRIFOR, quien dara las instrucciones sobre
despacho de medios o servicios, autorizara la salida de las aeronaves, podra establecer despacho
automético de medios, etc. sin perjuicio de la responsabilidad de la Empresa Adjudicataria de control de las
operaciones aeronauticas.

La Empresa Adjudicataria queda obligada a que todas las dudas que surjan en la interpretaciéon de los
documentos del Servicio (memoria, el presente pliego de prescripciones técnicas) o posteriormente durante
la ejecucion de los trabajos seran consultadas y resueltas por la Direccion del Servicio de acuerdo con la
vigente normativa en cuantos documentos la desarrollan.

La Empresa Adjudicataria debera consultar previamente cuantas dudas estime oportunas para una correcta
interpretacion y prestacion del servicio adjudicado.

3. CONDICIONES DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA

3.1.- Obligaciones de la empresa Adjudicataria

Pabellén Insular Santiago Martin Tfno.: 901 501 901
38108, La Laguna www.tenerife.es
Santa Cruz de Tenerife.
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La Empresa Adjudicataria debera contar con el CERTIFICADO DE OPERADOR ESPECIAL (COE), por el que se
regulen las actividades aéreas de lucha contra incendios.

Contara con el personal y medios materiales adecuados para la correcta gestién del servicio en lo referente a
control operacional, proceso selectivo de personal, contratacién, formacién, dotacion material, apoyo logistico,
gestion de recursos.

Garantizara para todo su personal de vuelo y tierra, las condiciones que se derivan de la legislacion vigente en
materia de contratacién laboral, de seguridad social y de prevencién de riesgos laborales. El incumplimiento de
estas obligaciones por parte de la empresa o la infraccion de las disposiciones sobre seguridad por parte del
personal designado por ella, no implicara responsabilidad alguna para el Cabildo de Tenerife.

Dispondra de un Coordinador del servicio como interlocutor Unico con la Direccion del Servicio establecido por el
Cabildo Insular.

3.2.- Centro de Coordinacion del Operativo Insular (CECOPIN)

El control del estado del Operativo BRIFOR, en el que se incluye este servicio, lo realizara el centro de Coordinacion
del Operativo Insular (CECOPIN). A este Centro directamente o a través de las torres, segun los protocolos que se
disefien, se transmitiran cualquier incidencia: Apertura y cierre de la base, inoperatividad o limitacién de medios,
averias, estado de actividad, incorporaciones, retiradas, salida o regreso de la aeronave, etc.

El Cabildo de Tenerife establecera en la base un servicio de gestor encargado de llevar el libro de novedades,
incorporaciones, horarios y actividades y que mantendra comunicacién con el CECOPIN durante todo el horario de
apertura de la base. Es obligacion de la empresa adjudicataria mediante la tripulacion y los técnicos de apoyo
informar al gestor de cualquier informacién relevante para su comunicacion al CECOPIN.

La empresa adjudicataria entregara a la Direccion del Servicio un listado del personal asignado al servicio, nombre,
apellidos, direccion, teléfono de contacto y DNI. A esta informacion tendran acceso los gestores del CECOPIN para
cualquier gestion que tenga que realizar el CECOPIN sobre esa persona (billetes de barco o avién para intervencién
en otras islas, seguimiento de servicios, etc.).

Con el objeto de garantizar la adecuada proteccién de datos, esta informacion solo podra ser usada en el ejercicio
de las funciones del CECOPIN y sera eliminada una vez que la persona deje de trabajar en el servicio.

3.3.- Organigrama INFOTEN. Dependencia e Instrucciones

En todas las labores de este servicio, el Técnico de Apoyo sera interlocutor de la empresa en la base. Este recibira
las instrucciones operativas del técnico de guardia o del CECOPIN (Estado de vigilancia, preemergencia, orden de
salida a incendios, autorizaciéon de entrenamientos, etc.) y que a su vez lo transmitira al resto del personal del
servicio.

Todos los vuelos de las aeronaves deben estar autorizados por el Técnico de Guardia del Operativo BRIFOR quien
podra establecer despachos autométicos o procedimientos de activacion para determinadas situaciones en
los que el Técnico de apoyo decidira la activacion y salida de la/s aeronave/s.

El personal de extincion del Operativo BRIFOR funciona bajo las érdenes de sus mandos naturales, en ese sentido,
el personal del servicio no es mando natural de ningln equipo del operativo, sus funciones son de formadores,
entrenadores y asesores. Unicamente en las maniobras con medios aéreos (embarques, desembarques, cargas,
preparacion del helibalde, aproximacion a aeronaves, estancia en zonas de maniobras, etc.), la tripulacion dirige las
maniobras y como tal pueden ordenar al personal de extincion.

En labores de extincion, el técnico de apoyo podra ser asignado a labores de planificacion, asesoramiento técnico o
coordinacién aérea y la/s aeronave/s podran pasar a ser plataformas para labores de coordinacién aérea si asi o
decide la Direccion de Extincion.

3.4.- Zona de actuacién y Base del servicio
La zona de actuacion sera la Isla de Tenerife.
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En cumplimiento de lo dispuesto en el plan INFOCA, a partir de Nivel 1 (incluido), podran movilizarse medios de
este servicio hacia otras islas, siempre como Operativo BRIFOR y bajo el mando natural del mismo, esta
movilizacion puede ser tanto del servicio de helicéptero/s como del técnico/s de apoyo.

El servicio esta previsto que se preste desde dos puntos en un primer periodo del contrato, uno el aeropuerto de
Los Rodeos (TFN) (12 base) que podra modificarse por condiciones de riesgo u operatividad comunicandolo con la
adecuada antelacion a la empresa adjudicataria. El segundo helicoptero lo hara, desde el aeropuerto Reina Sofia
(22 base).

Si antes del comienzo del servicio se designara otro posicionamiento distinto para cualquiera de los dos
helicopteros, sera notificado al adjudicatario con la suficiente antelacion.

3.5.- Unidades o servicios que se contratan

El servicio se compone de dos helicépteros operativos para intervenir en las misiones objeto del contrato
y un servicio de un técnico diario durante el periodo de ejecucién del servicio.

De esta forma, cada helicoptero debera de contar con un piloto y un técnico de mantenimiento.

Asimismo, se asignara al servicio un Técnico de Apoyo a la extincion de incendios.

3.6.- Periodo anual de servicio

El periodo anual de servicio se incluird dentro del periodo de mayor peligro de incendios, generalmente
entre el 15 de junio y el 15 de octubre, no obstante este calendario es orientativo, pudiendo adelantarse o
retrasarse para adaptarse a las situaciones especificas de cada afio, debiendo comunicarse a la empresa
adjudicataria estas modificaciones al menos con 20 dias de antelacion.

3.7.- Horario de presencia en las bases

Durante el periodo de servicio, deberan encontrarse en las dos bases las tripulaciones y los técnicos de
mantenimiento durante 11 horas, (desde las 09:00 a las 20:00 horas, modificable segun la hora de orto y ocaso),
para los 7 dias de la semana, durante todo el calendario de activacion. Para ello, la empresa adjudicataria
dispondra del personal necesario para cubrir tal dedicaciébn y respetar los periodos de trabajo y
descanso establecidos en las normas vigentes.

Debera atenerse a la normativa vigente en materia laboral, de prevencion de riesgos laborales y de aviacion:
particularmente, a los preceptos derivados de la Ley de prevencion de riesgos laborales y a las circulares y
recomendaciones emitidas por la Direccion General de Aviacién Civil.

Durante el horario presencial, las tripulaciones, en cumplimiento de la normativa reguladora de los descansos
diarios y condiciones de confort de las misma (CO 16B). Si las condiciones de los locales contratados en el
aeropuerto no se ajustan a la citada normativa, estas podran estar alojadas en las proximidades de los
aeropuertos, situadas como maximo a 15 minutos del acceso al aeropuerto donde esté basado el helicoptero. El
resto del tiempo (durante la noche) debera estar localizables, corriendo los medios de localizacion por cuenta del
adjudicatario.

El técnico de apoyo esta,ré disponible para la realizacion de las prestaciones contratadas de 09:00 a las 20:00h
como horario estandar. Este periodo podra ser modificado por la direccion del Servicio, planificando las salidas
de la misma a realizar cuantas actividades se le programen desde la Unidad.

En dias de riesgo elevado, o bien de incendios activos desde la jornada previa, y a criterio de los técnicos
coordinadores de guardia, se podra modificar el horario de apertura de la base, adelantando o retrasando
respecto al establecido por defecto.
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4.- ESPECIFICACIONES DEL HELICOPTERO

4.1. Requerimientos técnicos:

Certificado de aeronavegabilidad normal (no restringido) y autorizado para los trabajos descritos por la
AESA.

Helicoptero monoturbina.

Capacidad de transporte excluyendo la tripulacién, de cinco personas como minimo, incluyendo sus
equipos de proteccion individual, equipos de trabajo, herramientas manuales y mecanicas, etc.

Tren de aterrizaje que permita la toma en terrenos irregulares, tipo patin (ski) o rueda.
Velocidad de crucero = 235 km/h.

Capacidad de carga de gancho = 1300 Kg.

Equipo de inyeccion de espumadgeno = 30 .

Autonomia minima de dos horas (més la reserva legal establecida).

Acceso a la cabina de manera lateral y por ambos lados para facilitar el embarque y desembarque del
personal.
Cortacables homologado.

Las capacidades exigidas deben ser entendidas tanto en la posibilidad técnica o teérica de cada
aeronave, como en su aspecto legal, esto es, la aeronave estara calificada y autorizada en Espafia para
poder ejecutar estas prestaciones por la Direccion General de Aviacion Civil (en lo sucesivo DGAC) o la
AESA y demas organismos competentes.

Los helicépteros propuestos tendran capacidad para que con el maximo peso al despegue puedan
realizar un estacionario con efecto suelo a ISA + 20 por encima de los 2.300 metros.

Capacidad para, en condiciones 1500 m.s.n.m., ISA + 20°, autonomia de 2 horas mas reserva (20 min.)
y después de haber volado 20 minutos, cargar 800 litros de agua.

Capacidad para el transporte entre islas, con una autonomia de 2 horas mas reserva (20 min.), de un
minimo de cinco personas, sentadas y provistas de su equipo personal de trabajo (herramientas,
mochilas, motosierra, combustible, antorcha de goteo, etc.), mas el piloto. La empresa adjudicataria
debera cumplir con la normativa vigente en estos transportes.

Capacidad de extincion — lanzamiento de agua. Helicoptero provisto de depoésito ventral o helibalde
preferiblemente con capacidad minima de 900 litros. En caso de usar helibalde, contara con dispositivo
exterior tipo cesta para su transporte, que no impida la completa utilizacion de las puertas. Incluiré el
equipo con dispositivo para la inyeccion de espumantes.

4.2.- Equipamiento

Un helibalde y otro mas de reserva para cada aeronave de la misma capacidad que los propuestos para
cada helicoptero.

GPS portétil con capacidad para almacenar rutas y contener base de puntos significativos.

3 equipos de comunicaciones, 2 aéreas y 1 digital terrestre (TETRA), ésta Ultima sera facilitada por el
Servicio.
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- Posibilidad de instalacién de emisora de radiocomunicacion TETRA compatible con la red RESCAN del
Gobierno de Canarias e incorporara GPS

Estos equipos iran integrados en la caja de audio del helicéptero, de forma que piloto y tripulante puedan hablar
en las dos bandas a través de los cascos del intercom por un solo micré6fono y recibir con un solo altavoz, ambos,
micréfono y altavoz iran integrados en los cascos de vuelo, de forma que ni en emisién ni en recepcion se
escuchen ruidos de motores o rotor.

- Auriculares para que al menos dos personas del equipo de extincién tengan comunicacion con la
tripulacién (Comunicacion interior) y con el personal de tierra (Comunicacion exterior por TETRA VHF).

- Sirena y megafonia externa con aviso de descargas o avisos a personal en tierra.

- Teléfono mavil para la tripulacion.

4.3.- Identificacion

El Helicoptero llevara en lugar visible y legible a una distancia minima de 100 metros, la palabra “BRIFOR” y
el logotipo del Cabildo Insular de Tenerife.

4.4.- Seguros de las aeronaves

Las aeronaves deberan tener cubiertos todos los seguros (de accidentes y de responsabilidad), tanto para la
tripulaciéon, como para los pasajeros y los dafios a terceros, tanto a personas como a bienes, durante todo el
periodo de contratacién. El Seguro de Accidente de Pasajeros para la totalidad de las plazas del helicoptero sera
como minimo de trescientos veinticinco mil euros (325.000 €) por persona y siniestro.

4.5.- Documentacién

Las aeronaves contaran con la documentacién que a continuacion se indica, que debera cumplir los
requisitos de la autoridad nacional competente en materia aeronautica durante el periodo de prestacion del
servicio.

- Certificado de matricula

- Certificado de aeronavegabilidad en vigor
- Certificado de niveles de ruido

- Licencia de estacion

- Certificado de seguro

La empresa adjudicataria enviara a la Direccion del Servicio copia de la documentacién con una antelacién
de 15 dias antes del inicio del servicio, pudiendo requerir que se muestre la documentacion original en
cualquier momento durante la prestacion del servicio.

4.6.- Averias, mantenimiento y revisiones

Las aeronaves, durante el periodo de servicio se mantendrdn en perfectas condiciones mecanicas, de
seguridad y con toda la documentacion en regla, conforme a lo que se exija en la legislacién correspondiente.
La empresa adjudicataria correra con todos los gastos derivados de la prestacion del servicio incluidos los
de averia, mantenimiento y cualquier tipo de suministros.

Para garantizar el mantenimiento, dispondra de personal propio autorizado por el organismo competente para el
mantenimiento de la aeronave ofertada, o, en su caso, conciertos con empresas especializadas que garanticen el
servicio equivalente.

Dado el periodo previsto de servicio de la aeronave (4 meses al afio), la empresa adjudicataria debera
destacar una aeronave que no tenga que realizar revisiones de periodicidad superior a 4 meses durante el
periodo de servicio. En el caso de que se prorrogue o directamente se asignen periodos de servicio mayor, la
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empresa dispondra de un periodo dos dias por cada 4 meses de servicio para la realizacién de las revisiones
periédicas reglamentarias y siempre dentro de lo previsto en su calendario de mantenimiento. Estas revisiones
tendran que ser comunicadas por escrito al menos con 48 horas de antelacion.

La Direccion del Servicio podra solicitar informacion especifica del estado de la aeronave segun las Ultimas
revisiones, asi como informacion de las préximas

En caso de averia o inoperatividad de la aeronave, el adjudicatario debera disponer de los medios y aparatos
adecuados para la reparacién o sustitucion de la misma.

4.7.- Sustituciones

En caso de averia o inoperatividad de la aeronave, el adjudicatario debera tener la capacidad de sustituciéon de
la misma.

La aeronaves de sustitucion seran del mismo modelo o similar a la sustituida, o superior en caracteristicas
técnicas, prestaciones y dotacién. Debera tener toda la documentacion en vigor, de la que se presentara copia
antes de entrar en servicio.

El plazo maximo de sustitucion de un helicéptero inoperativo sera de 6 dias. Este plazo es independiente de
las penalizaciones que correspondan por inoperatividad de la aeronave.

La sustitucién de la aeronave debera ser comunicada y aceptada por la Direccion Técnica.

5 ESPECIFICACIONE DE LAS BASES

12 base: el servicio de una de las aeronaves se prestara desde el Aeropuerto de Los Rodeos (TFN).
22 base: el servicio de la segunda aeronave se prestara desde el Aeropuerto Reina Sofia (TFS).

En ambos aeropuertos se dispondra de los suficientes espacios para cumplir con la normativa vigente tanto
aeronautica como de prevencion de riesgos laborales, zonas de descanso, oficina preferiblemente en “lado aire”,
cuarto de emisoristas, etc.

Dentro del periodo de las anualidades de ejecucién del contrato, esta prevista la modificacion del emplazamiento
de las dos bases. Esta situacion esta prevista como un supuesto de maodificacion contractual en el Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares y se tramitard a través del procedimiento previsto en la legislacion de
contratos. En todo caso, el nuevo o nuevos emplazamientos se notificaran a la empresa adjudicataria con la
suficiente antelacion y contaran con las condicione aeronauticas propicias. EI emplazamiento en las citadas
bases podra conllevar una reduccion del precio del contrato acorde con los gastos generados por el
posicionamiento en el Aeropuerto Reina Sofia y Los Rodeos, los cuales estan previstos en la clausula 18 del
pliego administrativo referente a las modificaciones del contrato.

La empresa adjudicataria debera disponer del material y medios auxiliares necesarios para mantener la aeronave
en perfectas condiciones de vuelo y garantizara en todo momento el abastecimiento de combustible en todas las
ubicaciones previstas durante la ejecucién del contrato.

Si el nimero de horas de uno de los dos helicéperos se consumiese antes de la finalizacién de la campafa se
podra hacer una compensacion de horas entre las dos aeronaves

La vigilancia de helicOpteros y medios auxiliares correra a cargo de la empresa adjudicataria.

La empresa adjudicataria observara el correcto cuidado de las instalaciones, retirada de residuos, reparacion de
desperfectos y averias, orden y limpieza, etc. Al final del desarrollo del servicio, deberan dejar las instalaciones
en perfecto estado de orden, limpieza y libre de residuos.

6. ESPECIFICACIONES DE LA TRIPULACION.
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6.1.- Tripulaciones

Los pilotos estaran debidamente capacitados para las actividades objetos de este contrato y tendran en vigor:

- Licencia de tripulacién de vuelo con la habilitacion para el modelo de helicptero.

- Certificado de aptitud en el actividad de Lucha contra Incendios para las operaciones objeto de este
servicio.

- Certificado médico.

- Las tripulaciones extranjeras deberan estar autorizadas expresamente por la autoridad en materia de
Aviacién Civil para realizar este trabajo, siendo requisito absolutamente indispensable para su
aceptacion por la Direccién del Servicio que dominen el idioma espafiol.

La empresa Adjudicataria presentard con una antelacion de 15 dias al inicio del servicio, copia de esta
documentacion sobre la tripulacion, junto con Informe oficial de la direccidn de operaciones de la empresa, en el
que se informe de la experiencia y horas de vuelo en prevencién y extincidon de incendios y el cuadrante de
servicios previsto para el servicio.

El personal dispondra de vestuario para la permanencia en la base y de seguridad para el vuelo, siendo de uso
obligatorio.

La Direccién del Servicio podra exigir la sustituciéon de los pilotos o técnicos de mantenimiento, cuando la
operatividad del trabajo diario los haga incompatible con las condiciones de este Pliego. En este Ultimo caso, y de
no sustituirse en el plazo de una semana, la aeronave se considerard inoperativa, pudiendo aplicarse la
penalizacion correspondiente.

6.2.- Formacién

Previo al inicio del servicio, la tripulacién recibira una formaciéon sobre los valores medioambientales de la
isla de Tenerife, amenazas, problematica de incendios forestales, organizacién del Operativo de Prevencion
y Extincion y Protocolos y radiocomunicaciones. Asi como de las zonas con restricciones de vuelo por
motivos medioambientales o de otra indole y cualquier otra peculiaridad de la isla.

Durante los primeros dias del servicio se programaran vuelos de entrenamiento y reconocimiento para que la
tripulacion se familiarice con las condiciones de la isla, puntos de toma de agua, helisuperficies y equipamiento
especifico del helicoptero para este servicio (GPS, comunicaciones), etc.

7- ESPECIFICACIONES DE TECNICOS DE APOYO
7.1.- Caracteristicas del servicio y requisitos del personal

La empresa adjudicataria dispondra del nimero de técnicos necesarios para garantizar el servicio de un
técnico durante 11 horas, (desde las 09:00 a las 20:00 horas, modificable segun la hora de orto y ocaso), para
los 7 dias de la semana, durante todo el calendario de activacion, en al menos una de las dos bases.

a) Requisitos de aptitud y profesionales

- Ingeniero de Montes, Ingeniero Técnico Forestal, Master Universitario en Técnicas de Lucha contra
Incendios Forestales, Master Universitario en Ingenieria de Montes, Grado en Ingenieria Forestal o
Grado en Ingenieria del Medio Natural”.

- Contar con APTO médico para intervenir en incendios forestales conforme a la exigencia de la
normativa de seguridad y salud laboral, asi como superar las pruebas fisicas que se definen para el
personal del Operativo BRIFOR del Cabildo de Tenerife.
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b) Requisitos de curriculo.

- Experiencia minima de una campafa como técnico de extincion en brigadas helitransportadas tipo BRIF
A, BRICA, BRIFOR, PRESA o similares.

- Formacién adecuada para las funciones de técnico de brigada helitransportada, coordinacién de medios
aéreos, etc. en incendios forestales.

c) Documentacién

La Empresa Adjudicataria presentara con 15 dias de antelacion el curriculum vitae de los técnicos de apoyo,
pudiendo la Direccion de extincién hacer las comprobaciones de veracidad del mismo para evaluar el
cumplimiento de las condiciones de este pliego y de la oferta de la empresa.

7.2.- Las funciones del técnico de apoyo:
1. - Formacién y entrenamiento de las brigadas helitransportadas del operativo BRIFOR.
2. - Participacion en simulacros y evaluacién de actividades.
3. - Valoracion del estado de las helisuperficies de la isla de Tenerife.

4. - Asesoramiento a los técnicos BRIFOR en situaciones de emergencia, coordinacion de los
recursos que se le asignen por parte de la Direccién de la emergencia, dentro de la Seccion de
Operaciones.

5. - Asesoramiento a los técnicos BRIFOR en situaciones de emergencia en la Seccion de
Planificacién. Coordinacion aérea, valoracion y asesoramiento, etc.

6. - Redaccion de cuantos informes relacionados con su actividad se le solicite por la Direccion
Facultativa, asi como informe final sobre todas las acciones realizadas.

7.3.- Materiales

Equipo de Proteccion Individual (E.P.l.) para intervencion en Incendios Forestales con la uniformidad
propia de los equipos BRIFOR, corriendo estos materiales y su serigrafiado por cuenta de la empresa
adjudicataria.

Dispondra de teléfono mdvil, vehiculo todoterreno, ordenador portatil con conexion moévil red y emisora
VHF AM para comunicacion con medios aéreos.

El Cabildo de Tenerife proporcionara material de radiocomunicacién (Estacion DMR y TETRA para
comunicacién con tierra), siendo la empresa responsable de su uso correcto.

7.4.- Sustituciones
En el caso de baja o inoperatividad de un técnico, la empresa incorporara al servicio en el plazo maximo
de 6 dias a otro técnico.

La sustitucién de técnicos de apoyo, se hara con conocimiento y aceptacion previa de la Direccién Técnica.

7.5.- Formacioén

Previo al inicio del servicio, recibirdn formacién sobre los valores medioambientales de la isla de Tenerife,
amenazas, problematica de incendios forestales, organizacion del Operativo de Prevencién y Extincion y
Protocolos y radiocomunicaciones.

Durante los primeros dias del servicio se programaran vuelos de entrenamiento y reconocimiento para la
familiarizacion con las condiciones de la isla, puntos de toma de agua, helisuperficies, comunicaciones, etc.

8.- SEGUIMIENTO DE TRABAJOS E INFORME FINAL.
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Durante el periodo de contratacion, si asi es requerido, la empresa adjudicataria debera presentar al Cabildo
de Tenerife un informe mensual en que se resuman los datos de los partes diarios de trabajo, con la relacién de
salidas efectuadas, incorporando trayecto, duracion e incidencias constatadas. Igualmente se indicaran los
mantenimientos realizados, asi como posibles inoperatividades y el cumplimiento del cuadrante de pilotos y
técnicos.

Anualmente se presentard una memoria de las actividades realizadas durante el servicio que incluira como
minimo:

- Listado de vuelos realizados, con detalle de objeto del vuelo, medios transportados, descargas de agua o
retardante realizadas, zona de actuacion y otras observaciones.

- Valoracion de servicios realizados, dificultades en extincién, coordinacion de medios, etc. Propuestas de
mejora.

- Actividades formativas o de entrenamiento realizados con el personal BRIFOR. Valoracién del personal,
dificultades, deficiencias, propuestas de mejora, etc.

Se elaborard informe detallado de cada intervencion de extincion, con tiempos de inicio, activacién, llegada de
vuelo, zona de actuacioén, descargas realizadas, estrategia de ataque, actuacion de la brigada, problemas de
coordinacion, deficiencias o0 mejoras de materiales, croquis de actuacion y cuantas observaciones permitan una
valoracién objetiva para la mejora del Operativo.

De los accidentes e incidentes de cierta consideracion que puedan producirse se hara informe detallando
circunstancias y medidas adoptadas para su solucion.

9.- CONDICIONES TECNICAS DE APLICACION A LAS MEJORAS DE SERVICIOS.

9.1. Aumento del periodo anual de servicio.

Para la 1% base, el aumento del periodo anual de servicio que se valora como criterio de adjudicacion,
corresponde a un aumento tanto del posicionamiento del helicoptero como del servico de técnios de apoyo y
de la disponibilidad para volar las horas de vuelo maximas contempladas en la normativa regualdora, esto
es, 8 horas efectivas de vuelo por dia.

Para la 22 base, el aumento del periodo anual de servicio que se valora como criterio de adjudicacion,
corresponde a un aumento del posicionamiento del helicoptero y de la disponibilidad para volar las horas de
vuelo méximas contempladas en la normativa regualdora, esto es, 8 horas efectivas de vuelo por dia.

Por lo tanto, cada dia de aumento de servicio que se oferte incluye:

1 dia de posicionamiento de helicoptero

1 dia de servico de técncio de apoyo para la 12 base

9.2. Oferta de tripulacion de reserva para refuerzo en grandes incendios
La tripulacién de reserva tiene como objetivo, en situacién de grandes emergencias, aumentar el tiempo
diario de operativdad de los helicépteros respecto al que tendria contando solo con una sola tripulacion

En el caso de que se oferte este servicio, la empresa esta obligada a que en el plazo de 24 horas desde la
soliciutd del servicio, la tripulacion de refuerzo estard operativa en la isla de Tenerife para realizar los vuelos
y servicios contemplados en este contrato.

9.3. Aumento de las horas de vuelo

El aumento de las horas de vuelo que se valora como criterio de adjudicacién, corresponde a un aumento
de las horas de vuleo para cada una de las bases 12 y 22,




;

Santa Cruz de Tenerife, a 7 de diciembre de 2017.

Jose Maria Sanchez Linaje Buenaventura Machado Alvarez
JEFE DE SECCION U.O. INCENDIOS  JEFE DE SERVICIO  TECNICO
FORESTALES Y MEDIOS ASOCIADOS FORESTAL
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