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ACTA DE LA MESA DE CONTRATACION RELATIVA A LA VALORACION DE LA
DOCUMENTACION CONTENIDA EN EL SOBRE N°2 Y APERTURA DEL SOBRE N°3 EN
RELACION A LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE ANALISIS Y DESARROLLO
DEL SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL DE SECRETARIA DEL EXCMO. CABILDO
INSULAR DE TENERIFE. (A-539-2016)

En Santa Cruz de Tenerife, a 24 de marzo de 2017 siendo las 12:10 horas, en las
dependencias del Servicio Técnico de Informética y Comunicaciones del Excmo. Cabildo
Insular de Tenerife se retne la Mesa de Contratacién arriba indicada, al objeto de proceder a la
toma de conocimiento del informe de valoracion del sobre n°2 del Servicio Técnico de
Informética y Comunicaciones (en adelante STIC) y a la celebracion del acto publico de
apertura del sobre n°3 asi como su valoracion.

Asisten al acto, como miembros de la Mesa, las personas que se enumeran a
continuacion:

PRESIDENTE: Dofia Luz Maria Acosta Gonzélez por ausencia del Sr. Consejero con
delegacioén especial en TIC y Sociedad de la Informacion.

VOCALES: Dofia Nieves Belén Pérez Vera, por sustitucion del Vicesecretario General del
ECIT.
Don Jorge Diaz Sanchez, por sustitucion del Sr. Interventor General del ECIT.
Don Clemente Barreto Pestana, Jefe del Servicio Técnico de Informatica y
Comunicaciones (STIC)

SECRETARIO: Dofa Cristina Vigo Yunta, Técnico de Administracion General del Servicio
Administrativo de Informética y Comunicaciones

También asisten al acto: Don Sergio Gregorio Diaz Gonzalez como Responsable de
Unidad del Servicio Técnico de Informética y Comunicaciones (STIC), Don Daniel Jesus Martin
Lambea como Técnico de Grado Superior Sistemas de Informacién del STIC y Don Josué
Pérez de Armas, Técnico Superior de Sistemas de Informacién del STIC.

Con caracter previo al inicio del acto publico, por parte de la presidenta se cede la
palabra a los técnicos del STIC para que procedan a explicar el informe de valoracion de las
ofertas contenidas en el sobre n°2 “Documentacion acreditativa de los criterios de adjudicacion
no evaluables automaticamente mediante cifras o0 porcentajes, para la licitacion, mediante
procedimiento abierto, del contrato de los servicios de andlisis y desarrollo del sistema de
gestion documental de secretaria del Excmo. Cabildo Insular de Tenerife” de las empresas
licitadoras, esto es:

1. ARTE CONSULTORES TECNOLOGICOS, S.L
2. OPEN CANARIAS, S.L.

3. NARTEX SOFTWARE, S.L.

4. IGNOS ESTUDIO DE INGENIERIA, S.L.

5. GUADALTEL, S.A.

En el informe se puso de manifiesto de forma extractada la siguiente valoracion:
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Criterio 4. Solucion técnica y metodologia de desarrollo (40%)

A continuacion se hace un desglose de los elementos que en el pliego se recogen para la
valoracién de este criterio, asignando a cada uno de ellos una puntuacién de acuerdo a los
rangos definidos en la siguiente tabla:

Valores cualitativos Equivalencia cuantitativa (0 a 10 puntos)
MUY BUENO 8.0a10
BUENO 6.0a7.9
SUFICIENTE 5.0a5.9
REGULAR 3.0a4.9
DEFICIENTE 0.0a29

Los subcriterios a valorar son los siguientes:

« Arquitectura Técnica. Peso del 60% sobre el criterio.
e Metodologia de desarrollo. Peso del 40% sobre el criterio.

Seguidamente se muestra la puntuacion asignada para los elementos en los que se desglosa
el criterio 4, y a su vez los subcriterios de cada uno que tienen una distribucion regular del peso
de la valoracion.

Valoracién de la propuesta de arquitecturay disefio técnico. Peso: 60%

Open Guadaltel Nartex Arte Ignos
Facilidad de mantenimiento | Bueno Suficiente(5) | Bueno Muy Bueno (7,5)
correctivo y evolutivo (6,5) (7,5) Bueno
(9,5)
Rendimiento Suficiente | Bueno (6,5) | Suficiente | Muy Muy bueno (9)
(5) (5) bueno
(10)
Estabilidad Bueno (6) | Bueno (6) Bueno (6) | Muy Muy bueno (9)
bueno
(10)
Escalabilidad Bueno (6) | Bueno (7) Bueno (6) | Muy Muy bueno (9)
bueno




B

)
Suma total 23,5 24,5 245 38,5 34,5
Valoracién ponderada sobre 58,75 61,25 61,25 | 96,25 86,25
100
Valoracion final del 35,25 36,75 36,75 | 57,75 51,75

subcriterio sobre 60

Valoracién de la propuesta de metodologia de desarrollo, herramientas de seguimiento y

calidad. Peso: 40%

Open Guadaltel | Nartex Arte Ignos
Metodologia de desarrollo Bueno Muy Bueno (7) | Muy Muy bueno(8.5)
(6,5) bueno (9) bueno
9)
Seguimiento y Control de Bueno Bueno Muy Muy Bueno (6)
Proyectos: herramientas (6.5) (6.5) bueno (8) | bueno
)
Aseguramiento de la calidad Suficiente | Muy Suficiente | Muy Bueno (6)
del Software (5) bueno (9) | (5,5) bueno
(8)
Suma total 18 24,5 20,5 26 20,5
Valoracién Ponderada sobre 60,00 81,67 68,33 86,67 68,33
100
Valoracion final del subcriterio 24,00 32,67 27,33 34,67 27,33
sobre 40
Puntuacién criterio 4 2,37 2,78 2,56 3,70 3,16

(maximo de 4 puntos)
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Criterio 5. Solucién funcional (9%).

A cada una de estas propuestas se les ha asignado una puntuacién de acuerdo a la siguiente
tabla. Posteriormente se realiza la suma de las puntuaciones de todas las propuestas
funcionales valoradas para cada empresa y se asigna la maxima puntuacién a la empresa que
obtiene la mayor puntuacion, y una puntuacion proporcional al resto de ofertas.

Valores cualitativos Puntuacidn asignada
Mejora notable 3
Muy significativo 1.5
Significativo 0.5
Poco significativo 0.2
No valorable 0

e Ignos:

Propuesta

Valoracion

Busqueda en el contenido de los documentos

Mejora Notable

Creacién y guardado de filtros de busqueda

Significativo

Facilita la creacion de un nuevo documento como duplicado de
otro

Poco significativo

Maodulo de gestion de los datos base a aportar en los
documentos

Poco significativo

Campos obligatorios en dos pasos: para borrador no se
requiere y para firma si

Poco significativo

Distintas vista del calendario y con colores por tipologia

Poco significativo

Notificaciones al usuario del cambio de estado de sus
documentos

Poco significativo

Gestion avanzada de los firmantes.

Poco significativo

Filtro por defecto para filtrar la lista de documentos de trabajo No valorable
del usuario
Marcado de plantillas més usadas No valorable
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o Guadaltel:
Propuesta Valoracion
Gestidn de asistentes y convocados con vista de la Significativo
documentacion para una sesion
Bandejas de tareas de los usuarios Significativo
Afadir otros 6rganos colegiados Significativo
Generacion de notificaciones y gestion de pie de recurso. Lo Significativo
mas probable es que su uso sea muy bajo, porque lo mas
habitual es que se haga a través de los gestores de
expedientes
Documentos adjuntos para completar informacion de los No valorable
asuntos del dia
o Nartex:
Propuesta Valoracion

Integracion con BOP mediante Servicios Web

Mejora notable

Integracion de la gestion del organigrama con la Base de
Datos de Organizacion o Meta4

Paoco significativo

Calendario con iconos y colores No valorable
e Open Canarias:
Propuesta Valoracion
Ninguna mejora con respecto a los requisitos funcionales
recogidos en el pliego
o Arte Consultores:
Propuesta Valoracion

Inclusiéon de madulo reutilizable de Single Sign On

Muy significativo

Gestion de alertas

Significativo

Posibilidad de acciones mdltiples sobre elementos (por
ejemplo cambios en sesiones)

Significativo




B

Valoracién del criterio 5. La puntuacién asignada a este criterio para cada oferta es la
siguiente:

Open Guadaltel Nartex Arte Ignos

0 1,7 3,2 2,5 4,7
Suma de
puntuacién de
propuestas

0 0,33 0,61 0,48 0,9
Puntuacién
criterio 5

Puntuacién sobre 2.

En esta tabla se recoge la puntuacion final asignada a las ofertas tras valoracion de los criterios
no evaluables mediante formulas.

Open Guadaltel Nartex Arte Ignos

2,37 2,78 2,56 3,70 3,16
Criterio 4 (Peso
40%)

0 0,33 0,61 0,48 0,9

Criterio 5 (Peso
9%)

2,37 3,11 3,17 4,18 4,06
Puntuacién sobre
2

Concluida la lectura y comentada la valoracion por los miembros de la Mesa, ésta
acuerda por unanimidad asumir como suyo el citado informe de valoracion del STIC.

A continuacién, se procede a la apertura del acto publico, concurriendo a dicho acto los
siguientes asistentes:
- Don Carlos Pefia Dorta en representacion de la empresa Arte Consultores Tecnoldgicos, S.L.
- Don José Garcia Rico en representacion de la empresa Open Canarias, S.L.
- Dofia Lucila Gonzélez Herrera en representacion de la empresa Nartex Software, S.L.
- Don David Mesa Garcia en representacion de la empresa Ignos Estudio de Ingenieria, S.L.

Procediendo los técnicos del STIC a explicarles la valoracion recogida en el citado
informe.
Seguidamente se les invita a que, si asi lo desean pueda plantear las aclaraciones y/o
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las observaciones que estime oportunas, sin que por parte de los mismos se haga
manifestacion alguna al respecto.

Posteriormente, se procede a la apertura del sobre n°® 3 relativo a la documentacion
acreditativa de los criterios de adjudicacién evaluables autométicamente mediante cifras o
porcentajes, de las ofertas presentadas.

Al respecto la Sra. Presidenta da lectura de las mismas en relacion a cada uno de los
criterios:

Empresa Oferta Bolsa de | Bolsa de | Periodo de
econdmica jornadas jornadas Garantia

soporte  post- | mantenimiento
produccién evolutivo

Open 68.000,00 30 jornadas 25 jornadas 2 afios

Guadaltel 52.500,00 31 jornadas 26 jornadas 2 afios

Nartex 59.400,00 30 jornadas 25 jornadas 2 afios

Arte 63.000,00 30 jornadas 25 jornadas 2 afios

Ignos 69.700,00 30 jornadas 25 jornadas 2 afios

Una vez dada lectura de las ofertas, se invita a los asistentes al acto publico a que si asi
lo desean puedan plantear las aclaraciones o las observaciones que estime oportunas. Por
parte del representante de la empresa Open Canarias, S.L. se solicita aclaracion sobre la oferta
presentada por Guadaltel S.A. en relaciobn a la bolsa de jornadas ofertadas, esto es, 31
jornadas para el soporte post-produccién y 26 para el mantenimiento evolutivo, respondiendo
los miembros de la mesa que dado que el nUmero de jornadas ofertadas es superior al limite
solicitado en los PCAP, se asignara la maxima puntuacion, al igual que a las empresas que
hayan ofertado 30 y 25 respectivamente.

Siendo las 12:40 h se da por finalizado el acto puablico, procediendo la Mesa a la
revision y aplicacion de las formulas contenidas en los criterios de valoracion de los Pliegos de
Clausulas Administrativas Particulares obteniendo las puntuaciones que se detallan a
continuacion:

Empresa Ofe’rta_ Valoracién Valoracion Bolsa de |Valoracién Garantia|] Puntuacion
Econémica | (Peso 34%) Jornadas (peso 7%) (Pes010%) sobre 3
Open 68000 2,65 0,7 1 4,35
Guadaltel 52500 3,40 0,7 1 5,10
Nartex 59400 3,06 0,7 1 4,76
Arte 63000 2,89 0,7 1 4,59
Ignos 69700 2,56 0,7 1 4,26
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Valoracion Final:

Empresa Puntuacién  Sobre | Puntuacién  Sobre | Total

ne2 n°3
Open 2,37 4,35 6,72
Guadaltel 3,11 5,10 8,21
Nartex 3,17 4,76 7,93
Arte 4,18 4,59 8,77
Ignos 4,06 4,26 8,32

A la vista de todo lo anteriormente expuesto y, de acuerdo con los resultados obtenidos,
la Mesa de contratacion acuerda por unanimidad proponer como adjudicataria del
contrato de los servicios del andlisis y desarrollo del sistema de gestion documental de
secretaria del Excmo. Cabildo Insular de Tenerife a la empresa Arte Consultores
Tecnolégicos, S.L. con CIF: B-38816328 por un importe de 63.000,00.-€ sin IGIC mas la
cantidad de 4.410,00.-€ en concepto de IGIC.

Siendo las 13:00 h se levanta la sesion, lo que se hace constar mediante la firma de la
presente ACTA en el lugar y por los sefiores expresados anteriormente.

Dofia Luz Maria Acosta Gonzalez Dofa Nieves Belén Pérez Vera

Don Jorge Diaz Sanchez Don Clemente Barreto Pestana

Dofia Cristina Vigo Yunta
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