
 

SEGUNDO EJERCICIO DE LA FASE DE OPOSICIÓN PARA LA  COBERTURA POR EL 

TURNO DE PROMOCIÓN INTERNA, DE UNA PLAZA DE TÉCNICO/A DE SISTEMAS DE 

INFORMACIÓN (Resolución de la Dirección Insular de Recursos Humanos y Defensa 

Jurídica de fecha 30 de Septiembre de 2016.) 

 

 

SUPUESTO PRÁCTICO NUM. 4 

 

En el Cabildo Insular de Tenerife con más de 1000 empleados están próximas a 

vencer las licencias del correo electrónico corporativo que tienen instalado en los 

servidores propios.  

 

Sabiendo de la existencia del modelo de correo en la nube se ha generado 

incertidumbre sobre cuál es la mejor opción.  

 

Para decidir sobre el camino a seguir se le requiere un informe técnico que 

refleje las siguientes cuestiones:  

 

1. Diferentes modelos posibles de prestación del servicio 

2. Ventajas e inconvenientes de cada uno 

3. Los principales productos o soluciones existentes en cada modelo 

4. Las respectivas estructura de costes, de forma que se pueda comparar 

el coste final de cada una de las opciones. 


