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SUBEJE 1.1. APOYO A LA EDUCACIÓN

Objetivos específicos Acciones Consejería impulsora Consejería corresponsable

1.1.a. Implementar acciones  
de sensibilización y forma-
ción en materia de diversi-
dad LGBTIQA+.

1.1.a.1.
Diseño e impartición de una formación especí-
fi a sobre diversidad LGBTIQA+, de al menos, 
200 horas.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda  y 
Proyectos Estratégicos.

Consejería Insular de Empleo, 
Educación y Juventud.
Consejería con delegación en 
Formación y Juventud.

1.1.a.2. Elaboración de un plan de formación certifi ada 
dirigido a las entidades del tercer sector.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

Consejería Insular de Acción 
Social, Inclusión, Voluntariado y 
Participación Ciudadana.

1.1.a.3.

Diseño e implementación de un proyecto 
educativo en materia de atención a la diversidad 
en las infancias y adolescencias en sus centros 
educativos, teniendo en cuenta las diversas 
intersecciones de opresión, como medida de 
prevención y sensibilización contra el acoso o 
las agresiones LGBTIQAfóbicas.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda  y 
Proyectos Estratégicos.

Consejería Insular de Empleo, 
Educación y Juventud.
Consejería con delegación	 en 
Formación y Juventud.

1.1.a.4.
Integración de contenidos sobre diversidad, 
derechos LGBTIQA+ e interseccionalidad en los 
programas existentes de la Escuela Tenerife Joven 
y en proyectos de prevención de acoso online.

Consejería Insular de Empleo, 
Educación y Juventud.
Consejería con delegación 
en Formación y Juventud.

Área de la Presidencia, Igualdad 
y Diversidad, Hacienda y Proyec-
tos Estratégicos.

1.1.a.5.
Constitución de La Semana de la Historia del 
Colectivo LGBTIQA+, visibilizando los hitos 
históricos que se han sucedido de la mano de 
personas LGBTIQA+.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.
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SUBEJE 1.2. DEPORTES

Objetivos específicos Acciones Consejería impulsora Consejería corresponsable
1.2.a. Desarrollar acciones 
formativas para las personas 
profesionales vinculadas al 
sector deportivo en materia 
de diversidad LGBTIQA+, 
inclusión, convivencia y 
buenos tratos.

1.2.a.1.
Formación dirigida a federaciones, club de-
portivos, profesionales del sector deportivo 
y personas vinculadas al mismo en materia de 
diversidad LGBTIQA+.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

Consejería Insular de Cultura, 
Museos y Deportes.
Consejería con delegación en 
Deportes.

1.2.b. Garantizar el uso 
adecuado de protocolos 
de actuación en caso de 
discriminación y/o agresión 
LGBTIQAfóbica en el sector 
deportivo.

1.2.b.1.
Creación y diseño de protocolo de actuación 
en caso de discriminación y/o agresión LGBTI-
QAfóbica en el espacio deportivo.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

Consejería Insular de Cultura, 
Museos y Deportes.
Consejería con delegación	 en 
Deportes.

1.2.b.2. Evaluación y seguimiento periódico de  la apli-
cación del protocolo  en el ámbito deportivo.

Consejería Insular de Cultura, 
Museos y Deportes.
Consejería con delegación 
en Deportes.

Área de la Presidencia, Igualdad 
y Diversidad, Hacienda y Proyec-
tos Estratégicos.

1.2.c. Divulgar la existencia 
de las personas referentes 
LGBTIQA+ que han existido y 
existen a lo largo de la histo-
ria del deporte, recuperando 
la memoria histórica de las 
mismas.

1.2.c.1.
Campañas de sensibilización específi as que 
divulgue y promocione a las personas LGBTI-
QA+ que han sido relevantes en la historia del 
deporte.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

Consejería Insular de Cultura, 
Museos y Deportes.
Consejería con delegación en 
Deportes.

1.2.c.2.
Campaña de sensibilización específi a para 
prevenir y concienciar contra la LGBTIQAfobia 
en el deporte.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

Consejería Insular de Cultura, 
Museos y Deportes.
Consejería con delegación en 
Deportes.

1.2.c.3. Conmemoracion del Día Internacional Contra 
la LGBTIQAfobia en el deporte.

Consejería Insular de Cultura, 
Museos y Deportes.
Consejería con delegación 
en Deportes.

Área de la Presidencia, Igualdad 
y Diversidad, Hacienda y Proyec-
tos Estratégicos.
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SUBEJE 1.3. FAMILIAS

Objetivos específicos Acciones Consejería impulsora Consejería corresponsable

1.3.a. Abordar la diversidad 
LGBTIQA+ en diálogo parti-
cipativo con las familias.

1.3.a.1.
Jornadas  de trabajo entre los colectivos 
LGBTIQA+ y las asociaciones y federaciones 
de familias.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

1.3.a.2.
Encuentros de familias con infancias y/o ado-
lescencias LGBTIQA+ para reforzar las redes 
entre iguales.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

1.3.b. Implementar acciones 
de sensibilización sobre la 
realidad familiar atendiendo 
a las infancias LGBTIQA+.

1.3.b.1.
Campañas de sensibilización a través de redes 
sociales sobre la diversidad familiar y, espe-
cialmente, atención a las infancias LGBTIQA+.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

Consejería Insular de Acción 
Social, Inclusión, Voluntariado y 
Participación Ciudadana.

1.3.c. Garantizar el adecua-
do acompañamiento a las 
familias diversas.

1.3.c.1.
Diseño de manual de buenas prácticas para 
el acompañamiento y atención a las familias 
diversas.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

Consejería Insular de Acción 
Social, Inclusión, Voluntariado y 
Participación Ciudadana.
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SUBEJE 1.4. CULTURA Y SENSIBILIZACIÓN SOCIAL

Objetivos específicos Acciones Consejería impulsora Consejería corresponsable

1.4.a. Promover espacios 
seguros para las personas 
del colectivo LGBTIQA+ 
en espacios culturales y 
festivos.

1.4.a.1. Creación de Puntos Arcoíris.
Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

1.4.a.2. Integración de Puntos Arcoiris en festivales, 
eventos y actos culturales y festivos insulares.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

1.4.b. Sensibilizar en materia 
cultural y social en cues-
tiones relacionadas con la 
diversidad sexual, familiar y 
de género.

1.4.b.1.
Campañas de sensibilización y concienciación 
de las realidades del colectivo LGBTIQA+, ha-
ciendo particular énfasis en las fechas impor-
tantes de reivindicación y/o conmemoración.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

1.4.b.2.

Campañas de sensibilización en materia de 
diversidad LGBTIQA+ que combatan la desin-
formación y los bulos, mitigando los discursos 
de odio y enunciando la diversidad como un 
elemento positivo y enriquecedor.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

1.4.b.3.
Sensibilización de la realidad social que vive el 
colectivo LGBTIQA+, en fechas donde tienen 
lugar eventos signifi ativos tengan que ver o 
no con el colectivo.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

1.4.b.4.
Programas de formación al personal dinamiza-
dor de las casas de juventud y otros recursos 
dirigidos a jóvenes en diversidad sexual, fami-
liar y de género.

Consejería Insular de Empleo, 
Educación y Juventud.
Consejería con delegación	
en Formación y Juventud.

Área de la Presidencia, Igualdad 
y Diversidad, Hacienda y Proyec-
tos Estratégicos.

1.4.b.5.
Apoyo a las entidades locales para la dotación 
de un fondo bibliográfico específico en te-
ria de diversidad.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

1.4.b.6. Diseño y elaboración de una guía de actuación 
ante situaciones de LGBTIQAfobia.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.
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EJE 2
Servicios públicos



EJE 2: SERVICIOS PÚBLICOS

Objetivos generales
Garantizar la equidad y el acceso a todos los servicios y recursos esenciales de toda la población LGBTIQA+ de la isla.

Promocionar y divulgar los recursos y opciones específicos de abordaje de la di ersidad LGBTIQA+.

64



65

SUBEJE 2.1. RECURSOS E INFRAESTRUCTURAS

Objetivos específicos Acciones Consejería impulsora Consejería corresponsable
2.1.a. Establecer un	
 centro de referencia para la 
atención y el abordaje de las 
realidades de  la diversidad 
LGBTIQA+.

2.1.a.1.

Creación de un centro insular de diversidad que 
pueda servir como espacio común para las aso-
ciaciones LGBTIQA+, Trans e Intersex de la isla de 
Tenerife, así como, un punto de referencia para 
todas aquellas personas del colectivo de la isla.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda  y 
Proyectos Estratégicos.

2.1.b. Evaluar e identifi ar 
todo obstáculo o resisten-
cia que puedan enfrentar 
las personas del colectivo 
LGBTIQA+ en el desempeño 
de su participación en la vida 
pública.

2.1.b.1.

Diagnóstico participativo con el objetivo de 
identifi ar las necesidades, obstáculos y/o rea-
lidades que puedan experimentar las personas 
del colectivo LGBTIQA+ en las instalaciones de 
los espacios públicos.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda  y 
Proyectos Estratégicos.

Consejería Insular de Acción 
Social, Inclusión, Voluntariado y 
Participación Ciudadana.

2.1.b.2.
Desarrollo de un diagnóstico sobre obstáculos 
y resistencias del colectivo LGBTIQA+ en el 
transporte público.

Consejería Insular de Movilidad.
Área de la Presidencia, Igualdad 
y Diversidad, Hacienda y Proyec-
tos Estratégicos.

2.1.b.3. Actuaciones derivadas de los diagnósticos 
elaborados.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda  y 
Proyectos Estratégicos.
Consejería Insular de Movilidad.

2.1.c. Garantizar el acceso a 
una vivienda digna y segura 
para personas LGBTIQA+ en 
situación de sinhogarismo.

2.1.c.1.
Estudio diagnóstico de la situación de sinhoga-
rismo de las personas LGBTIQA+ para la crea-
ción de recursos habitacionales con proyectos 
de intervención integral.

Consejería Insular de Acción 
Social, Inclusión, Voluntariado 
y Participación Ciudadana.

Área de la Presidencia, Igualdad 
y Diversidad, Hacienda y Proyec-
tos Estratégicos.

2.1.d. Garantizar el acceso 
a espacios seguros y espe-
cializados para la atención 
integral de las personas 
LGBTIQA+.

2.1.d.1.
Creación de espacios visibles de atención y 
sensibilización en materia LGBTIQA+ en casas de 
juventud y otros espacios dirigidos a jóvenes.

Consejería Insular de Empleo, 
Educación y Juventud.
Consejería con delegación	
en Formación y Juventud.

Área de la Presidencia, Igualdad 
y Diversidad, Hacienda y Proyec-
tos Estratégicos.

2.1.d.2.
Creación de una red de recursos insulares que 
se dediquen específi amente a la prestación de 
servicios y atenciones ( jurídico, social, psicoló-
gico, etc…) al colectivo LGBTIQA+.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda  y 
Proyectos Estratégicos.
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SUBEJE 2.2. FORMACIÓN AL PERSONAL TÉCNICO Y CARGOS POLÍTICOS

Objetivos específicos Acciones Consejería impulsora Consejería corresponsable

2.2.a. Formar a las personas 
profesionales de la adminis-
tración pública en materia 
de diversidad LGBTIQA+, 
inclusión, convivencia y 
buenos tratos.

2.2.a.1.
Formación en materia de diversidad LGBITQA+ 
dirigida al personal técnico de las corporaciones 
locales de Tenerife.

Consejería Insular de Pre-
sidencia, Administración y 
Servicio Público, Planifica-
ción Territorial y Patrimonio 
Histórico.
Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

2.2.a.2.
Formación en materia de diversidad LGBTIQA+ 
dirigida a cargos políticos de las corporaciones 
locales de Tenerife.

Consejería Insular de Pre-
sidencia, Administración y 
Servicio Público, Planifica-
ción Territorial y Patrimonio 
Histórico.
Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.
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SUBEJE 2.3. PLANIFICACIÓN INSTITUCIONAL

Objetivos específicos Acciones Consejería impulsora Consejería corresponsable
2.3.a. Impulsar el acceso de 
las entidades especializadas 
y la inclusión de la perspec-
tiva LGBTIQA+ a subvencio-
nes y procedimientos de 
contratación pública.

2.3.a.1.

Incorporación de cláusulas sociales o criterios 
de valoración que pongan en valor la experiencia 
de las entidades LGBTIQA+ en el abordaje de 
la diversidad; así como la incorporación de la 
perspectiva LGBTIQA+.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda  y 
Proyectos Estratégicos.

2.3.b. Modifi ar los 
documentos  y procesos 
administrativos electrónicos 
haciéndolos más inclusivos 
y representativos para con la 
diversidad LGBTIQA+.

2.3. b.1.

Diseño y elaboración de una guía de buenas 
prácticas en materia de diversidad LGBTIQA+, 
que tenga un enfoque interseccional, compren-
diendo cómo puede afectar en el desarrollo de 
la vida pública y administrativa otras opresiones 
que atraviesan las personas LGBTIQA+.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda  y 
Proyectos Estratégicos.

2.3. b.2.

Diseño y elaboración de un manual para el buen 
uso del lenguaje inclusivo y respetuoso, que 
esté atravesado por una perspectiva de di-
versidad afectivo-sexual, de género y familiar; 
enfocado a profesionales de las administracio-
nes públicas.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda  y 
Proyectos Estratégicos.

Consejería Insular de Presiden-
cia, Administración y Servicio 
Público, Planifi ación Territorial y 
Patrimonio Histórico.

2.3.b.3.
Adaptación de los documentos oficiales de la
administración pública insular con el objetivo 
de incluir un lenguaje adaptado a la diversidad 
sexual, familiar y de género.

Consejería Insular de Pre-
sidencia, Administración y 
Servicio Público, Planifi a-
ción Territorial y Patrimonio 
Histórico.

Área de la Presidencia, Igualdad 
y Diversidad, Hacienda y Proyec-
tos Estratégicos.

2.3.c. Fortalecer la diversi-
dad LGBTIQA+ en la Corpo-
ración Insular.

2.3.c.1.
Mantenimiento de la Consejería de Diversidad 
con dotación de personal técnico y partida 
presupuestaria.

Consejería Insular de Pre-
sidencia, Administración y 
Servicio Público, Planifi a-
ción Territorial y Patrimonio 
Histórico.
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SUBEJE 2.4. COORDINACIÓN INSTITUCIONAL

Objetivos específicos Acciones Consejería impulsora Consejería corresponsable

2.4.a. Fortalecer la colabo-
ración entre las administra-
ciones locales en materia de 
diversidad LGBTIQA+.

2.4.a.1.
Mesa Insular de Políticas de Diversidad Sexual, 
Familiar y de Género conformada por las admi-
nistraciones locales.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

2.4.a.2. Apoyo a los ayuntamientos para el desarrollo 
de proyectos de diversidad.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

2.4.a.3.
Colaboración y refuerzo de la RED PRISMA y 
la RED ASTERISCO, para la coordinación del 
trabajo en materia de diversidad en la isla de 
Tenerife.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

2.4.b. Impulsar el Pacto 
Insular por la Diversidad. 2.4.b.1.

Pacto Insular por la diversidad LGBTIQA+, 
contra los discursos de odio y la visibilidad 
LGBTIQA+.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.
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EJE 3
Derechos sociales,
empleo y vivienda



EJE 3: DERECHOS SOCIALES, EMPLEO Y VIVIENDA

Objetivo general
Asegurar el acceso igualitario, equitativo y digno al empleo, la vivienda y los derechos sociales de las personas LGBTIQA+.
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SUBEJE 3.1. DERECHOS SOCIALES

Objetivos específicos Acciones Consejería impulsora Consejería corresponsable
3.1.a. Garantizar el apoyo 
económico a los ayunta-
mientos para la atención 
efectiva y oportuna de situa-
ciones de emergencia social 
que afecten a las personas 
LGBTIQA+, asegurando 
recursos y mecanismos de 
respuesta que promuevan el 
bienestar y la protección del 
colectivo LGBTIQA+.

3.1.a.1.
Impulso de un protocolo de derivación para 
la atención de las personas LGBTIQA+ entre 
entidades LGBTIQA+ y ayuntamientos.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

3.1.a.2.
Apoyo económico a los ayuntamientos para la 
atención a situaciones de emergencia social de 
las personas LGBTIQA+.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.
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SUBEJE 3.2. EMPLEO

Objetivos específicos Acciones Consejería impulsora Consejería corresponsable

3.2.a. Garantizar la atención 
a la diversidad LGBTIQA+ en 
los procesos de orientación 
e intermediación laboral.

3.2.a.1.
Formación sobre diversidad LGBTIQA+, des-
tinado al personal de recursos de mediación e 
intermediación laboral.

Consejería Insular de Empleo, 
Educación y Juventud.

Área de la Presidencia, Igualdad 
y Diversidad, Hacienda y Proyec-
tos Estratégicos.

3.2.a.2.
Inclusión de la perspectiva interseccional de 
diversidad LGBTIQA+ en los recursos de media-
ción e intermediación laboral.

Consejería Insular de Empleo, 
Educación y Juventud.

Área de la Presidencia, Igualdad 
y Diversidad, Hacienda y Proyec-
tos Estratégicos.

3.2.a.3.
Revisión y actualización del Proyecto Sauco de 
Barrios por el Empleo, con el asesoramiento de 
la Mesa Insular LGBTIQA+.

Consejería Insular de Empleo, 
Educación y Juventud.

Área de la Presidencia, Igualdad 
y Diversidad, Hacienda y Proyec-
tos Estratégicos.

3.2.b. Garantizar que dentro 
de los mecanismos de 
empleabilidad existentes, 
se favorezca la contratación 
estable y de calidad de 
las personas del colectivo 
LGBTIQA+ y, más concreta-
mente, de las personas trans 
e intersex o aquellas que, 
por cuestiones socioeco-
nómicas de vulnerabilidad 
o exclusión social, no han 
podido iniciar su transición.

3.2.b.1.

Diseño de una guía dirigida a entidades locales 
para la incorporación de las cláusulas sociales 
que atiendan a la diversidad LGBTIQA+ en plie-
gos de contratación y/o en las bases regulado-
ras de cada subvención.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

Consejería Insular de Presiden-
cia, Administración y Servicio 
Público, Planifi ación Territorial y 
Patrimonio Histórico.

3.2.b.2.
Inclusión en las ferias de empleo de asesora-
miento especializado sobre el colectivo LGBTI-
QA+ para las entidades empleadoras y personas 
que lo soliciten.

Consejería Insular de Empleo, 
Educación y Juventud.

Área de la Presidencia, Igualdad 
y Diversidad, Hacienda y Proyec-
tos Estratégicos.

3.2.c. Acompañar a las em-
presas para el cumplimiento 
de las medidas contem-
pladas en el Real Decreto 
1026/2024, de 8 de octubre, 
por el que se desarrolla el 
conjunto planifi ado de las 
medidas para la igualdad y 
no discriminación de las per-
sonas LGTBI en las empresas.

3.2.c.1.
Plan de sensibilización y formación dirigido a 
las empresas en materia de diversidad sexual, 
familiar y de género.

Consejería Insular de Indus-
tria, Comercio, Sector Prima-
rio y Bienestar Animal.
Consejería con delegación 
en Comercio y Apoyo a la 
Empresa.

Área de la Presidencia, Igualdad 
y Diversidad, Hacienda y Proyec-
tos Estratégicos.

3.2.c.2.
Apoyo a las empresas para la elaboración y 
diseño de los planes y protocolo de atención a 
la diversidad LGBTIQA+.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.
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SUBEJE 3.3. VIVIENDA Y RECURSOS ALOJATIVOS

Objetivos específicos Acciones Consejería impulsora Consejería corresponsable
3.3.a. Garantizar que, 
dentro de los mecanismos de 
acceso a una vivienda digna, 
se favorezca la formación y la 
sensibilización en materia de 
diversidad sexual, familiar y de 
género a las personas profe-
sionales y usuarias de recursos 
de emergencia existentes.

3.3.a.1.
Formación en materia de diversidad LGBTIQA+, 
enfocado a las personas profesionales de los 
recursos alojativos ya existentes.

Consejería Insular de Acción 
Social, Inclusión, Voluntariado 
y Participación Ciudadana.

Área de la Presidencia, Igualdad 
y Diversidad, Hacienda y Proyec-
tos Estratégicos.

3.3.a.2.
Charlas y talleres de sensibilización enfocados a 
las personas usuarias de los recursos alojativos 
ya existentes.

Consejería Insular de Acción 
Social, Inclusión, Voluntariado 
y Participación Ciudadana.

Área de la Presidencia, Igualdad 
y Diversidad, Hacienda y Proyec-
tos Estratégicos.

3.3.b. Conocer y actuar 
sobre las condiciones de 
las personas LGBTIQA+ en 
situación de sinhogarismo.

3.3.b.1. Estudio sobre las personas LGBTIQA+ en situa-
ción de sinhogarismo.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

Consejería Insular de Acción 
Social, Inclusión, Voluntariado y 
Participación Ciudadana.

3.3.b.2. Actuaciones derivadas de las propuestas de 
mejora del estudio.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

Consejería Insular de Acción 
Social, Inclusión, Voluntariado y 
Participación Ciudadana.

3.3.c. Crear un recurso 
alojativo especialmente 
orientado a las personas 
del colectivo LGBTIQA+ en 
situación de exclusión social 
y/o sinhogarismo.

3.3.c.1.
Puesta en marcha de recursos alojativos de 
emergencia para las personas del colectivo 
LGBTIQA+ como recurso no mixto.

Consejería Insular de Acción 
Social, Inclusión, Voluntariado 
y Participación Ciudadana.

Área de la Presidencia, Igualdad 
y Diversidad, Hacienda y Proyec-
tos Estratégicos.

3.3.d. Desarrollar y	poner 
en marcha un recurso online 
accesible e inclusivo que 
facilite a las personas del co-
lectivo LGBTIQA+ el acceso a 
una bolsa de alquileres segu-
ra, promoviendo su derecho 
a una vivienda digna y libre de 
discriminación.

3.3.d.1.
Diseño y creación de un recurso online que 
permita a las personas del colectivo LGBTIQA+ 
acceder a una bolsa de alquileres.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.
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EJE 4
Salud integral

y atención sociosanitaria



EJE 4: SALUD INTEGRAL Y ATENCIÓN SOCIOSANITARIA

Objetivos generales
Mejorar la calidad de vida y el estado de bienestar de las personas del colectivo LGBTIQA+.

Promover la autonomía, la prevención, el bienestar emocional y la participación social de las personas LGBTIQA+.
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SUBEJE 4.1. SALUD MENTAL

Objetivos específicos Acciones Consejería impulsora Consejería corresponsable

4.1.a. Fortalecer los proyec-
tos y recursos existentes de 
atención a la salud mental  y 
acompañamiento tera-
péutico a las personas del 
colectivo, con un enfoque 
que tenga en cuenta la 
diversidad LGBTIQA+.

4.1.a.1.
Elaboración de una guía de recursos que den a 
conocer los servicios que atienden a realida-
des LGBTIQA+.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

4.1.a.2.

Colaboración con entidades especializadas en 
la defensa y protección de los derechos de las 
personas LGBTIQA+ para la creación de servi-
cios de asesoramiento, atención e intervención 
psicológica, social y comunitaria.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

Consejería Insular de Empleo, 
Educación y Juventud.
Consejería con Delegación en 
Educación para la Prevención.

4.1.b. Realizar campañas 
divulgativas de sensibiliza-
ción y concienciación sobre 
la violencia intragénero en 
el colectivo LGBTIQA+ y la 
importancia de atender la 
salud mental en relación con 
la diversidad.

4.1.b.1.
Diseño y ejecución de acciones específi as que 
prevengan y aborden la violencia intragénero en 
el colectivo LGBTIQA+.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

4.1.b.2. Promoción de una campaña insular de preven-
ción, cuidado y atención de la salud mental.

Consejería Insular de Empleo, 
Educación y Juventud.
Consejería con Delegación en 
Educación para la Prevención.

Área de la Presidencia, Igualdad 
y Diversidad, Hacienda y Proyec-
tos Estratégicos.
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SUBEJE 4.2. SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA

Objetivos específicos Acciones Consejería impulsora Consejería corresponsable
4.2.a. Sensibilizar a per-
sonas profesionales de la 
atención a la salud sexual y 
reproductiva, en materia  de 
diversidad LGBTIQA+, inclu-
sión, convivencia y buenos 
tratos.

4.2.a.1.
Elaboración de una guía de buenas prácticas 
en el abordaje de las realidades intersex y trans 
enfocado a todas las personas profesionales 
del sector sanitario.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

Consejería Insular de Empleo, 
Educación y Juventud.
Consejería con Delegación en 
Educación para la Prevención.

4.2.b. Fortalecer los pro-
yectos y recursos existentes 
de detección precoz de ITS 
y, en particular, de detección 
precoz del VIH  en personas 
del colectivo LGBTIQA+.

4.2.b.1. Apoyo a los programas existentes para el diag-
nóstico precoz del VIH y otras ITS.

Consejería Insular de Empleo, 
Educación y Juventud.
Consejería con Delegación en 
Educación para la Prevención.

Área de la Presidencia, Igualdad y 
Diversidad, Hacienda y Proyectos 
Estratégicos.

4.2.b.2. Incorporación del Cabildo Insular de Tenerife 
en la estrategia Fast-Track Cities.

Consejería Insular de Empleo, 
Educación y Juventud.
Consejería con Delegación en 
Educación para la Prevención.

Área de la Presidencia, Igualdad 
y Diversidad, Hacienda y Proyec-
tos Estratégicos.
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4.2.c. Realizar campañas 
divulgativas de sensibiliza-
ción y concienciación sobre 
la importancia de atender 
de forma preventiva el VIH y 
las ETS.

4.2.c.1.
Promoción de una campaña insular de preven-
ción de adicciones atendiendo a las nuevas 
realidades emergentes como el Chemsex, 
entre otras.

Consejería Insular de Empleo, 
Educación y Juventud.
Consejería con Delegación en 
Educación para la Prevención.

Área de la Presidencia, Igualdad y 
Diversidad, Hacienda y Proyectos 
Estratégicos.

4.2.c.2.
Promoción de una campaña de prevención 
y sensibilización en materia de salud sexual 
integral desde una perspectiva interseccional y 
de diversidad LGBTIQA+.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

Consejería Insular de Empleo, 
Educación y Juventud.
Consejería con Delegación en 
Educación para la Prevención.

4.2.c.3. Promoción de una campaña insular de preven-
ción de ITS.

Consejería Insular de Empleo, 
Educación y Juventud.
Consejería con Delegación en 
Educación para la Prevención.

Área de la Presidencia, Igualdad y 
Diversidad, Hacienda y Proyectos 
Estratégicos.

4.2.c.4.
Promoción de una campaña insular de preven-
ción del VIH que ponga el foco en combatir 
estigmas, en línea con el Pacto Social del VIH 
suscrito por la Corporación Insular.

Consejería Insular de Empleo, 
Educación y Juventud.
Consejería con Delegación en 
Educación para la Prevención.

Área de la Presidencia, Igualdad y 
Diversidad, Hacienda y Proyectos 
Estratégicos.

4.2.c.5.
Creación de proyecto de recuperación de la 
memoria histórica de las personas con VIH de la 
isla de Tenerife.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

4.2.c.6.
Promoción de una campaña de sensibilización 
sobre revisiones ginecológicas dirigida a per-
sonas del colectivo LGBTIQA+.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

Consejería Insular de Empleo, 
Educación y Juventud.
Consejería con Delegación en 
Educación para la Prevención.

4.2.d. Elaborar e imple-
mentar campañas de 
concienciación y visibilidad 
que reflejen las r alidades y 
necesidades de las mujeres 
del colectivo LGBTIQA+.

4.2.d.1.
Diseño y desarrollo de campañas de concien-
ciación y visibilidad de las realidades de las mu-
jeres lesbianas, bisexuales y trans del colectivo.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.
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SUBEJE 4.3. ATENCIÓN SOCIOSANITARIA

Objetivos específicos Acciones Consejería impulsora Consejería corresponsable

4.3.a. Viabilizar formaciones 
en materia de diversidad 
LGBTIQA+ orientadas a las 
personas profesionales de la 
atención sociosanitaria.

4.3.a.1.
Formación a través de la Escuela Preventiva 
en materia de diversidad sexual, familiar y de 
género.

Consejería Insular de Empleo, 
Educación y Juventud.
Consejería con Delegación en 
Educación para la Prevención.

Área de la Presidencia, Igualdad 
y Diversidad, Hacienda y Proyec-
tos Estratégicos.

4.3.b. Garantizar el bienestar 
de las personas mayores del 
colectivo LGBTIQA+ en sus 
centros de día y residenciales.

4.3.b.1.
Creación de entornos seguros para las perso-
nas LGBTIQA+ en los centros de día y residen-
ciales para las personas mayores.

Consejería Insular de Acción 
Social, Inclusión, Voluntariado 
y Participación Ciudadana.

Área de la Presidencia, Igualdad y 
Diversidad, Hacienda y Proyectos 
Estratégicos.

4.3.b.2.
Diseño y elaboración de protocolo de acogida 
y acompañamiento a personas LGBTIQA+ ma-
yores en sus centros de día y residencias.

Consejería Insular de Acción 
Social, Inclusión, Voluntariado 
y Participación Ciudadana.

Área de la Presidencia, Igualdad 
y Diversidad, Hacienda y Proyec-
tos Estratégicos.
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EJE 5
Movimiento asociativo

LGBTIQA+



EJE 5: MOVIMIENTO ASOCIATIVO LGBTIQA+

Objetivo general
Fortalecer el tejido insular que se dedica al abordaje de la diversidad LGBTIQA+.
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SUBEJE 5.1. MESA INSULAR LGBTIQA+

Objetivos específicos Acciones Consejería impulsora Consejería corresponsable

5.1.a. Consolidar el trabajo 
iniciado por la Mesa Insular 
LGBTIQ+.

5.1.a.1.
Reuniones periódicas para la búsqueda de 
líneas de trabajo participativo efectivo de la 
Mesa Insular LGBTIQA+.

5.1.a.2.

Establecimiento de espacios de coordinación 
entre la Mesa Insular LGBTIQ+ y la Mesa Insular 
de Políticas de Diversidad Sexual, Familiar y de 
Género en la que participan los ayuntamientos 
de la isla de Tenerife.

5.1.b. Reformular la nor-
mativa de funcionamiento 
interna de la Mesa Insular 
LGBTIQA+.

5.1.b.1. Revisión y actualización normativa de funciona-
miento interno de la Mesa Insular LGBTIQA+.

Área de la Presidencia, 
Igualdad y Diversidad, 
Hacienda y Proyectos 
Estratégicos.

5.1.b.2.
Incluir la letra “A” en la denominación de la Mesa 
Insular LGBTIQ+, en representación de las 
personas asexuales y arrománticas, resultando 
en la Mesa Insular LGBTIQA+.

Área de la Presidencia, 
Igualdad y Diversidad, 
Hacienda y Proyectos 
Estratégicos.

Área de la Presidencia, 
Igualdad y Diversidad, 
Hacienda y Proyectos 
Estratégicos.

Área de la Presidencia, 
Igualdad y Diversidad, 
Hacienda y Proyectos 
Estratégicos.



84

SUBEJE 5.2. FOMENTO DEL MOVIMIENTO ASOCIATIVO

Objetivos específicos Acciones Consejería impulsora Consejería corresponsable
5.2.a. Calendarizar reunio-
nes de trabajo periódicas 
entre las entidades específi-
cas que abordan la diversi-
dad LGBTIQA+.

5.2.a.1.

Encuentros insulares, anuales, en materia de 
abordaje de la diversidad LGBTIQA+ entre las 
entidades y el tejido asociativo LGBTIQA+ de la 
isla de Tenerife para el fortalecimiento y conso-
lidación de líneas de trabajo conjuntas.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

5.2.b. Dotar de los recursos 
necesarios   a las entidades 
del tercer sector especí-
fi as que se encargan del 
abordaje de la diversidad 
LGBTIQA+ en la isla.

5.2.b.1.

Mantenimiento del criterio de dotación de 
subvenciones para la atención a la diversidad 
LGBTIQA+ a entidades que contemplen ex-
clusivamente en sus estatutos el abordaje a la 
diversidad LGBTIQA+.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

5.2.c. Organizar y promover 
actos y actividades conme-
morativas y reivindicativas 
en el marco de la celebra-
ción del Orgullo LGBTIQA+ 
en Tenerife.

5.2.c.1.
Desarrollo de actos por parte del Cabildo 
de Tenerife para la celebración del Orgullo 
LGBTIQA+, entendiéndolo como un evento de 
reivindicación y conmemoración.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

5.2.d. Divulgar los recursos 
y entidades existentes que 
se dedican al abordaje de  la 
diversidad LGBTIQA+.

5.2.d.1.

Diseño y elaboración de campaña que divulgue 
el movimiento asociativo LGBTIQA+ que se lleva 
a cabo en la isla, instando, además, a la participa-
ción de las personas del colectivo no asociadas.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.

5.2.d.2.
Elaboración de un mapa online que cuente con 
todos los recursos disponibles para las entida-
des que abordan la diversidad LGBTIQA+.

Área de la Presidencia, Igual-
dad y Diversidad, Hacienda y 
Proyectos Estratégicos.
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10. Seguimiento y evaluación
del Marco Estratégico
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El seguimiento y la evaluación del Marco Estratégico de Atención 
a la Diversidad LGBTIQA+ 2025-2030 constituy en componentes 
fundamentales para garantizar la efi acia, pertinencia y sosteni-
bilidad de las políticas públicas desarrolladas por el Cabildo de 
Tenerife en materia de diversidad afectivo-sexual, de género y 
familiar. Este proceso no se concibe como una fase posterior a la 
ejecución, sino como un eje transversal que acompañará de forma 
continua todas las etapas de implementación.

Desde una perspectiva participativa y comunitaria, el sistema 
de seguimiento y evaluación se apoyará en tres pilares clave: la 
articulación institucional a través de estructuras ya existentes, la 
generación de conocimiento mediante indicadores e informes 
periódicos, y el fortalecimiento del tejido asociativo como agente 
activo en el asesoramiento y seguimiento de las políticas públicas.

En primer lugar, la Mesa Insular LGBTIQA+, como espacio de parti-
cipación y coordinación entre colectivos y administración insular, 
jugará un papel central en el seguimiento de la implementación 
del Marco Estratégico. Se establecerá un calendario estable de 
reuniones anuales en las que se revisarán los avances, obstáculos 
y oportunidades detectadas en la aplicación de las acciones estra-
tégicas. Estas sesiones permitirán, además, recoger propuestas 
de mejora y realizar ajustes que respondan a nuevas necesidades 
del territorio.

En segundo lugar, la Mesa Insular de Políticas de Diversidad Sexual, 
Familiar y de Género, conformada por personal técnico y repre-
sentantes institucionales de los municipios de la isla, garantizará la 
coordinación territorial de las acciones del Marco Estratégico. Este 

espacio facilitará el intercambio de buenas prácticas, la resolución 
de dificul ades técnicas y la identifi ación de sinergias entre las 
políticas locales y la estrategia insular. La periodicidad de estas 
reuniones será al menos anual, aunque podrá incrementarse según 
las necesidades del proceso.

Además, se establecerá un espacio conjunto de seguimiento entre 
ambas Mesas, con el fin de ortalecer la coordinación entre los 
distintos niveles institucionales y el tejido asociativo de la isla. Este 
espacio permitirá generar una mirada compartida sobre los avan-
ces y desafíos del Marco Estratégico, facilitar la coherencia entre 
las políticas insulares y locales, y promover una toma de decisiones 
más ágil y corresponsable. Su convocatoria será anual, en formato 
ampliado, y servirá como hito para evaluar de forma transversal la 
implementación del Marco en el conjunto del territorio insular.

Desde el punto de vista técnico, se establecerá un sistema de indi-
cadores cualitativos y cuantitativos que permita medir el grado de 
cumplimiento de los objetivos del Marco. Estos indicadores estarán 
alineados con los ejes estratégicos definidos en el documen o, 
incorporando variables interseccionales para visibilizar cómo las 
políticas afectan de forma diferenciada a los distintos subgrupos del 
colectivo LGBTIQA+. Además, se elaborarán informes de seguimien-
to bienales, elaborados por equipos técnicos del Cabildo en cola-
boración con entidades especializadas y colectivos del territorio.

Para todo ello, se utilizarán indicadores, como bien se ha mencio-
nado, cuantitativos y cualitativos que valoren lo siguiente:
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Indicadores cuantitativos

• Porcentaje de acciones planificadas, en ejecución y ejecu-
tadas respecto al total previsto en el Marco Estratégico: este 
indicador permitirá realizar un seguimiento del nivel de ejecución 
del plan a lo largo de su vigencia. Se medirá anualmente y permi-
tirá identifi ar las actuaciones que no tienen impulso, así como 
detectar buenas prácticas o avances signifi ativos.

• Número de consejerías insulares con acciones en ejecución 
vinculadas al Marco: a través de este indicador se valorará el 
grado de transversalización de las políticas LGBTIQA+ dentro del 
Cabildo. No se trata solo de evaluar cuántas acciones se ejecu-
tan, sino cuántas áreas institucionales se han implicado activa-
mente en el desarrollo del Marco, en coherencia con el enfoque 
interdepartamental propuesto.

• Número de reuniones celebradas de los espacios de gober-
nanza: la periodicidad y continuidad de los espacios como la 
Mesa Insular LGBTIQA+, la Mesa Insular de Políticas de Diversi-
dad Sexual, Familiar y de Género o los espacios conjuntos de 
seguimiento, servirán para evaluar anualmente el progreso del 
presente Marco.

• Número de personas beneficiarias directas de las actuacio-
nes: cuando sea posible, se cuantifi ará cuántas personas LGB-
TIQA+ acceden a recursos, actividades, formaciones o servicios 
generados en el marco del plan. Esta cifra permitirá dimensionar 
el alcance de las políticas y su nivel de penetración en el terri-
torio. Todas las personas beneficiarias direc as se recopilarán 

segregadas por identidad de género, incluyendo así las identi-
dades no binarias.

• Número de materiales, campañas o recursos generados con 
enfoque de diversidad: se contabilizarán los productos de 
sensibilización, formación, difusión o documentación que se 
generen durante la vigencia del plan. Este dato es relevante para 
valorar el esfuerzo comunicativo, pedagógico y cultural asocia-
do al Marco Estratégico.

Indicadores cualitativos

• Grado de satisfacción de las entidades y personas partici-
pantes: mediante entrevistas, encuestas u observación partici-
pativa, se recogerá información sobre la percepción que tienen 
los colectivos, asociaciones, activistas y personas no organi-
zadas acerca del funcionamiento, utilidad e impacto del Marco 
Estratégico, en especial a través de las Mesas Insulares.

• Nivel de percepción de mejora en el acceso a derechos: se 
evaluará si las personas LGBTIQA+ perciben cambios reales en 
su acceso a servicios públicos, recursos sociales, seguridad, 
salud o visibilidad. Este indicador es clave para valorar no solo lo 
que se ha hecho, sino lo que ha cambiado en la vida cotidiana de 
las personas.

• Inclusión efectiva de enfoques interseccionales: se analizará 
en qué medida las acciones desarrolladas incorporan variables 
como la edad, el territorio, la racialización, la discapacidad, el 
estatus migratorio o la situación socioeconómica.
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• Diversidad de perfiles representados en los espacios de 
participación y seguimiento: se monitorizará si las mesas y 
espacios reflejan la di ersidad interna del colectivo LGBTIQA+ 
(personas trans, intersex, no binarias, racializadas, con discapa-
cidad, jóvenes, mayores, etc.). Esto permitirá detectar posibles 
sesgos de representatividad.

• Grado de institucionalización de la perspectiva LGBTIQA+: se 
evaluará si los principios del Marco Estratégico (no discrimina-
ción, inclusión, enfoque de derechos, participación activa) han 
sido integrados en los procedimientos, normativas y culturas 
administrativas del Cabildo. Este indicador apunta al cambio 
estructural, más allá de acciones puntuales.

El proceso de evaluación no solo contemplará la medición de 
resultados, sino también una valoración crítica de los procesos, en-
foques y metodologías utilizadas. En este sentido, se prevé la reali-
zación de evaluaciones participativas bianuales, con la implicación 
directa de personas LGBTIQA+, entidades sociales, personal técni-
co y responsables políticos. Estas evaluaciones permitirán valorar 
el impacto real de las acciones, identifi ar aprendizajes institucio-
nales y fortalecer el vínculo entre administración y ciudadanía.

Por último, se fomentará la transparencia y la rendición de cuentas 
mediante la publicación periódica de los avances y resultados del 
Marco en los canales oficiales del abildo de Tenerife, así como 
en espacios comunitarios. Esta apertura institucional contribuirá a 
fortalecer la legitimidad del proceso y a consolidar una cultura de 
evaluación como herramienta de mejora continua. 

En definiti a, el seguimiento y la evaluación del Marco Estratégico 
no se entienden como meros instrumentos técnicos, sino como 
una apuesta por garantizar la efi acia, la coherencia y el impacto 
transformador de las políticas LGBTIQA+ en la isla de Tenerife.
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