Plan de Modernizacion 2020-2023

Vision

El desarrollo del Plan de Modernizacion se ha realizado en base a la definicion creada de manera
colectiva por las y los empleados publicos que participaron en los encuentros para su aportacién al

disefio, pero también esta abierto a las aportaciones de la ciudadania que, finalmente, es su
beneficiaria:

Se entiende por modernizar el Cabildo de Tenerife llevar a cabo “aquellos CAMBIOS necesarios que
implican una importante transformacion a nivel organizativo, procedimental, tecnoldgico, de
recursos humanos y de transparencia, para mejorar el Cabildo como administracion publica.

Para las empleadas y empleados del Cabildo estos cambios se traducen esencialmente en los
siguientes aspectos:

e Lagestion y optimizacion de los tramites burocraticos para conseguir la maxima eficiencia y
eficacia.

e Latransformacion digital que facilite el acceso directo a los tramites electrénicos necesarios
de una manera sencilla.

e Disponer de recursos y medios suficientes para agilizar el funcionamiento de la
administracion. Todo ello mediante la implicacién, compromiso y colaboracion de todas las
personas que configuran la Administracidn, estableciendo asi una forma de trabajo donde la
coordinacién y comunicacién interna sean primordiales.

Destinatarios

Todos los empleados y empleadas publicos, independientemente de su categoria y funciones, del
Cabildo Insular de Tenerife, sus Organismos Autonomos y las Entidades Publicas Empresariales,
aunque algunos de sus proyectos se podran extender a todo el Sector Publico dependiente, si asi lo
acordaran sus érganos de direccion. Este es un plan en el que debemos trabajar todos y todas si
gueremos que sea realmente funcional.

Objetivos
Los Objetivos Estratégicos (OE) son los siguientes:

e Mejorar la calidad de los servicios publicos.
e Reducir los tiempos de tramitacion.

e Reducir las cargas administrativas.

e Hacer transparente la actividad del Cabildo.
e Fomentar la participaciéon y colaboracion.



