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Servicio Administrativo de Informética y Comunicaciones

PLIEGOS DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HA DE REGIR LA
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE REDES DEL EXCMO.
CABILDO INSULAR DE TENERIFE.

TITULO I: CONDICIONES ADMINISTRATIVAS

1 ANTECEDENTES, NECESIDAD E IDONEIDAD DEL CONTRATO.

El uso creciente de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) por parte
de las Administraciones Publicas, como vehiculo de aproximacion a los ciudadanos, las han
convertido en un elemento vital en sus procesos de negocio.

En este sentido, los Servicios de Comunicaciones Electronicas son esenciales para la
comunicacion interna entre los trabajadores de las distintas instituciones y para el
establecimiento de los distintos canales de informacién hacia la ciudadania. La implantacion
de la administracion electronica y los servicios orientados al concepto de gobierno abierto y
transparencia, requieren una base tecnolégica en donde las comunicaciones son
fundamentales.

La actual infraestructura de comunicaciones del Excelentisimo Cabildo Insular de Tenerife
(en adelante ECIT), precisa de una evolucidén tecnoldgica continua que le permita dar
respuesta a la exigente y creciente necesidad de ancho de banda requerida por las
aplicaciones y servicios TIC corporativos.

Esta red de datos corporativa, que se ha venido a denominar Red Corporativa
Multiservicio (en adelante RCM), esta implementada con un alcance de red metropolitana
(MAN) de ambito insular, y bajo una arquitectura de Red Privada Virtual (RPV), permitiendo
a través de distintos tipos de enlaces y tecnologias, la interconexion de las Redes de Area
Local (LAN) de las diferentes sedes enlazadas con el Centro de Proceso de Datos del
proyecto ALiX (en adelante D-ALiX),que se establece como centro neuralgico de
interconexion y prestacion centralizada de servicios TIC.

Para la implementacién de esta RPV es necesario dotar a cada sede a interconectar de los
servicios de Conectividad con la RCM acordes a los requisitos de ancho de banda,
disponibilidad, simetria de trafico, etc... necesarios para la misma. Estos servicios de
conectividad se estan soportando actualmente tanto en la modalidad de autoprestacion, a
través de la Red de Comunicaciones Opticas en régimen de autoprestaciéon del Cabildo (en
adelante RTC-ALIX), en implantacion desde el ejercicio 2014, como a través de las redes de
operadores de Comunicaciones Electronicas, para aquellas sedes no cubiertas en la
actualidad por la RTC-ALIX.

Una de las ventajas mas importantes de la RCM, unida al D-AliX, es que permiten la
prestacion compartida y centralizada, creando economias de escalada, de diversos servicios
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TIC, lo que permite por ejemplo, en el apartado de conectividad, el Acceso a Internet
centralizado, simétrico y garantizado, para las sedes del ECIT integradas en la RCM.

De forma complementaria a la RCM, se hace necesario en aquellas sedes que ha
determinado el ECIT, el establecimiento de una conectividad especifica a través de
Accesos a Internet asimétricos y no garantizados (accesos ADSL, FTTH, etc). Estos
servicios de acceso a Internet se dotaran exclusivamente a través de un modelo de
prestacion sobre las redes de operadores de comunicaciones electrénicas.

También es importante resaltar que la RCM se ha constituido como un elemento
fundamental para el cumplimiento de la obligacion legal que tiene el ECIT de asegurar la
prestacion integral y adecuada en la totalidad del territorio Insular de los servicios de
competencia municipal segun marca la Ley de Bases del Régimen Juridico Local.

En virtud de lo anterior, serdn objeto de la presente contratacion, los servicios de
conectividad de redes indicados en los parrafos anteriores, a través de los correspondientes
lotes, con el objeto de asegurar la presencia del mayor nimero posible de oferentes, y que
se consideran criticos para el desarrollo de las competencias atribuidas al ECIT:

e Lotel - Conectividad con la RCM.
e Lotell - Accesos a Internet asimétricos y no garantizados.

e Lote lll — Acceso a Internet centralizado, simétrico y garantizado.

En virtud de todo lo anterior, y dada su importancia, se hace necesaria la ejecucién de la
presente contratacion con el objetivo de asegurar la prestacion de los servicios de
conectividad de redes indicados.

IDONEIDAD DEL CONTRATO

La presente contratacion de servicios de conectividad de redes a operadores de
comunicaciones electrénicas se considera la forma mas idénea para cubrir las necesidades
corporativas de acceso a Internet, asi como la conectividad con la RCM de aquellas sedes
gue el ECIT ha decidido integrar en esta red, y en las que no es posible actualmente la
autoprestacion a través de la RTC-ALiX.

El acceso a Internet y la conexion de las sedes del ECIT se consideran servicios criticos y
fundamentales para el funcionamiento de la corporacién, ya que permite, entre otras cosas,
la prestacion del servicio de correo electronico, el acceso a la informacion y servicios
existentes en Internet, el intercambio de informacion con otras organizaciones, y el acceso
desde Internet o desde la RCM de los servicios y aplicaciones publicadas por el ECIT.

Teniendo en cuenta el entorno tecnolégico actual, en el que se han producido mejoras
importantes en el despliegue de nuevas infraestructuras, y por tanto, en las condiciones de
prestacion de servicio conectividad y de acceso a Internet, asi como la incorporacién de
nuevos proveedores de servicios, se considera idonea la presente contratacion ya que
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permitira optimizar las condiciones técnicas, econémicas y de calidad en la prestacion de
estos servicios.

Los principales objetivos que se pretenden lograr son:

e Mejorar las condiciones técnicas de los servicios de conectividad.

e Mejorar las condiciones econdmicas para el ECIT en las que se presta el servicio
considerando la evolucién del precio en el mercado actual.

o Disponer de plataformas tecnoldgicas, en las que se soporten los servicios a
contratar, preparadas para las nuevas funciones que se demanden.

e La gestion de la calidad total en la prestacion del servicio, de forma que se
cumplan los niveles de los servicios acordados con la consiguiente satisfaccion
de los usuarios que hagan uso de tales servicios.

2 OBJETO DEL CONTRATO

El objeto de la presente contratacion es la ejecucion de los siguientes lotes:

e Lote | — Conectividad con la RCM: accesos e infraestructura RPV necesaria para la
transmision de datos eficiente y con calidad entre las sedes que se ha decidido
interconectar a través de la RCM, y que se encuentran detalladas en el Anexo LI.1:
sedes RCM del Pliego de Prescripciones Técnicas (en adelante PPT). En este lote
se encuentran incluidas dos tipologias de accesos segun sus caracteristicas:

(0]

(0]

Alta Capacidad: establecimiento y mantenimiento de una red para la
interconexion a través de enlaces simétricos y 100% garantizados de las
sedes del ECIT que asi lo requieran.

Asimétricos garantizados: establecimiento y mantenimiento de una red para la
interconexion a través de, en su mayoria, enlaces asimétricos vy
garantizados, al menos en un 50%, de Ayuntamientos de la Isla, algunos
Organismos Autonomos (OOAA) dependientes del ECIT, y necesidades
especificas en algunas sedes del ECIT.

e Lote ll — Accesos a Internet asimétricos y no garantizados: accesos a Internet en
las sedes que se encuentran detalladas en el Anexo LIL.1: listado de accesos
asimétricos a Internet del PPT. En este lote se encuentran incluidas tres grupos de
accesos, segun el &mbito de los mismos:

(0]

Iniciativas del ECIT, en colaboracién con los distintos Ayuntamientos de la
isla, para el desarrollo de la Sociedad de la Informacién, promoviendo la
utilizacion de las TIC y facilitando su acceso a toda la ciudadania, evitando la
exclusion de determinados colectivos por razones geograficas, sociales y
econdmicas:
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= Accesos de la RICID: en este grupo se encuentran los accesos a
Internet de los centros de la Red Insular de Centros de Inclusion
Digital (en adelante RICID).

= Accesos Casas de la Juventud: en este grupo se encuentran los
accesos a Internet de un conjunto de Casas de la Juventud
establecidas en distintos municipios de la isla.

0 Accesos ECIT: necesarios en aquellas sedes del ECIT, que o bien; no
disponen de un acceso directo a la red del ECIT, y por tanto, al Acceso a
Internet corporativo, al no ser viable técnica y/o econdmicamente, o bien, son
sedes en las que independientemente de su conectividad actual, existen
requisitos especificos de conectividad (por motivos de seguridad, aislamiento
de tréfico, etc) para lo que es necesario establecer una conectividad adicional
diferenciada y aislada.

e Lote lll — Acceso a Internet centralizado, simétrico y garantizado: que permita la
prestacién del servicio de correo electronico, el acceso a la informacién y servicios
existentes en Internet, el intercambio de informacion con otras organizaciones, y el
acceso desde Internet de los servicios y aplicaciones publicadas por el ECIT, a
través de un servicio de gran caudal, siendo también objeto de este lote la
contratacion de un rango de direcciones IP publicas Clase C, y el servicio de DNS
para el hospedaje tanto principal como secundario de los distintos dominios de
nombres que estan bajo el control del ECIT.

La ejecucién del servicio asociado a cada lote, debe comprender la instalacion y
configuracion del equipamiento, interconexion con otras redes, prestacion del servicio de
acceso y conectividad correspondiente, gestibn y mantenimiento preventivo, adaptativo y
reactivo del servicio y equipamientos asociados.

De conformidad con lo dispuesto en la Directiva 24/2014/UE, del Parlamento Europeo y del
Consejo de 26 de febrero de 2014, sobre Contratacion Publica, en la presente licitacion las
empresas licitadoras podran presentar oferta a uno, varios o todos los lotes.

El punto central I6gico de los servicios del lote | y Il debera estar ubicado en el CPD del
proyecto ALiX (en adelante D-ALiX).

Las sedes integradas en los lotes | y Il podran darse de alta, modificarse (lo que incluye
traslado de ubicacion) o darse de baja, del contrato en cualquier momento y por
necesidades de optimizacion del servicio bajo el criterio del ECIT. Al inicio de la ejecucién de
los periodos de implantacién de cada uno de los lotes | y Il del contrato, se procedera a la
revision de los correspondientes Anexos de sedes por si procede la baja, alta o modificacion
de alguno de los centros incluidos inicialmente. El precio de los servicios se revisara en
funcién de los costes ofertados y de los cambios que finalmente se realicen en el listado
inicial de sedes.
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Asimismo, el @mbito de aplicacion del presente contrato se podra extender a los Organismos
Auténomos, Entidades Publicas Empresariales y Empresas Publicas, de capital integro o
mayoritario del Excmo. Cabildo Insular de Tenerife, asi como cualquier otro ente publico
dependiente de esta Corporacion, a través del correspondiente procedimiento de adhesion,
formalizado a través de acuerdos adoptados por sus respectivos érganos competentes, y
que se ajustara a la regulacion de las condiciones para la gestibn administrativa y
presupuestaria que al efecto se apruebe por el érgano insular competente.

En el caso de llevarse a efecto la extension del contrato prevista en el parrafo anterior, la
misma se debera realizar de conformidad a las previsiones contenidas en el Titulo Il del
Libro 11l del TRLCSP, relativo a “Racionalizacion técnica de la contratacion” previsto en los
articulos 194 y siguientes del TRLCSP.

En este supuesto, la empresa adjudicataria se obliga a prestar a las citadas entidades el
servicio objeto del presente contrato en las mismas condiciones econémicas y técnicas que
las ofertadas al Cabildo Insular de Tenerife.

Segun lo establecido en el Reglamento (CE) 213/2008 de la Comisién, de 28 de noviembre
de 2007, por el que se modifica el Reglamento (CE) n® 2195/2002 del Parlamento Europeo y
del Consejo, por el que se aprueba el Vocabulario comun de contratos publicos (CPV) y las
Directivas 2004/17/CE y 2004/18/CE del Parlamento Europeo y del Consejo sobre los
procedimientos de los contratos publicos, en lo referente a la revision de CPV, el objeto del
presente contrato se encuadra en la codificacion de la Nomenclatura de Clasificacién de
Productos por Actividades (CPA) y, en su caso, la codificacion relativa a la Nomenclatura del
Vocabulario Comun de los Contratos (CPV) gque se detallan a continuacion:

Servicios de telecomunicaciones (Cddigo CPV 64200000-8)

Asimismo, conforme a lo establecido en el Anexo Il del RD 773/2015, de 28 de agosto, por
el que se moadifican determinados preceptos del Reglamento General de la Ley de Contratos
de las administraciones Publicas, aprobado por el Real Decreto 1098/2001, de 12 de
octubre, los cédigos CPV que se corresponden con los subgrupos de clasificacion de los
servicios objeto del contrato son los siguientes:

Grupo V. Subgrupo V-4. Servicios de telecomunicaciones (Cédigo CPV 64200000-8)

3 REGIMEN JURIDICO

La contratacion a realizar se califica como contrato de servicios de caracter administrativo de
conformidad con lo establecido en los articulos 10 y 19 del Real Decreto Legislativo 3/2011,
de 14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del
Sector Publico (en adelante TRLCSP), quedando a dicha ley, con las especialidades que
respecto a la contratacion local vienen establecidas en la Disposicion Adicional Segunda del
mismo, asi como a los contenidos en el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, al
Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado por
Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, en los preceptos que continGian vigentes, o a las
normas reglamentarias que le sustituyan. Asimismo la presente contratacion se llevara a
cabo de acuerdo con las clausulas contenidas en el presente pliego de clausulas
administrativas particulares y el de prescripciones técnicas anexo.
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Asimismo sera de aplicacion la Directiva 24/2014/UE, del Parlamento Europeo y del Consejo
de 26 de febrero de 2014, sobre Contratacion publica (en adelante DN), que produzcan
efecto directo, asi como el Reglamento de Ejecucion (UE) n® 2016/7 de la Comisién, de 5 de
enero de 2016, por el que se establece el formulario normalizado del documento europeo de
contratacion (en adelante DEUC).

Finalmente, serdn de aplicacién las demas disposiciones estatales que regulan la
contratacion del sector publico, y las dictadas por la Comunidad Autbnoma de Canarias, en
el marco de sus respectivas competencias, asi como por lo preceptuado en la Ley
Reguladora de Bases de Régimen Local y el RD Legislativo 781/1986, de 18 de abiril, por el
gue se aprueba el Texto Refundido de las Disposiciones Legales Vigentes en materia de
Régimen Local, y demas disposiciones concordantes. Supletoriamente se aplicaran las
restantes normas de derecho administrativo, y en su defecto, las normas de derecho
privado.

El desconocimiento de este Pliego de Clausulas Administrativas Particulares (PCAP en
adelante) en cualquiera de sus términos y de las instrucciones que puedan tener aplicaciéon
en ejecucion de lo pactado, no exime al contratista de la obligacién de su cumplimiento.

4 ORGANO DE CONTRATACION

De acuerdo con lo dispuesto en la normativa reguladora de la contratacién administrativa, y
en las Bases de Ejecucion del Presupuesto de esta Corporacion, el 6rgano competente para
adjudicar la prestacion objeto del presente contrato es el Consejo de Gobierno Insular.

El mencionado érgano tiene facultad para adjudicar el correspondiente contrato
administrativo y, en consecuencia, ostenta las prerrogativas de interpretarlo, resolver las
dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico, acordar su
resolucion y determinar los efectos de ésta, con sujecion a la normativa aplicable. Los
acuerdos que a este respecto dicte pondran fin a la via administrativa y seran
inmediatamente ejecutivos, sin perjuicio del derecho del contratista a su impugnacion ante la
Jurisdiccion competente y demés derechos que le asistan.

5 PRESUPUESTO DE LICITACION

El presupuesto de licitacion que servird de base para la presente contratacion, por un plazo
de DOS (2) ANOS, sin incluir el IGIC, asciende a la cantidad de OCHOCIENTOS
CINCUENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS CUARENTA EUROS (856.240,00.- €), con el
desglose por Lotes que se detalla a continuacion:

Servicios sin Servicios con
Precio por los 2 afios de contrato IGIC IGIC IGIC
Lote | | CONECTIVIDAD CON LA RCM 656.000,00.- €| 45.920,00.-€| 701.920,00.- €
ACCESOS A INTERNET ASIMETRICOS Y NO
Lote Il | GARANTIZADOS 100.880,00.-€| 7.061,60.-€ 107.941,60- €
ACCESO A INTERNET CENTRALIZADO, SIMETRICO Y
Lote Ill | GARANTIZADO 99.360,00.- €| 6.955,20.-€| 106.315,20.-€
Total 856.240,00.- €| 59.936,80.-€| 916.176,80.- €

Los presupuestos estimados de licitacion del Lote | y del Lote Il se corresponden con la
conexion y prestacién del servicio para las sedes especificadas en el Anexo LI.1: sedes
RCMy Anexo LII.1: listado de accesos asimétricos a Internet, respectivamente.
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Estos precios tienen caracter estimado (a tanto alzado) y se consideran adecuados
atendiendo los precios generales del mercado.

Los precios ofertados en cada lote seran los correspondientes a la implantacion de las
sedes y servicios previstos inicialmente y a la prestaciéon y mantenimiento de los mismos
durante el plazo inicial especificado.

El gasto de los lotes | y Il del contrato estar4 condicionado por las necesidades reales de la
Corporacion, por lo que sera la demanda real la que determine un descenso o incremento
de dicho gasto, a través del alta, modificacién o baja del servicio prestado por sedes, en
cualquier momento de la licitacion.

En los precios del contrato se entendera incluido todo el gasto necesario para la
constitucion, funcionamiento y mantenimiento de la linea asociada, incluido el equipamiento
y cualquier otro coste derivado necesario para la prestacion del servicio, incluyendo las altas
de los circuitos necesarios y cualquier otro impuesto o0 gasto que se derive o grave la
presente contratacion.

Todos los costes asociados a la necesaria interconexion con otras redes o servicios de red
que establezca el ECIT, en el lote I, tanto en lo que refiere a infraestructura como a su
gestion, de la solucién inicial asi como de las ampliaciones, debera estar integrado en el
coste de los servicios y no podra figurar como un coste separado.

El precio del contrato serd el que resulte de la adjudicacién del mismo e incluir4, como
partida independiente el Impuesto General Indirecto Canario. En el citado precio se
entenderan incluidos los demas tributos, tasas y canones de cualquier indole, que sean de
aplicacion, asi como todos los gastos que se originen para el adjudicatario como
consecuencia del cumplimiento de las obligaciones contempladas en el presente pliego.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 88.1 del TRLCSP en relacion con el art. 106
del citado texto legal, el valor estimado del contrato, teniendo en cuenta la eventual prérroga
por periodo de DOS (2) ANOS, de conformidad con lo establecido en el art. 303 del
TRLCSP, asciende para cada uno de los lotes, sin incluir IGIC, a las cantidades que a
continuacion se relacionan:

Valor global estimado (incluyendo las eventuales prérrogas) Servicios sin IGIC
Lote | CONECTIVIDAD CON LA RCM 1.443.200,00.- €
Lote Il | ACCESOS A INTERNET ASIMETRICOS Y NO GARANTIZADOS 221.936,00.- €
ACCESO A INTERNET CENTRALIZADO, SIMETRICO Y
Lote Ill GARANTIZADO 218.592,00.- €
Total 1.883.728,00.- €

Precios desglosados

Los licitadores deberan aportar en las ofertas econémicas correspondientes a los lotes | y I
del contrato los precios unitarios (sin IGIC) indicados a continuacion, particularizando en
donde sea necesario, segun las distintas opciones posibles en tecnologias de acceso,
anchos de banda, etc.., y necesarios para la determinacion del precio mensual del servicio,
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gue podra estar en funcién de las nuevas altas, traslados, cambios y bajas de sedes que se
produzcan durante la ejecucion del contrato:

Precio mensual para sedes/enlaces iniciales: se debera detallar, para los listados de sedes
iniciales, los precios mensuales unitarios de prestacion y mantenimiento, que deberéan ser
tenidos en cuenta en el supuesto de baja de los mismos. Se indicara sobre el Anexo
correspondiente rellenando la columna Coste mensual. Para las sedes incluidas
inicialmente, los gastos correspondientes a la activacidn/alta del servicio se deben incluir en
este coste mensual.

Precio de alta y mensual para nuevos enlaces/sedes: se deberéa detallar el precio de alta y
de mantenimiento mensual (euro/mes), clasificado por tipo de tecnologia, capacidad de
transmision, zona geografica o cualquier otro parametro con impacto para el alta de sedes
en el lote correspondiente del contrato. La gestion de la baja de una sede en ningun caso
supondra un gasto adicional para el ECIT:

o Se tomara como referencia minima los tipos de enlaces y velocidades especificadas
en los anexos de inventario de sedes de cada lote. Se deberan indicar al menos dos
o tres alternativas en ancho de banda por cada tipo de tecnologia.

o0 Estos precios desglosados seran los que determinen para la relacién completa de
sedes el precio ofertado para el lote correspondiente, y al mismo tiempo, se
establecerdn como los costes unitarios en el contrato para la incorporacion de
nuevas sedes.

Coste
. Caudales Otros o
Tecnologia . o Coste alta mantenimiento
posibles criterios
mensual

Tabla de precios alta y coste mensual del servicio

Precios para la optimizacion del gasto: con el objeto de poder optimizar el gasto se debera
especificar de manera detallada todos los incrementos/decrementos de ancho de banda
posibles con las tecnologias a implantar y la repercusién econémica correspondiente en el
precio del enlace.

Caudal Caudal Coste Reduccién/Incremento

Tecnologia T . e
inicial final modificacion en coste mensual

Tabla de precios para cambios/optimizacion del gasto

Precios para traslados de enlaces: para lote | y II.

o0 En el caso del Lote Il se establecen los siguientes costes maximos:
= Precio maximo de alta o traslado del servicio VSAT (si se oferta): 170 €.

= Precio maximo de alta o traslado del servicio (resto de tecnologias): 61 €.

6 CREDITO PRESUPUESTARIO
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El crédito presupuestario para hacer frente a las obligaciones econémicas que se deriven de
la presente contratacion, y que asciende a la cantidad de NOVECIENTOS DIECISEIS MIL
CIENTO SETENTA Y SEIS EUROS CON OCHENTA CENTIMOS (916.176,80.- €), IGIC

incluido, se imputard en las partidas presupuestarias que a continuacion se relacionan y con
el siguiente detalle:

Ano 2016: TRECE MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y DOS EUROS CON SETENTA
CENTIMOS (13.492,70.- €), con cargo a las aplicaciones presupuestarias y el detalle
siguientes:

Lote Il. Acceso a Internet asimétricos y no garantizados ............... 13.492,70.- €
0 Aplicacion presupuestaria 16-0711-9261-22203:

Afio 2017: TRESCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL CINCUENTA Y NUEVE EUROS
(357.059,00.- €), con cargo a las aplicaciones presupuestarias y el detalle siguientes:

Lote I. Conectividad con Ta RCM ... e 263.220,00.- €
o0 Aplicacion presupuestaria 17-0711-9261-22200
Lote Il. Acceso a Internet asimétricos y no garantizados ................... 53.970,80.- €

0 Aplicacion presupuestaria 17-0711-9261-22203
Lote lll. Acceso a Internet centralizado, simétrico y garantizado ...... 39.868,20.- €
0 Aplicacion presupuestaria 17-0711-9261-22203
L1 - L 357.059,00.- €

Afio 2018: CUATROCIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS NOVENTA Y
CINCO EUROS CON SETENTA CENTIMOS (444.595,70.- €), con cargo a las aplicaciones
presupuestarias y el detalle siguientes:

Lote |. Conectividad cOon Ia RCM ...t e 350.960,00.- €
0 Aplicacién presupuestaria 18-0711-9261-22200
Lote Il. Acceso a Internet asimétricos y no garantizados ................... 40.478,10.- €

o0 Aplicacion presupuestaria 18-0711-9261-22203
Lote lll. Acceso a Internet centralizado, simétrico y garantizado ...... 53.157,60.- €
o0 Aplicacion presupuestaria 18-0711-9261-22203
11 €= L 444 .595,70.- €

Afio 2019: CIENTO UN MIL VEINTINUEVE EUROS CON CUARENTA CENTIMOS
(101.029,40.- €), con cargo a las aplicaciones presupuestarias y el detalle siguientes:

Lote |. Conectividad cONIaRCM ......oiiiiiii i, 87.740,00.- €
0 Aplicacion presupuestaria 19-0711-9261-22200
Lote lll. Acceso a Internet centralizado, simétrico y garantizado ...... 13.289,40.- €
0 Aplicacion presupuestaria 19-0711-9261-22203
LI 1= L 101.029,40.- €

7 REVISION DE PRECIOS.
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7.1 El mercado de las telecomunicaciones es un mercado muy competitivo sujeto a
revisiones de precios frecuentes, por tanto, es necesario establecer un mecanismo que
permita ajustar los precios del contrato a las variaciones que se produzcan en el mercado.

Cumplidos los requisitos legales para que opere la revision de precios, se establece que los
precios se revisaran aplicando la variacion (positiva o negativa) del IPC interanual
correspondiente al grupo Comunicaciones, de la clasificacion internacional de consumo
(COICOP). La revision de precios tendra lugar, en su caso cuando el contrato se haya
ejecutado, al menos, en el veinte por ciento (20%) de su importe y haya transcurrido un afio
desde su formalizacién. En este sentido habra de estar a lo dispuesto en el Capitulo Il del
Titulo 11l del Libro | (arts. 89 a 94) del TRLCSP.

7.2  Adicionalmente, se podran actualizar los precios siempre que haya variaciones
debidas a nuevos marcos tarifarios, nuevas regulaciones, nuevas tarifas de interconexion,
nuevos precios o condiciones de aplicacién generalizada en el mercado, cuando supongan
una mejora, dichas variaciones se repercutirdn al contrato de la forma que se acuerde por
ambas partes.

7.3 El importe de las revisiones que procedan se hara efectivo de oficio mediante el
abono o descuento correspondiente en los pagos parciales, o excepcionalmente, en la
liquidacion del contrato, cuando no haya podido incluirse en dichos pagos parciales.

8 PLAZOS DE EJECUCION Y DE IMPLANTACION

El plazo de ejecucion del contrato, esto es, el plazo de prestacion y mantenimiento de los
servicios para cada uno de los lotes, sera de DOS (2) ANOS, contados a partir de la
culminacion de los trabajos comprendidos en la fase de implantacién de cada lote, esto es,
una vez operativos y aceptados por el Servicio Técnico de Informatica y Comunicaciones
(STIC) todos los enlaces de los lotes correspondientes.

Dicho plazo podra ser prorrogado para cada uno de los lotes, de conformidad con lo
establecido en el art. 303 del TRLCSP.

La prestacion de los servicios objeto del presente contrato debera ir precedida de una fase de
implantacion. La implantacién del servicio asociado a cada lote tendrd los siguientes
plazos de maximos:

Lote I — Conectividad con la RCM: 3 meses.
Lote Il — Accesos a Internet asimétricos y no garantizados: 2 meses.

0 Se establece un plazo minimo de implantacion de 25 dias, para la valoracion del
criterio de adjudicacién asociado a la mejora del plazo de implantacion.

Lote Il — Acceso a Internet centralizado, simétrico y garantizado: 3 meses.

Estos plazos son los tiempos maximos comprendidos entre el dia siguiente a la
formalizacion del contrato del lote correspondiente en documento administrativo y el dia
correspondiente a la efectiva implantacion de todos los enlaces previstos en dicho lote.

Se admitird bajo el criterio del ECIT, la aceptacion parcial del servicio en los lotes | y I,
siempre que se hayan implantado el 90% de los enlaces, y existan incidencias importantes
en los restantes enlaces que puedan retrasar en exceso la implantacion global del servicio.
Se debera realizar la regularizacion correspondiente en la facturacion, para excluir las sedes
pendientes de implantacion, hasta que la misma se haga efectiva.
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En cualquier caso, y dados los plazos de ejecucion de los contratos previos al presente, el
inicio de la prestacion y mantenimiento del lote |y el lote lll, no podra realizarse antes
del 01/04/17. Los licitadores deberan especificar en su oferta, en el lugar que corresponda,
el plazo de implantacion comprometido.

9 RENOVACION TECNOLOGICA

En lo que a las renovaciones tecnoldgicas que puedan afectar a la prestacion de los
servicios objeto del presente contrato, se estard a lo dispuesto en la Clausula 8 del
Pliego de Prescripciones Técnicas.

10 CAPACIDAD PARA CONTRATAR

De conformidad con el articulo 54 del TRLCSP, sélo podran contratar con el sector publico
las personas naturales o juridicas, espafiolas y extranjeras, que reunan los siguientes
requisitos:

10.1 Tener plena capacidad de obrar.

En este sentido, el licitador debera ser persona fisica o juridica cuya finalidad o actividad
tenga relacion directa con el objeto del contrato, segun resulte de sus respectivos estatutos
0 reglas fundacionales y dispongan de una organizacion con elementos personales o
materiales suficientes para la debida ejecucion del contrato.

Para las empresas no comunitarias, comunitarias y uniones de empresarios se debera estar
a lo dispuesto en los articulos 55, 58 y 59 del TRLCSP.

Podran participar en este procedimiento de contratacion las uniones temporales de
empresarios que se constituyan de acuerdo con lo dispuesto en el art. 59 del TRLCSP. A
efectos de la licitacion, los empresarios que concurran a la licitacion integrados en una union
temporal deberan indicar los siguientes datos: nombres y circunstancias de los que la
constituyan; participacion de cada uno de los integrantes y compromiso de cada uno de ellos
de constituir formalmente la unién temporal en el caso de resultar adjudicatarios del
contrato. La formalizacion de la unién de empresarios en escritura publica se realizara una
vez efectuada la adjudicacion a su favor. Los empresarios que concurran a la licitacion
agrupados en uniones temporales quedan obligados solidariamente, debiendo nombrar un
representante o apoderado con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las
obligaciones derivadas del contrato hasta su extincion. La duracion de la unién temporal de
empresarios coincidira con la del contrato hasta su extincion.

10.2 No estar incursas en una prohibicién de contratar de las previstas en el articulo
60 del TRLCSP, asi como en ninguna de las causas previstas en el art. 59 de la Directiva
comunitaria 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo de 26 de febrero de 2014,
en cuanto resulte de aplicacion su efecto directo. Este extremo se podra acreditar por
cualquiera de los medios establecidos en el articulo 73 del TRLCSP.

10.3 Acreditar su solvencia econémica, financiera y técnica o profesional a través
de los medios de justificacién que, al amparo de los articulos 62, 75 y 78 del TRLCSP se
resefian a continuacion:

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 46 del Real Decreto 1098/2001, de 12 de
octubre, por el que se aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas, en su redaccion dada por el Real Decreto 773/2015, de 28 de
agosto, para el presente contrato de servicios no sera exigible la clasificacion del
empresario, pudiendo el empresario acreditar su_solvencia indistintamente mediante su
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clasificacién en el subgrupo de clasificacién correspondiente al contrato, o bien acreditando
el cumplimiento de los requisitos especificos de solvencia exigidos en la presente clausula.

Por ello, para participar en la presente licitacién el empresario podra optar por acreditar su
clasificaciéon o su solvencia en la forma en la que se detalla a continuacion:

a) Clasificacion.

0 Lotel-Conectividad con la RCM
e Grupo V. Subgrupo V-4. Categoria C 0 3.

0 Lotell - Accesos a Internet asimétricos y no garantizados
e Grupo V. Subgrupo V-4. Categoria A 6 1.

o Lote lll — Acceso a Internet centralizado, simétrico y garantizado
e Grupo V. Subgrupo V-4. Categoria A0 1.

b) Solvencia.

I) Medios para acreditar la solvencia econdémicay financiera:

La justificacion de la solvencia econdémica y financiera de los licitadores habra de acreditarse
mediante la presentacion del siguiente medio:

= Declaracién sobre el volumen anual de negocios en el &mbito de actividades
correspondiente al objeto del contrato, referido como maximo a los tres ultimos
ejercicios, cuyo importe anual, debera ser igual o superior a los importes que a
continuacion se relacionan para cada uno de los lotes, los cuales se corresponden
con el presupuesto anual del contrato para los Lotes Il y 1l y con el 80% respecto del
Lote I:

0 262.400,00.- €, IGIC no incluido, en relacién al Lote I.
o 56.500,00.- €, IGIC no incluido, en relacién al Lote II.
0 49.680,00.- €, IGIC no incluido, en relacion al Lote IlI.

El volumen anual de negocios del licitador o candidato se acreditara por medio de sus
cuentas aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito
en dicho registro, y en caso contrario por las depositadas en el registro oficial en que deba
estar inscrito. Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran
su volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas legalizados por
el Registro Mercantil.

A los efectos previstos en el parrafo anterior, los certificados de clasificacion o documentos
similares que hayan sido expedidos por Estados miembros de la Unién Europea a favor de
sus empresarios constituirdn una presuncién de aptitud en los términos del articulo 73.1 del
TRLCSP.

II) Medios para acreditar la solvenciatécnicay profesional:

El licitador deberd de disponer de los medios de comunicacion necesarios o suficientes,
para la buena coordinacion y ejecucion de los trabajos. Asimismo, dispondra de los medios
humanos y auxiliares necesarios para cumplimentar las prestaciones necesarias.

La justificacion de la solvencia técnica o profesional de los licitadores deberd apreciarse
teniendo en cuenta sus conocimientos técnicos, eficacia, experiencia y fiabilidad, lo que
debera acreditarse por los siguientes medios:
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- Una relacion de los principales servicios similares al objeto del presente contrato,
realizados en los Ultimos cinco afios que incluya importe, fechas y el destinatario, publico
o privado, de los mismos, debiendo acreditar en el afio de mayor ejecucion del citado
periodo un importe de al menos el importe de la licitacién para los Lotes Il y 111 y del 80%
del importe de licitacién para el Lote I. Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran
mediante certificados expedidos o visados por el 6rgano competente, cuando el
destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto
privado, mediante un certificado expedido por éste o, a falta de este certificado, mediante
una declaracion del empresario; en su caso, estos certificados seran comunicados
directamente al 6rgano de contratacién por la autoridad competente.

ll. ADJUDICACION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO

11 PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

11.1 A efectos de determinar la publicidad y el procedimiento de adjudicacién, el valor
estimado de la presente contratacion por el plazo de DOS (2) ANOS (teniendo en cuenta lo
dispuesto en el art. 88.1 en relacién con el art. 106 del TRLCSP, asi como la posible
prérroga del contrato de conformidad con lo dispuesto en el art. 303 del TRLCSP), sin incluir
IGIC, asciende a la cantidad de UN MILLON OCHOCIENTOS OCHENTA Y TRES MIL
SETECIENTOS VEINTIOCHO EUROS (1.883.728,00.- €), IGIC excluido, por lo que de
acuerdo a lo establecido en el art. 16 del TRLCSP, la tramitacion y celebracion del mismo
estan sujetos a regulacion armonizada.

En este sentido, se dara publicidad a la licitacibn mediante anuncios en el Diario Oficial de la
Unién Europea (en aplicacion de lo establecido en los articulos 16 y 142 del TRLCSP), en el
Boletin Oficial del Estado, en el perfil del contratante y en al menos uno de los periodicos de
mayor difusion de la provincia.

Los anuncios de aclaracion y rectificacion se publicaran, si los hubiere, en los mismos
medios. El plazo de presentacion de proposiciones se computara a partir de éstos.

11.2 El presente contrato se adjudicara por procedimiento abierto, de conformidad a lo
establecido en el articulo 138.2 del TRLCSP, y conforme a una pluralidad de criterios, que
se detallan en el apartado siguiente, de conformidad con el articulo 150.3 del TRLCSP,
conforme a los términos y requisitos establecidos en dicha Ley.

12 CRITERIOS DE ADJUDICACION DEL CONTRATO.

12.1 En el presente procedimiento se combinan criterios de adjudicacién valorables
automaticamente mediante las cifras 0 porcentajes obtenidos mediante formulas incluidas
en el propio Pliego (en adelante, criterios cuantificables automaticamente) y otros criterios
de adjudicacion cuya cuantificacion dependen de juicios de valor y no cuantificables
automaticamente (en adelante, criterios no cuantificables automaticamente).

A continuacion se indican algunos aspectos generales que deberan ser tenidos en cuenta en
la aportacion de la informacién por parte de los licitadores y en la valoracién de cualquiera
de los criterios de todos los lotes:

e La puntuacion se realizar4 tomando 10 como Maxima Puntuacién (MP o pm, segun
la formula empleada).

e Las ofertas deberan exponer de forma clara el cumplimiento integro de los requisitos
exigidos en el PPT. Por tanto, no se admitira ningdn tipo de condicién particular o
uso de variantes (rangos de cumplimiento, cumplimientos parciales, etc...) a los
precios ofertados o a cualquier otra propuesta cuantitativa o cualitativa que no
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permita asegurar de forma clara el cumplimiento integro de los requisitos exigidos en
el pliego. En el supuesto de producirse, esta situacion sera considerada motivo de
exclusion de la licitacion.

e Se recuerda que es fundamental revisar y asegurar, que cualquier valor cuantitativo o
cualitativo que forme parte de los criterios de valoracion, se aporte en el sobre y el
criterio concreto en el que se valore de forma directa. La aportaciébn de datos en
criterios y en sobres diferentes a los que se valora de forma concreta puede suponer
causa de exclusion de la licitacion.

En el caso de que dos 0 mas proposiciones obtuviesen la misma puntuacion para cada uno
de los lotes, esto es, se produjese un empate en el resultado de la valoracién una vez
aplicada las formulas por las que se obtiene el resultado de la valoracion para cada lote,
tendra preferencia en la adjudicacién del contrato la empresa que se haya comprometido a
contratar el mayor niamero de personas inscritas como demandantes de empleo con al
menos seis meses de antigledad a la fecha efectiva de contratacidén o, excepcionalmente, a
otro personal cuando se acredite que los puestos que se precisan hayan sido ofertados pero
no cubiertos por personas inscritas con dicha antigliedad o cuando el personal objeto de
contratacion haya estado inscrito seis meses completos como demandantes de empleo en
periodos no consecutivos en los doce meses anteriores a la fecha efectiva de la
contratacion.

Los criterios que han de servir de base para la adjudicacion del contrato seran los
siguientes:

Lote | — Conectividad con la RCM

Los criterios que han de servir de base para la adjudicacién del presente Lote seran los
siguientes:

CRITERIOS PONDERACION TIPO
LOTE | Conectividad con la RCM
LI.1 Valoracién econémica (P) 26% Automatico
LI.2 Caracteristicas Técnicas (Ct) 39% No automaético
LI.3 Mejora del Ancho de Banda (Mab) 25% Automatico
LI.4 Mejoras al servicio (Ms) 10% No automaético

La férmula que nos dard el resultado de la valoracion total del lote es la siguiente:

Evaluaciéon =P *0,26 + Ct * 0,39 + Mab * 0,25+ Ms * 0,1

Criterios cuantificables automaticamente:

Criterio LI.1: Valoracién econémica (P). Peso: 26%

Se valorara de 0 a 10 ptos.
La puntuacién de este criterio de adjudicacion se realizara de la siguiente forma:

e Se asignara la puntuacion méaxima de 10 puntos a aquella/s propuesta/s que oferte/n
el precio mas econdmico (aunque coincida con el de licitacion).

e Los valores ofertados que sean inferiores al 60% del presupuesto maximo de
licitacion no seran tenidos en cuenta, y seran valorados asignando a esa oferta un
valor igual al 70% del mencionado presupuesto maximo de licitacion del lote.

e La puntuacibn que se asignara a las propuestas restantes serd calculada
proporcionalmente a la relacién entre la diferencia entre el presupuesto de licitacion y
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la oferta presentada y el valor resultante de la diferencia entre el valor de licitacion y
la oferta mas econdmica de las presentadas:

( Clic —Ci j
Valoracion Precio = Clic —C min

e Clic: es el importe de licitacion.
e Ci: es el importe de la oferta considerada.
e Cmin: es la proposicién mas econémica de entre las ofertadas.

Criterio LI.3: Mejora del Ancho de Banda (Mab). Peso: 25%

Para la valoracién de este apartado la empresa licitadora debera rellenar y entregar sobre el
Anexo LI.1, el detalle de los caudales ofertados por sede/enlace (columna caudal ofertado).

Como primer paso, se calculara para cada enlace, la diferencia entre el caudal ofertado y el
minimo (a este valor lo llamaremos mejora de ancho de banda del enlace, y lo denotaremos
como Mabi). Los caudales a comparar en los accesos seran siempre los de bajada hacia las
sedes.

Para cada Mabi, asignaremos una puntuacién parcial que llamaremos PMabi, aplicando la
siguiente tabla:

Rango para Mabi PMabi
<1Mb 0 ptos
>=1Mb y <=2Mb 2,5 ptos
>2Mb y <=4Mb 5 ptos
>4Mb y <=10Mb 7,5 ptos
>10Mb 10 ptos

A continuacion, se calculara la media aritmética de los valores de PMabi para todos los
enlaces de cada tipologia de accesos, obteniendo un valor que llamaremos PMabAC, para
los enlaces de Alta Capacidad y un valor PMabAG, para los enlaces Asimétricos
Garantizados.

Como siguiente paso, se obtendr4d una puntuacion global, que Illamaremos PMab,
empleando la siguiente férmula:

PMab = (3/4)* PMabAC + (1/4)* PMabAG

Por ultimo, a las ofertas se les asigharan los puntos (de 0 a 10) que proporcionalmente
correspondan por su diferencia con la mejor oferta. Si ninguna de las ofertas tiene un valor
PMab > 0, todas las ofertas se valoraran con 0 ptos, en caso contrario, se aplicara la
siguiente férmula: Mab=(pm*O)/mo, donde “Mab” es la puntacion del criterio, “pm” es la
puntuacion méaxima, “mo” es el PMab de la mejor oferta (el de mayor valor), y “O” es el valor
cuantitativo de PMab de la oferta a valorar.

Criterios no cuantificables automaticamente:

Criterio LI.2: Caracteristicas técnicas (Ct). Peso: 39%

Se valorara dentro de este criterio la calidad del servicio propuesto, su escalabilidad,
fiabilidad, seguridad, gestiobn del servicio, supervision y mantenimiento y el plan de
implantacion. Con relacion a la gestidn del servicio, supervisidbn y mantenimiento se valorara
la aportacién de mecanismos de monitorizacién de los parametros de calidad del servicio.
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Se valorara especialmente la concrecion y claridad y cuantos datos aseguren la consecucion
de los objetivos propuestos.

A continuacion, a las ofertas se les asignardn los puntos que proporcionalmente
correspondan por su diferencia con la mejor oferta, de acuerdo con la siguiente formula:
Ct=(pm*O)/mo, donde “Ct” es la puntacion, “pm” es la puntuacion maxima, “mo” es la
puntuacion parcial de la mejor oferta, y “O” es el valor cuantitativo de la puntuacion parcial
de la oferta a valorar.

Para la valoracion de este criterio el licitador deberd detallar la siguiente informacién:

A continuacion se describe el contenido y la ponderacién de los subcriterios (sobre un
100%) a valorar dentro de este criterio:

NOTA: Recordar que cualquier informacion asociada a la valoracién del criterio cuantificable
automaticamente de Mejoras del Ancho de Banda, no_debe ser incluida en el presente
apartado, sino en el sobre y apartado correspondiente.

e Descripcion del Centro de Gestion y Asistencia Técnica de forma continuada (15%):

o0 Entrega del Plan de Soporte definido para este lote segun se indica en el
PPT.

0 Ubicacion, cobertura geografica y horaria del servicio del Centro de Gestién y
Asistencia Técnica.

0 Recursos humanos del Centro de Gestion del licitador dedicados al servicio
de forma no exclusiva.

0 Descripcion detallada del procedimiento de gestion de incidencias:
comunicacion, tratamiento, escalado y resolucion.

o En general, se aportard informacion relativa al procedimiento de notificacion,
apertura, tratamiento, informacion, cierre y reporte de fallos e incidencias.

o Procedimientos de gestion de incidencias, configuraciones y asistencia
técnica al usuario.

¢ Condiciones de gestion y mantenimiento de los equipos a instalar (15%):

0 Sustitucién de equipo o0 componentes en caso de averia. Gestién remota.

0 Mantenimiento hardware y software.

0 Suministro e instalacién de revisiones y mejoras software.

o Cambios de configuracion: Direccionamiento [P, modificaciones en las

politicas de seguridad y filtrado.
Definicion de politicas de seguridad.

o Grado de redundancia, y funcionalidades y facilidades de recuperacion en
caso de fallo.

e Plan de Implantacién (20%):

o Plan de Actuacién para la instalaciéon, configuracion y puesta en marcha de
los servicios ofertados, donde se detallen los procedimientos organizativos,
técnicos, y plazos asociados. Se detallara la secuencia y relacion de tareas
propuestas en formato de Diagrama de Gantt o similar.

0 Se debera aportar el valor concreto del plazo de implantacion comprometido.
No se valorard su reduccién con respecto al maximo indicado.

o
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o
0}

Planificacion de las actuaciones para instalar cada uno de los enlaces de la
red corporativa.

Plan de pruebas y descripcion de las pruebas que el licitador realizar4 sobre
los circuitos antes de entregarlos al Cabildo.

Procedimientos de instalacion, configuracion y puesta en operacién de la red.
Procedimientos de seguimiento y control de la fase de implantacion.

e Gestion de cambios (10%):

(0}
(0}

Plazos comprometidos para el alta de nuevas sedes.
Plazos comprometidos para las bajas y cambios en enlaces.

e Topologia fisica y I6gica de la red que refleje las particularidades técnicas de la

solucion. Se detallaran los siguientes aspectos (40%):

(0}

(0]

Dado el carcter multiservicio de la red descrita, primaran especialmente la
descripcion de todas aquellas caracteristicas técnicas que aporten garantias
de calidad de servicio (QoS) y la definicion de clases de servicio (CoS).
Infraestructuras propias o contratadas a terceros. Se especificara la
infraestructura subcontratada a otros operadores, el nombre de éstos y los
acuerdos de nivel de servicio.

Se indicaré el tipo de infraestructura que soporte a los servicios (fibra, cobre,
etc.). Ademas se detallaran las caracteristicas de los accesos fisicos a los
edificios y los trayectos diversificados que se oferten.

Lineas de comunicaciones por oficina: tecnologias que se propone utilizar. Se
especificardn los mecanismos que permitan la flexibilidad de reconfiguraciéon
de caudales y el grado de madurez de la tecnologia.

Equipamiento adecuado a las capacidades requeridas en cada una de las
sedes, para interconectar las redes de area local de las mismas, con los
enlaces definidos en el D-ALiX.

Nivel de fiabilidad y escalabilidad que ofrecera la red. Se detallaran
elementos redundantes de alta disponibilidad, con posibilidad de sustitucion
en caliente.

Nivel de flexibilidad, de forma que permita la integracibn de nuevos
emplazamientos. Dimensionamiento de los enlaces de respaldo en las sedes.
Nivel de seguridad, cumpliendo los principios de privacidad en las
comunicaciones (confidencialidad e integridad). Informacion de los
mecanismos de seguridad empleados.

Garantia de la capacidad de suministro de transmision de datos demandada
en todas las areas geograficas donde se ubican las diferentes sedes.
Descripcion de niveles de diferenciacion de traficos en la red mediante
mecanismos software/hardware o separacién l6gica de caudales que faciliten
la priorizacion de traficos de aplicaciones criticas sobre no criticas.
Descripcion de mecanismos de configuracién de redes virtuales.

Niveles de red

Criterio LI.4: Mejoras al servicio (Ms). Peso: 10%
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Se valoraran aquellas mejoras que se indiquen de forma explicita para ser claramente
identificables, no entrdndose a valorar en caso contrario. Se valorar4 especialmente la
concrecién y claridad y cuantos datos aseguren la consecucion de los objetivos propuestos en
aquellas mejoras que mantengan relacion con el objeto del contrato y estén orientadas a
alguno de los siguientes objetivos:

e Mejoras al ANS establecido: nuevos indicadores o mejora de los valores objetivo

indicados.
e Permitir el control y seguimiento de la calidad de servicio en las comunicaciones.

Se realizara una valoracion parcial preliminar de las ofertas de 0 a 10 puntos.

A las ofertas se les asignaran los puntos que proporcionalmente correspondan por su
diferencia con la mejor oferta, de acuerdo con la siguiente férmula: Ms=(pm*O)/mo, donde
“Ms” es la puntacién, “pm” es la puntuacion maxima, “mo” es la mejor oferta, y “O” es el valor
cuantitativo de la oferta a valorar.

NOTA: Por favor, debe recordarse que cualquier informacién asociada a la valoracion del
criterio cuantificable automaticamente de Mejoras del Ancho de Banda, no debe ser incluida
en el presente apartado, sino en el sobre y apartado correspondiente.

Para la propuesta y valoracion de cualquier mejora se deberéd aportar el detalle de las
prestaciones y elementos incluidos (servicios, equipamientos, licencias, etc.), valor econémico
detallado de los elementos incluidos, y del posterior mantenimiento y/o prestacion de la
solucién, si se decidiese dar continuidad.”

Lote Il — Accesos a Internet asimétricos y no garantizados

Los criterios que han de servir de base para la adjudicacion del presente Lote seran los
siguientes:

CRITERIOS PONDERACION TIPO
LOTE Il Accesos a Internet asimétricos y no garantizados
LIl.1 Precio del servicio (P) 55% Automatico
L1l.2 Caracteristicas Técnicas (Ct) 35% Automatico
L11.3 Plazo de Implantacion (Ti) 10% Automatico

La formula que nos dard el resultado de la valoracion total del lote es la siguiente:
Evaluacion =P *0,55+ Ct* 0,35+ Ti * 0,10

Criterios cuantificables automaticamente:

Criterio LIl.1. Precio del servicio ofertado (P). Peso: 55%.

Se valorara de 0 a 10 ptos.
La puntuacién de este criterio de adjudicacion se realizara de la siguiente forma:

e Se asignard la puntuacién maxima de 10 puntos a aquella/s propuesta/s que oferte/n
el precio mas econdmico (aunque coincida con el de licitacion).

e Los valores ofertados que sean inferiores al 60% del presupuesto maximo de
licitacién no seran tenidos en cuenta, y seran valorados asignando a esa oferta un
valor igual al 70% del mencionado presupuesto maximo de licitacion del lote.
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La puntuacibn que se asignara a las propuestas restantes sera calculada
proporcionalmente a la relacién entre la diferencia entre el presupuesto de licitacion y
la oferta presentada y el valor resultante de la diferencia entre el valor de licitaciéon y
la oferta mas econdmica de las presentadas.

Clic-Ci
10%) ——r——
Valoracion Precio = Clic —C min

e Clic: es el importe de licitacion.
o Ci: es el importe de la oferta considerada.
e Cmin: es la proposiciébn mas econémica de entre las ofertadas.

Criterio LIl.2: Caracteristicas técnicas (Ct). Peso: 35%

Se valoraran las mejoras de las caracteristicas técnicas del servicio indicadas a
continuacion. Se valorara de 0 a 10 puntos, como la sumatoria de las puntuaciones parciales
de cada mejora:

Mejoras Puntuacién méaxima parcial
Ancho de banda (AB) 6 ptos
Valores objetivo de indicadores ANS 4 ptos

Cada mejora se valorara de la forma indicada a continuacion:

Ancho de banda (AB): Maximo 6 ptos. Se calculara como la sumatoria de la mejora
en bajada desde Internet y la mejora en subida hacia Internet. Para la valoraciéon de
este apartado la empresa licitadora debera rellenar y entregar sobre el Anexo LII.1:
listado de accesos asimétricos a Internet, el detalle de los caudales / anchos de

banda ofertados por sede.

AB= ABDb + ABs

o AB de bajada (ABb): Maximo 4ptos. Los posibles rangos de ampliacion de
ancho de banda de bajada (ABbi) a valorar (diferencia entre el caudal minimo
y el caudal ofertado para un enlace en concreto), junto con la puntuacion
parcial aplicable en cada caso (PuntuacionABDbi) son las siguientes:

ABbi PuntuaciénABbi
<=1Mbps 0 ptos

>1Mbps y <=5Mbps 0,75 ptos
>5Mbps y <=8Mbps 1,5 ptos

>8Mbps y <=30Mbps 3 ptos

>30Mbps 4 ptos

= E| valor de ABb sera la media aritmética de los valores de
PuntuacionABbi.

0 AB de subida (ABs): Maximo 2 ptos. Los posibles rangos de ampliaciones de
ancho de banda de subida (ABsi) a valorar (diferencia entre el caudal minimo
y el caudal ofertado para un enlace en concreto), junto con la puntuacion
parcial aplicable en cada caso (PuntuaciénABsi) son las siguientes:
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ABsi PuntuacionABsi
<= 320kbps 0 ptos

>320kbps y <=640kbps 0,50 ptos
>640kbps y <=2000kbps 1 ptos
>2000kbps 2 ptos

= E| valor de ABs serd la media aritmética de los valores de
PuntuacionABsi.

e Valores objetivo de indicadores ANS: Maximo 4 ptos.

o Tiempo de resolucién: Maximo 2 ptos.

= 0,25 ptos por cada hora de reduccién en valores objetivos (tiempos de
respuesta o resolucion de incidencias) que afecten a incidencias
criticas o graves, y con el valor maximo acumulado de 2 ptos por
todas las reducciones realizadas.

o Disponibilidad del Servicio: Maximo 2 ptos, segun la mejora ofertada:

= 99,80 <= Valor objetivo ofertado < 99,90: 1 pto.

= 99,90 <= Valor objetivo ofertado < 99,99: 2 ptos.

» Valores calculados segun la férmula indicada en el apartado de
Calidad del PPT.

Criterio L1I.3. Plazo de Implantacion (Ti). Peso: 10%.

Se puntuara de 0 a 10 puntos la reduccién del plazo de implantacion con respecto al maximo
indicado en la licitacion (a efectos de la valoracion del presente criterio, los 2 meses de
implantacién, se tomaran como 60 dias naturales).

Se debera entregar para la valoracion de este criterio el plan de implantacion, descrito en el
PPT, para este lote.

Se tendra en cuenta a efectos de la valoracién del presente criterio, un plazo minimo
de implantacion de 25 dias naturales, con lo que cualquier valor inferior no se tendra
en cuenta como mejora (se valorara con el valor minimo de 25). Se asignara la
puntuacién méaxima de 10 puntos a aquella/s propuesta/s que oferte/n el plazo mas reducido.
Las propuestas restantes tendrdn una puntuacién segun la siguiente formula (NOTA: Los
plazos se contabilizan en dias naturales.):

Valoracion Plazo =10 * (Pm_e_JorJ

Pi

Pmejor: Mejor plazo ofertado (el de menor duracion).
Pi: Plazo de la oferta considerada.

Lote Ill — Acceso a Internet centralizado, simétrico y garantizado

Los criterios que han de servir de base para la adjudicacion del presente Lote seran los
siguientes:
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CRITERIOS PONDERACION TIPO

LOTE Ill Acceso a Internet centralizado, simétrico y
garantizado

LIIl.1 Precio del servicio ofertado (P) 45% Automatico
LIll.2 Caracteristicas Técnicas (Ct) 35% No Automatico
LI1l.3 Mejora del ancho de banda (Mab) 20% Automatico

La férmula que nos daré el resultado de la valoracion del presente lote es la siguiente:
Evaluacién =P * 0,45 + Ct * 0,35 + Mab * 0,2

Criterios cuantificables automaticamente:

Criterio LIII.1. Precio del servicio ofertado (P). Peso: 45%

Se valorara de 0 a 10 ptos.
La puntuacion de este criterio de adjudicacion se realizara de la siguiente forma:

e Se asignara la puntuacion méaxima de 10 puntos a aquella/s propuesta/s que oferte/n
el precio mas econdmico (aunque coincida con el de licitacion).

e Los valores ofertados que sean inferiores al 50% del presupuesto maximo de
licitacion no seran tenidos en cuenta, y seran valorados asignando a esa oferta un
valor igual al 70% del mencionado presupuesto maximo de licitacion del lote.

e La puntuacibn que se asignara a las propuestas restantes serd calculada
proporcionalmente a la relacion entre la diferencia entre el presupuesto de licitacion y
la oferta presentada y el valor resultante de la diferencia entre el valor de licitacion y
la oferta mas econdmica de las presentadas.

Clic—Ci j

Valoracién Precio = (C“C —Cmin

e Clic: es el importe de licitacion.
e Ci: es el importe de la oferta considerada.
e Cmin: es la proposiciébn mas econémica de entre las ofertadas.

Criterio LIII.3. Mejora del ancho de banda (Mab). Peso: 20%

La puntuacién final del criterio se realizar4 de 0 a 10 puntos, haciendo el sumatorio de las
puntuaciones parciales obtenidas al valorar el ancho de banda ofertado para el enlace
principal (valor minimo 200 Mbps simétricos) y al valorar el ancho de banda ofertado para el
enlace de respaldo (valor minimo 50 Mbps simétricos). Para el calculo de las puntuaciones
parciales se hard uso de las siguientes tablas en funcién de los anchos de banda ofertados:

Puntuacion parcial mejora Ancho de Banda Ofertado (ABp) para enlace principal
enlace principal (PABp)
0 puntos ABp = 200 Mbps
3 puntos 200 < ABp <= 220 Mbps
5 puntos 220 < ABp <= 275 Mbps
7 puntos ABp > 275 Mbps
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Puntuacion parcial mejora Ancho de Banda Ofertado (ABr) para enlace respaldo
enlace de respaldo (PABr)

0 puntos ABr = 50 Mbps

1 puntos 50 < ABr <= 60 Mbps

2 puntos 60 < ABr <= 75 Mbps

3 puntos ABr > 75 Mbps

La formula a emplear para el calculo de la valoracion final del criterio seré:
Mab = PABp + PABr

Criterios no cuantificables automaticamente:

Criterio LIIl.2. Caracteristicas técnicas (Ct). Peso: 35%

Se valorara en este criterio la documentacion aportada referente a la solucién tecnolégica.
Se valoraran en concreto las caracteristicas técnicas y las prestaciones adicionales que se
consideren de interés para el ECIT, y que se indiquen de forma explicita para ser claramente
identificables, no entrandose a valorar en caso contrario.

Se valoraran preliminarmente todas las ofertas, asignando una puntuacién parcial inicial de
0 a 10, para finalmente asignar a las ofertas los puntos que proporcionalmente
correspondan por su diferencia con la mejor oferta, de acuerdo con la siguiente formula:
Ct=(pm*O)/mo, donde “Ct” es la puntacion, “pm” es la puntuacion maxima, “mo” es la
puntuacion parcial de la mejor oferta, y “O” es el valor cuantitativo de la puntuacion parcial
de la oferta a valorar.

A continuacion se describe el contenido y la ponderacién de los subcriterios (sobre un
100%) a valorar dentro de este criterio:

e Caracteristicas técnicas (70%):

0 Se describira la solucién tecnoldgica ofertada, su grado de madurez, y su
escalabilidad.

o0 Se detallara el tipo de infraestructura, el equipamiento que soporta el servicio
y la configuracion de Alta Disponibilidad.

Plan de implantacion del servicio.

Descripcion del direccionamiento publico.
Descripcion del servicio DNS vy facilidad en la gestion del mismo.

©O O O O

Se especificara el nivel de seguridad en cuanto a confidencialidad de las
comunicaciones que ofrece la solucién tecnoldgica ofertada.

o Contenido del Plan de soporte segun se describe en el PPT.

e Prestaciones adicionales opcionales (30%): prestacion como mejora de alguno/s de
los siguientes servicios:

o Servicio de cacheo y aceleracion de contenidos Web de las paginas
publicados en el dominio tenerife.es. Se valorard la posibilidad de inclusion de
dominios adicionales.
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o Servicios de mejora de la seguridad: identificacion, registro y proteccion de
amenazas sobre el trafico de red cursado, proteccidn ante ataques DoS, etc.

0 Posibilidad de establecer QoS en determinados flujos de trafico, segun origen,
destinos, protocolos, etc.

o0 Para la propuesta y valoracion de cualquier mejora se debera aportar el
detalle de las prestaciones y elementos incluidos (servicios, equipamientos,
licencias, etc), valor econémico detallado de los elementos incluidos, y del
posterior mantenimiento y/o prestacion de la solucion, si se decidiese dar
continuidad.

13 GARANTIA PROVISIONAL.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 103 del TRLCSP, los licitadores no deberan
constituir garantia provisional.

14 PLAZO DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

14.1 Las proposiciones y la documentacion complementaria se presentaran, en la forma
indicada en los apartados siguientes, en el lugar y plazo sefialado en el anuncio de licitacion.
El plazo de presentacion de proposiciones sera de CUARENTA (40) DIAS NATURALES
contados desde la fecha del envio del anuncio del contrato a la Comision Europea (Diario
Oficial de la Union Europea), de conformidad con el articulo 159.1 del TRLCSP.

14.2 Las proposiciones se presentardn en el Registro General del Cabildo Insular de
Tenerife, de acuerdo con el siguiente horario:

General:
- Lunes a viernes de 8:00 a 18:00 horas y sabados de 9:00 a 13:00 horas.
Especial:

- Julio, septiembre, de 15 de diciembre a 15 de enero: lunes, miércoles y viernes de
8:00 a 14:00 horas, martes y jueves de 8:00 a 18:00 horas y sdbados de 9:00 a 13:00
horas.

- Agosto: lunes a viernes de 8:00 a 14:00 horas y sabados de 9:00 a 13:00 horas.

Para mas informacién dirigirse al Teléfono del Centro de Servicios al Ciudadano 901 501
901.

También podran presentarse las proposiciones mediante su remisidon por correo, en cuyo
caso el interesado deberd acreditar, con el resguardo correspondiente, la fecha de la
imposicion del envio en la Oficina de Correos dentro _del plazo de presentacién de
proposiciones y anunciar en el mismo dia al Cabildo Insular de Tenerife, por fax o telegrama,
la remision de la proposicién por correo. Sin la concurrencia de ambos requisitos, no sera
admitida la solicitud de participaciéon en el caso de que la misma fuera recibida con
posterioridad a la finalizacion del plazo fijado en el anuncio. No obstante, transcurridos diez
(10) dias naturales desde la terminacion del plazo, no sera admitida ninguna solicitud
enviada por correo.

A los efectos anteriormente indicados la direccidn y el n° de fax del Cabildo de Tenerife es la
siguiente:

EXCMO. CABILDO INSULAR DE TENERIFE
PLAZA ESPANA, S/IN
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@
N° de Fax: + 34 922 239 704

14.3 Los interesados podran examinar los pliegos que rigen la presente contratacion en
las oficinas del Centro de Servicio al Ciudadano y en el Servicio Administrativo de
Presidencia, Informatica y Comunicaciones (42 planta del edificio principal del Palacio
Insular, Plaza de Espafia, s/n, Santa Cruz de Tenerife) y en el perfil de contratante del
organo de contratacion en la pagina Web del Cabildo Insular de Tenerife: www.tenerife.es.

14.4 La presentacion de proposiciones, supone la aceptacién incondicionada por el
licitador del contenido de la totalidad de las clausulas o condiciones del presente Pliego, sin
salvedad o reserva alguna.

14.5 Los licitadores estan obligados a mantener sus ofertas durante un plazo de DOS (2)
MESES desde la fecha del acto publico de apertura de proposiciones.

14.6 Cada licitador s6lo podra presentar una proposicion. No podra suscribir ninguna
propuesta con otros si lo ha hecho individualmente. La contravencién de este principio dara
lugar, automaticamente, a la desestimacion de todas las proposiciones por él presentadas
individualmente, asi como aquellas en las que participe junto a otros licitadores.

14.7 El empresario que haya licitado en unién temporal de empresas con otros
empresarios no podra a su vez, presentar proposiciones individualmente, ni figurar en mas
de una unién temporal participante en la licitacion. El incumplimiento de esta prohibicién
dara lugar a la no admision de todas las proposiciones por él suscritas.

14.8 Los licitadores indicaran de forma expresa aquella documentaciéon que el 6rgano de
contratacion ha de considerar como confidencial, a los efectos de lo establecido en la
clausula 292 de estos Pliegos y del articulo 140 del TRLCSP.

15 CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES.

Las proposiciones constardn de TRES (3) SOBRES (Sobres N° 1, 2 y 3) si se opta por
presentar oferta para los Lotes | y lll y de DOS (2) SOBRES (Sobre N° 1y 3) si se opta
por presentar oferta para el Lote Il. Los sobres deberan de estar cerrados, identificados en
su exterior con la indicacion de la presente licitacion, firmados por el licitador o persona que
le represente y los siguientes datos del licitador, teniendo en cuenta que los datos que
figuren en el sobre serdn los que, en su caso, se tomaradn en cuenta a los efectos de las
comunicaciones y notificaciones oportunas, asi como de la devolucion de la documentacion
pertinente, salvo que en el mismo se haga constar expresamente otro lugar distinto para los
mismos:

= Nombre o razén social del licitador.

= Cadigo de Identificacion Fiscal (CIF).
= Direccidon completa.

= N° de teléfono.

= N°de fax.

= Correo electrénico.

Los sobres o solicitudes de participacion, se presentaran acompafiados de la
documentacion que se relaciona a continuacion, con los requisitos y formalidades
establecidas en la clausula anterior, debiendo detallarse en su interior, en hoja
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independiente, un INDICE de su _contenido enunciado numéricamente y firmada por el
representante de la empresa interesada.

Sobre n° 1.- Debera tener el siguiente titulo: DOCUMENTACION GENERAL PARA LA
LICITACION, MEDIANTE PROCEDIMENTO ABIERTO, DE LOS SERVICIOS DE
CONECTIVIDAD DE REDES DEL EXCMO. CABILDO INSULAR DE TENERIFE”

15.1 Teniendo en cuenta lo dispuesto en la Directiva 24/2014/UE, del Parlamento Europeo
y del Consejo de 26 de febrero de 2014, sobre Contrataciébn Publica, en la presente
licitacion se podr& presentar oferta a uno, varios o todos los lotes. En este sentido, se
deberéd aportar este sobre en el caso de que se opte por presentar ofertas a los Lotes |,
Lote Il y Lote Il

15.2 Como consecuencia de la aplicaciéon de la Directiva Comunitaria 2014/24/UE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014, sobre contratacion
publica, en particular, su articulo 59-2 asi como lo regulado en el Reglamento de
Ejecucion (VE) 2016/7 de la Comisién de 5 de enero de 2016 por el que se establece
el formulario normalizado del documento europeo Unico de contratacion (DEUC), los
licitadores podran presentar la documentacion referida del SOBRE N°1 mediante
cualquiera de las dos opciones que a continuacién se detallan:

= Opcién 1: Presentaciéon del DEUC debidamente cumplimentado acorde a las
instrucciones recogidas en el Anexo V del presente Pliego.

Para poder cumplimentar el formulario normalizado DEUC los licitadores pueden
acceder al mismo, asi como a las instrucciones para cumplimentar el citado documento,
a través de los siguientes enlaces web http://www.boe.es/doue/2016/003/L00016-
00034.pdf y https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/filter?lang=es.

= Opcidén 2: Presentacion de la documentacion acreditativa del cumplimiento de
los requisitos que se exigen en la licitacion en los términos que a continuacion se
sefialan.

En consecuencia, el contenido del sobre sera el siguiente:
A) Opcidn 1: Presentacion del DEUC.

El licitador que opte por la presentacion del Documento Europeo Unico de Contratacion
debera presentar:

15.2.A.1 El DEUC, en formato papel impreso debidamente cumplimentado y firmado a
mano, conforme a las instrucciones que se relatan en el Anexo V del presente
pliego de clausulas administrativas particulares. En dicho Anexo se indicara al
licitador las partes de dicho documento que deben rellenar.

15.2.A.2 Si varios empresarios acuden a la licitacion constituyendo una unién temporal
de empresas, de conformidad con lo establecido en el art. 59 del TRLCSP,
cada uno de ellos debera de presentar el DEUC.

15.2.A.3 Por otra parte, tal y como establece el Reglamento (UE) 2016/7, y dado que la
presente licitacion se divide en tres lotes con criterios de seleccion no idénticos,
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se deberd de cumplimentar el DEUC para cada uno de los lotes a los que se
presente oferta.

15.2.A.4Compromiso_de Contratacion (Modelo Anexo | del presente PCAP).
Cuando la actividad a realizar exija contratar personal, se debera de aportar el
compromiso del licitador relativo a que dicha contratacién debera de llevarse a
cabo entre personas inscritas como demandantes de empleo con al menos seis
meses de antigiedad a la fecha efectiva de contratacion, con indicacién del
namero de personas a contratar. En caso contrario, se debera de indicar en el
referido anexo que no se necesitara contratar personal para la realizacion de la
actividad objeto de la presente contratacion.

15.2.A.5Indicacion del Lote o Lotes a los que se licita.

B) Opcidn 2: Presentacion de la documentacién preceptiva.
El licitador que opte por esta opcién, debera de presentar la siguiente documentacion:

Documentacién que se relaciona a continuacion acreditativa del cumplimiento de las
condiciones establecidas legalmente para contratar con la Administracién, esto es:

15.2.B.1 Documentos que acrediten la personalidad del empresario, y en su caso, su
representacion, en la forma siguiente: Documento Nacional de Identidad,
cuando se trate de empresarios individuales. Si se trata de personas juridicas
deberan presentar escritura de constitucion de la Sociedad, o de modificacion
en su caso, debidamente inscrita en el Registro Mercantil, cuando este requisito
fuera exigible conforme a la legislacién mercantil que le sea aplicable. Si no lo
fuere, deberan presentar el documento de constitucion, estatutos o acto
fundacional en el que conste su objeto social y las normas por las que se regula
su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro oficial que
fuera preceptivo. Cuando el licitador actie mediante representante, éste debera
aportar el correspondiente poder (debidamente inscrito en el Registro Mercantil,
en su caso, si representa a una Sociedad) bastanteado por el Vicesecretario
General del Cabildo Insular de Tenerife. Si se trata de un poder para acto
concreto, no serd necesaria la inscripcion del mismo en el Registro Mercantil,
de acuerdo con lo establecido en el articulo 94.5 del Reglamento del Registro
Mercantil.

Los empresarios no espafoles que sean nacionales de Estados miembros de la
Union Europea se acreditard por su inscripcién en el registro procedente de
acuerdo con la legislacion del Estado donde estan establecidos, o mediante la
presentacion de una declaracion jurada o un certificado, de estar inscritos en
alguno de los registros que se indican en el Anexo | del Reglamento General de
la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

Los restantes empresarios extranjeros deberan acreditar su capacidad de obrar
mediante informe de la representacion diplomatica espafiola en el Estado
correspondiente, en la que se haga constar que figuran inscritos en el Registro
local, profesional, comercial o analogo, o en su defecto, que actian con
habitualidad en el trafico local en el ambito de las actividades que constituyen el
objeto del contrato. Asimismo, deberan aportar informe de la respectiva misién
diplomatica permanente espafiola relativo a que el Estado de su procedencia
admite a su vez la participacion de empresas espafiolas en la contratacion con
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la Administracion, en forma anéloga, o en su caso, que dicho Estado es
signatario del Acuerdo sobre Contratacion Publica de la Organizacion Mundial
del Comercio.

15.2.B.2 Si varios empresarios acuden a la licitacion constituyendo una union temporal
de empresas, de conformidad con lo establecido en el art. 59 del TRLCSP,
cada uno de ellos debera acreditar su personalidad y capacidad, indicando los
nombres y circunstancias de los empresarios que la suscriban, la participacion
de cada uno de ellos, asi como el compromiso de constituirse formalmente en
unidn temporal de empresas en caso de resultar adjudicatarios del contrato, y
la designacion de un representante o apoderado Unico con poderes bastantes
para ejercitar los derechos y obligaciones derivados del contrato hasta la
extincion del mismo, sin perjuicio de la existencia de poderes mancomunados
gue puedan otorgar las empresas para cobros y pagos de cuantia significativa.

La empresa que concurra a la licitacion en UTE no podré licitar a su vez
individualmente, o participar en mas de una UTE para la misma licitacion.

15.2.B.3 Acreditacién de la solvencia econdmica, financiera y técnica, indistintamente
mediante la clasificacion en el grupo, subgrupo y categoria de clasificacién
correspondiente al Lote o Lotes del contrato a los que se licita, o bien mediante
el cumplimiento de los requisitos de solvencia, segun dispuesto en la Clausula
10.

Si se opta por acreditar la solvencia mediante la clasificacion, se debera de
aportar Certificado de la clasificacion de la empresa, de conformidad con lo
establecido en la clausula 10 del presente Pliego, expedida por la Junta
Consultiva de Contratacion Administrativa o, en su caso, por el Organismo
comunitario correspondiente. Si la empresa se encontrara pendiente de
clasificacion, deberd aportarse el documento de haber presentado la
correspondiente solicitud para ello, debiendo no obstante justificar haber
obtenido la clasificacion exigida en el plazo de subsanacion que a tal efecto se
otorgue.

El certificado de clasificacion debera ir acompafado, en todo caso, de una
declaracion responsable en la que el licitador manifieste que los datos de la
clasificaciéon no han experimentado variacion.

Los licitadores que liciten en unién temporal, deberan acreditar que todas las
empresas que integran la union temporal de empresas han obtenido
clasificacion como empresa contratista de servicio. En tal caso, se acumularan
las clasificaciones individuales de los miembros de de la U.T.E, a efectos de
poder acreditar la clasificacion global exigida en el presente Pliego.

Si concurren uniones de empresarios nacionales, extranjeros no comunitarios o
extranjeros comunitarios, los dos primeros deberan acreditar su clasificacion y
los ultimos, en defecto de ésta, su solvencia econémica, financiera y técnica.

15.2.B.4 Testimonio judicial, certificacibn administrativa o declaracion responsable del
licitador de no_estar _incurso _en las prohibiciones para contratar con la
Administracién conforme al articulo 60 del TRLCSP y art. 59 de la Directiva
2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo de 26 de febrero de 2014
en cuanto resulte de aplicacion su efecto directo, en la que se incluya
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expresamente la manifestacién de hallarse al corriente en el cumplimiento
de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social. Cuando se trate
de empresas de Estados miembros de la Unién Europea, y esté previsto en la
legislacion del estado respectivo, declaracion responsable otorgada ante una
autoridad judicial.

Asimismo, deberd constar en dicha declaracion que los empresarios cuentan
con la habilitacion empresarial o profesional que, en su caso, sea exigible, para
la realizacién de la prestacion que constituye el objeto del contrato.

15.2.B.5 Para las empresas extranjeras, declaracion de someterse a la jurisdiccion de
los Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las
incidencias que de modo directo o indirecto puedan surgir en del contrato, con
renuncia, en su caso al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder
al licitante.

15.2.B.6 La presentacion por el licitador del Certificado de inscripcién en el Registro
Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado o de la Comunidad
Auténoma de Canarias, le eximira de aportar la siguiente documentacion:

a)- Acreditativa de la personalidad y representacién, siempre y cuando la representaciéon
sea la misma que conste en el Certificado aportado.

b)- Acreditativa de la capacidad de obrar.

c)- Documentacion acreditativa de la solvencia economica y financiera, o de la
clasificacion, en su caso, siempre y cuando en el Certificado del Registro de Contratistas
conste la clasificacién referida al objeto del contrato.

d)- Declaracion responsable de no estar incurso en prohibicidon para contratar con la
Administracion, conforme al articulo 60 del TRLCSP, salvo en lo que se refiere a la
circunstancia de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y
con la Sequridad Social impuestas por las disposiciones vigentes, respecto de la que
habra de aportarse declaracion responsable, formulada ante autoridad administrativa u
organismo profesional cualificado, o mediante acta de manifestaciones ante notario
publico.

El certificado de inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Estado o de la Comunidad Autbnoma de Canarias, se acompanard, en todo caso, de una
declaracién responsable del licitador en la que manifieste que las circunstancias reflejadas
en el certificado no han experimentado variacion, que se reiterara en caso de resultar
adjudicatario, en el documento en que se formalice el contrato, sin perjuicio de que el 6rgano
de contratacion pueda efectuar una consulta dichos Registros.

Para el supuesto de las empresas de los Estados miembros de la Unién Europea, el
certificado comunitario de clasificacion o documento anélogo, tendr4 el alcance que
establece el TRLCSP.

En este sentido se hace constar que el momento decisivo para apreciar la concurrencia de
los requisitos de capacidad y solvencia exigidos para contratar con la Administracién sera el
de la finalizacion del plazo de presentacién de proposiciones. En caso contrario, se
entenderd que el licitador no_cumple con tales requisitos establecidos legalmente para
contratar con la Administracion.
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15.2.B.7 Compromiso _de Contratacién (Modelo Anexo | del presente PCAP). Cuando
la actividad a realizar exija contratar personal, se debera de aportar el
compromiso del licitador relativo a que dicha contratacién debera de llevarse a
cabo entre personas inscritas como demandantes de empleo con al menos seis
meses de antigledad a la fecha efectiva de contratacion, con indicacién del
namero de personas a contratar. En caso contrario, se debera de indicar en el
referido anexo que no se necesitara contratar personal para la realizacion de la
actividad objeto de la presente contratacion.

15.2.B.8Indicacion del Lote o Lotes a los que se licita.

15.3 Toda la documentacién a presentar por los licitadores habrd de ser
documentacién _original o bien copias auténticas o compulsadas conforme a la
legislacién vigente. Asimismo, los licitadores presentaran su documentacion en castellano.

Sobre n° 2.- Debera tener el siguiente titulo: “DOCUMENTACION ACREDITATIVA DE
LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION NO EVALUABLES AUTOMATICAMENTE
MEDIANTE CIFRAS O PORCENTAJES, PARA LA LICITACION, MEDIANTE
PROCEDIMIENTO ABIERTO, DEL CONTRATO DE LOS SERVICIOS DE
CONECTIVIDAD DE REDES DEL EXCMO. CABILDO INSULAR DE TENERIFE”
(expresar el lote o lotes alos que se presenta)

15.4 Se debera aportar este sobre en el caso de que se opte por presentar ofertas a
los Lotes |y Lote Il

15.5 Los licitadores incluiran en este sobre un INDICE O RELACION de su contenido, en
hoja independiente, enunciado numéricamente y firmada por el representante de la empresa
interesada. En este sobre se incluird la documentacion relacionada con los criterios de
adjudicaciéon no evaluables automaticamente mediante cifras o porcentajes, previstos
en la Clausula 122 del presente Pliego y conforme dispone el Pliego de Prescripciones
Técnicas.

En el caso de optar por mas de un lote, las proposiciones ainsertar en el sobre n° 2 se
presentaran de forma diferenciada para cada uno de ellos, conteniendo todos los
elementos que la integran. En relacion a dichos criterios de adjudicacion, se debera aportar
lo siguiente, de conformidad con lo establecido en la Clausula 122 del presente Pliego:

Lote |. Conectividad con la RCM

o Documentacion relativa al criterio de adjudicacién LI1.2 Caracteristicas técnicas
(Ct).

e Documentacion relativa al criterio de adjudicacion LI.4 Mejoras al servicio (Ms).
Lote lll. Acceso a Internet centralizado, simétrico y garantizado.

e Documentacioén relativa al criterio de adjudicacion LIII.2 Caracteristicas técnicas
(Ct).

Se requiere la presentacion de las ofertas en formato electrénico.

Sobre n° 3.- Debera tener el siguiente titulo: “DOCUMENTACION ACREDITATIVA DE LOS
CRITERIOS DE ADJUDICACION EVALUABLES AUTOMATICAMENTE MEDIANTE
CIFRAS O PORCENTAJES PARA LA LICITACION, MEDIANTE PROCEDIMIENTO
ABIERTO, DEL CONTRATO DE LOS SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE REDES DEL

Plaza de Espafia, 1 29/57
38003 Santa Cruz de Tenerife

Teléfono.: 901 501 901

www.tenerife.es




B

EXCMO. CABILDO INSULAR DE TENERIFE” (expresar el lote o lotes a los que se
presenta)

15.6 Se deberéd aportar este sobre en el caso de que se opte por presentar ofertas a
los Lotes I, Lote Il y Lote lll.

15.7 Los licitadores incluirdn en este sobre un INDICE O RELACION de su contenido, en
hoja independiente, enunciado numéricamente y firmada por el representante de la empresa
interesada. En este sobre se incluira la documentacion relacionada con los criterios de
adjudicacion evaluables automaticamente mediante cifras o porcentajes, previstos en

la cldusula 122 del presente Pliego y conforme dispone el Pliego de Prescripciones

Técnicas.

En el caso de optar por mas de un lote, las proposiciones a insertar en el sobre n° 3 se

presentaran de forma diferenciada para cada uno _de ellos, conteniendo todos los
elementos que la integran. En relacion a dichos criterios de adjudicacion, se debera aportar
lo siguiente, de conformidad con lo establecido en la Clausula 122 del presente Pliego y
de conformidad con el PPT.

Lote |. Conectividad con la RCM

¢ Documentacion relativa al criterio de adjudicacién LI.1 Valoracién econdmica (P).

o Documentacion relativa al criterio de adjudicaciéon LI.3 Mejora del Ancho de
Banda (Mab). Para la valoracion de este criterio se debera rellenar y aportar el
Anexo LI.1.

Lote Il. Accesos a Internet asimétricos y no garantizados.

e Documentacion relativa al criterio de adjudicacién LII.1 Precio del servicio
ofertado (P).

e Documentacion relativa al criterio de adjudicacién LII.2 Caracteristicas técnicas
(Ct), teniendo en cuenta lo que a continuacion se relaciona para cada subcriterio:

o0 Ancho de banda (AB). Para la valoracibn de este subcriterio se debera
rellenar y aportar el Anexo LII.1: Listado de accesos asimétricos a Internet
del PPT.

0 Valores objetivo de indicadores ANS.

e Documentacion relativa al criterio de adjudicacion LII.3 Plazo de Implantacion
(Ti). Para la valoracion de este criterio se debera de entregar el Plan de
implantacion descrito en el PPT para este Lote.

Lote Ill. Acceso a Internet centralizado, simétrico y garantizado.

e Documentacion relativa al criterio de adjudicacién LIIl.1 Precio del servicio
ofertado (P).

e Documentacién relativa al criterio de adjudicacién LIIl. 3 Mejora del ancho de
banda (Mab).

La oferta econémica, debidamente firmada por el licitador o persona que lo represente, se
ajustara al siguiente modelo de proposicion:

El abajo firmante, DON/DOMA. ... .c.iuies it e it e et et e iee e e e e aan e aaane , mayor de edad,

Plaza de Espafia, 1 30/57
38003 Santa Cruz de Tenerife

Teléfono.: 901 501 901

www.tenerife.es



;

CON dOMICIHO BN ..o e e e , provisto de D.N.I. n°
en nombre propio o] en representacion de
....................................................................................................................... , con n° de
CIF e toma parte y se compromete a realizar el “CONTRATO DE LOS

SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE REDES DEL EXCMO. CABILDO INSULAR DE TENERIFE”
y hace constar:

1°.- Que cumple todas y cada una de las condiciones exigidas en el presente Pliego de Clausulas
Administrativas y el de Prescripciones Técnicas que rige la adjudicacion del contrato resefiado.

2°.- Que acepta plenamente todas sus clausulas y las demas obligaciones que se deriven, si
resulta adjudicatario del contrato.

3°.- Que se compromete a realizar el citado contrato (gastos incluidos) por el precio que a
continuacion se enuncia (en letra y nimero):

C.0).  Precio de los SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE REDES DEL EXCMO. CABILDO
INSULAR DE TENERIFE por el plazo de DOS (2) ANOS:

Lote I. Conectividad con [a RCM ... e e -€

(precio maximo sin IGIC 656.000,00.- €)

IMPOrte de IGIC ... e e e e -€

Lote Il.- Accesos a Internet asimétricos y no garantizados

......................................................................... - € (precio maximo sin IGIC 100.880,00.- €)

IMPOItE A IGIC ..ot e e e e e e e e e e e e e e -€

Lote II.- Acceso a Internet centralizado, simétrico y garantizado
€ (precio

max|mos|n|G|C9936000€)
Importe de IGIC ... e e €

Asimismo, de conformidad con lo dispuesto en la Clausula 5 del Pliego de Clausulas
Administrativas, se detallan los siguientes precios:

e Precio mensual para sedes/enlaces iniciales: se debera detallar, para los listados de sedes
iniciales, los precios mensuales unitarios de prestacién y mantenimiento, que deberan ser
tenidos en cuenta en el supuesto de baja de los mismos. Se indicara sobre el Anexo
correspondiente rellenando la columna Coste mensual. Para las sedes incluidas
inicialmente, los gastos correspondientes a la activacion/alta del servicio se deben incluir
en este coste mensual.

e Precio de alta y mensual para nuevos enlaces/sedes: se debera detallar el precio de alta y
de mantenimiento mensual (euro/mes), clasificado por tipo de tecnologia, capacidad de
transmision, zona geogréfica o cualquier otro parametro con impacto para el alta de sedes
en el lote correspondiente del contrato. La gestion de la baja de una sede en ningln caso
supondra un gasto adicional para el ECIT:

0 Se tomara como referencia minima los tipos de enlaces y velocidades
especificadas en los anexos de inventario de sedes de cada lote. Se deberan
indicar al menos dos o tres alternativas en ancho de banda por cada tipo de
tecnologia.

o Estos precios desglosados seran los que determinen para la relacion completa de
sedes el precio ofertado para el lote correspondiente, y al mismo tiempo, se
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estableceran como los costes unitarios en el contrato para la incorporacién de
nuevas sedes.

Coste
. Caudales Otros o
Tecnologia . o Coste alta mantenimiento
posibles criterios
mensual

Tabla de precios alta y coste mensual del servicio

e Precios para la optimizacion del gasto: con el objeto de poder optimizar el gasto se debera
especificar de manera detallada todos los incrementos/decrementos de ancho de banda
posibles con las tecnologias a implantar y la repercusiéon econémica correspondiente en el
precio del enlace.

Caudal Caudal Coste Reduccién/Incremento

Tecnologia L ) e
inicial final modificacion en coste mensual

Tabla de precios para cambios/optimizacion del gasto

e Precios para traslados de enlaces: para lote | y II.

o Enelcaso del Lote Il se establecen los siguientes costes maximos:
= Precio maximo de alta o traslado del servicio VSAT (si se oferta): 170 €.

= Precio maximo de alta o traslado del servicio (resto de tecnologias): 61 €.

BN o A De .o De 2016

Fdo.

La oferta econdémica sera redactada sin errores ni tachaduras que dificulten conocer
claramente lo que el érgano de contratacion estime fundamental para considerar las ofertas,
y que de producirse, provocaran que la proposicion sea rechazada. La oferta econémica no
podra superar el presupuesto de licitacion establecido en la clausula 5% de los presentes
Pliegos. Asimismo, en la oferta econdmica deberd indicarse, como partida independiente, el
importe al que asciende el Impuesto General Indirecto Canario (IGIC) que deba ser
repercutido.

15.8 Si algun licitador no aporta la documentacion relativa a alguno de los criterios de
adjudicacion, o la misma no contiene todos los requisitos exigidos en los parrafos anteriores,
la proposicion de dicho licitador no sera valorada respecto del criterio de que se trate.

15.9 La Administracion se reserva la facultad de comprobar en cualquier momento los
términos o exactitud de la documentacidon aportada, bien antes de la adjudicacién del
contrato, o bien durante su vigencia, pudiendo realizar tal comprobaciéon por si misma, o
mediante peticion al licitador o adjudicatario de documentacién o informes complementarios.
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15.10 Configuracion de la Oferta.

El licitador debera tener en cuenta a la hora de elaborar su oferta lo establecido en la
Clausula 11 del PPT.

16 MESA DE CONTRATACION.

La Mesa de Contratacion estara integrada por:

Como Presidente:
= El Consejero con delegacion especial en TIC y Sociedad de la Informacion.
Como Vocales:

» El Vicesecretario General o persona que lo sustituya.

= El Interventor General o persona que lo sustituya.

= El Jefe del Servicio Técnico de Informéatica y Comunicaciones o persona que le
sustituya.

= La Jefa del Servicio Administrativo de Informatica y Comunicaciones o persona que
le sustituya.

Como Secretario:

= Un Técnico adscrito al Servicio Administrativo Informatica y Comunicaciones.

17 CALIFICACION DE DOCUMENTACION GENERAL.

Dentro de los cinco dias habiles siguientes, exceptuando el sdbado, a la finalizacién del
plazo de presentacion de proposiciones, la Mesa de Contratacidén procedera a la calificacion
de la documentacion general contenida en el Sobre n°® 1 presentada por los licitadores,
salvo que se presenten proposiciones por correo, en cuyo caso, habra que estar a lo
dispuesto en la Clausula 14.2 de este pliego.

Si se observasen defectos u omisiones subsanables en la documentacién presentada se
comunicara verbalmente a los interesados. Sin perjuicio de lo anterior, tal circunstancia se
notificard por fax, telegrama o correo electronico al licitador correspondiente, dejando
constancia de dicha notificacion en el expediente, concediéndole un plazo no superior a
tres dias habiles para que lo subsane. Ahora bien, si la documentaciéon contuviese
defectos substanciales o deficiencias materiales no subsanables se rechazard la
proposicion.

Al margen de la subsanacion a que se refiere el parrafo anterior, la Mesa de Contratacion, a
efectos de completar la acreditacion de la solvencia de los licitadores, podra recabar de
éstos las aclaraciones que estime oportunas sobre la documentacion presentada, asi como
requerirlos para la presentacion de otros documentos complementarios, requerimiento que
debera ser cumplimentado en el plazo maximo de cinco dias naturales y siempre antes de la
declaracién de admisién de las proposiciones.

18 APERTURA DE PROPOSICIONES Y PROPUESTA DE ADJUDICACION.

18.1 La Mesa de contratacion, una vez calificada la documentacién del Sobre n°® 1y
realizadas las subsanaciones, y en su caso aportadas las aclaraciones o documentos
complementarios requeridos, o transcurrido el plazo conferido al efecto, realizara en acto
publico la apertura de las proposiciones de los licitadores admitidos, en el lugar y hora
sefialados en el anuncio de licitacion, con arreglo al siguiente procedimiento:
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18.1.1. En primer lugar, el Presidente dara cuenta a los asistentes del nimero de
proposiciones recibidas y del nombre de los licitadores, comunicando el resultado de la
calificacion de la documentacion general presentada en los sobres n° 1, con expresion de
los licitadores admitidos y excluidos, y de las causas de su exclusion, invitando a los
asistentes a que formulen las observaciones que estimen oportunas que se reflejaran en el
acta, pero sin que en ese momento pueda la Mesa hacerse cargo de documentos que no
hubiesen sido entregados durante el plazo de admision de ofertas, o en el de subsanacién
de defectos u omisiones.

18.1.2. A continuacion el Secretario de la Mesa procedera a la apertura del sobre n°® 2 de
los licitadores admitidos y a la lectura de la relacion de documentos aportados respecto de
los criterios de adjudicacion a que se refiere el citado sobre.

18.1.3. Concluida la apertura de proposiciones, el Presidente de la Mesa invitara a los
licitadores asistentes que expongan cuantas observaciones o reservas estimen oportunas
en relacion al acto celebrado, informandoles, en caso de producirse éstas la posibilidad de
presentar reclamaciones escritas en el plazo maximo de dos dias habiles.

A continuacién, la Mesa podra dar traslado de las proposiciones contenidas en el sobre n°®
2 al Servicio Técnico de Informatica y Comunicaciones del Excmo. Cabildo Insular de
Tenerife para la emisiébn del correspondiente informe técnico de valoracion.
Posteriormente, se dara por concluido el acto publico celebrado, de cuyo desarrollo se
dejara constancia en el acta de la reunion de la Mesa.

18.1.4. Una vez recibido el informe de valoracion, se notificara telefénicamente y via fax la
fecha y lugar en que se llevara a cabo la apertura del sobre n° 3 conteniendo la oferta
econdmica y los criterios de adjudicacion aritméticos, evaluables en cifras o porcentajes.
La convocatoria debera realizarse con una antelacion minima de 48 horas, debiendo
publicarse, asimismo y con la misma antelacion, en el perfil de contratante del érgano de
contratacion.

18.1.5. Constituida la Mesa de contratacion en la fecha sefialada e iniciado el acto publico,
el Secretario de la Mesa procedera a dar lectura al resultado de la evaluacion relativa a la
documentacion del sobre n° 2, y a la apertura de los sobres n° 3 de los licitadores
admitidos, dando lectura posteriormente a la oferta econdmica y a la relacién de
documentos aportados respecto de los restantes criterios de adjudicacion evaluables
automaticamente mediante cifras o porcentajes.

18.1.6. Concluida la apertura de proposiciones, el Presidente de la Mesa invitara a los
licitadores asistentes que expongan cuantas observaciones o reservas estimen oportunas
en relacion al acto celebrado, informandoles en caso de producirse éstas, de la posibilidad
de presentar reclamaciones escritas ante el 6rgano de contratacion, en el plazo maximo
de dos dias hébiles.

A continuacion, se podra dar traslado de las proposiciones contenidas en el sobre n°® 3 al
Servicio Técnico de Informatica y Comunicaciones del Excmo. Cabildo Insular de Tenerife
para la emision del correspondiente informe técnico de valoracién. Posteriormente, se dara
por concluido el acto publico celebrado, de cuyo desarrollo se dejara constancia en el acta
de la reunién de la Mesa.

18.1.7. La Mesa de Contratacion, una vez recibido el informe técnico de valoracion del
Servicio Técnico de Informatica del Excmo. Cabildo Insular y tras solicitar, en su caso, las
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aclaraciones técnicas que estimen oportunas, elevara al érgano de contratacion la
propuesta motivada de adjudicacién del contrato, que incluira en todo caso la ponderacién
de los criterios indicados en la clausula 142 del presente Pliego, acompafiada de las actas
de las reuniones de la Mesa y de la documentacion generada en sus actuaciones, y en su
caso, de los informes emitidos.

La propuesta de adjudicacion de la Mesa no crea derecho alguno mientras el 6rgano de
contratacion no dicte la resolucion de adjudicacion.

19 DOCUMENTACION A PRESENTAR POR EL LICITADOR PROPUESTO COMO
ADJUDICATARIO.

19.1 A la vista de la propuesta formulada, el licitador propuesto como adjudicatario,
debera acreditar en el plazo de diez (10) dias habiles contados a partir del dia siguiente a
aquél en que hubiera recibido el requerimiento que el Servicio Administrativo de Informatica
y Comunicaciones de esta Corporacion realice al efecto, la documentacion justificativa de
hallarse al corriente en las obligaciones Tributarias y con la Seguridad Social, de la efectiva
disposicién de los medios que se hubiesen comprometido a dedicar o adscribir a la
ejecucion del contrato, asi como constituir garantia procedente, de conformidad con la
clausula 20 de este Pliego, antes de la adjudicacion del contrato.

19.2 En el caso de que el licitador hubiere optado por la opcién 1 con la presentacion
del DEUC, el licitador propuesto como adjudicatario debera presentar la documentacion
referida a la Opcion 2 relacionada en la Clausula 15.2. Ademas debera de adjuntar la
documentacién que se relaciona en los apartados siguientes de la presente clausula.

19.3 En el caso de que el licitador hubiere presentado la documentacién relacionada en la
Clausula 15.2 referida a la opcién 2, el licitador propuesto como adjudicatario debera
presentar la documentacion que se detalla a continuacion:

= Concretamente deberd acreditar dichas circunstancias mediante la presentacion de la
siguiente documentacion:

a) Certificacion expedida por 6rgano competente acreditativa de estar al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones con la Sequridad Social. Se considerard que la
empresa se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones con la
Seguridad Social cuando las deudas estén aplazadas, fraccionadas o se hubiera
acordado su suspension con ocasion de la impugnacion de tales deudas.

b) Certificacidén _administrativa expedida por 6rgano competente de la Administracion
General del Estado en la que se acredite estar al corriente en el cumplimiento de sus
respectivas obligaciones tributarias.

c) Certificacién administrativa expedida por érgano competente de la Administracién de
la_ Comunidad Auténoma de Canarias, en la que se acredite estar al corriente en el
cumplimiento de sus respectivas obligaciones tributarias.

No obstante ello, al objeto de obtener los Certificados acreditativos de la situacion de
estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias con el Estado, con
la Administracién de la Comunidad y con la Tesoreria General de la Seguridad Social
de la empresa adjudicataria, y en virtud del Real Decreto 209/2003, de 21 de febrero,
por el que se regulan los registros y las notificaciones teleméticas, asi como la
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utilizacién de medios teleméticos para la sustitucién de la aportacién de certificados
por los ciudadanos, con la presentacién de las proposiciones econémicas y técnicas a
este procedimiento_se entenderd gue se autoriza expresamente a la_Corporacion
Insular_para_solicitar_y obtener _en nombre de los licitadores, de oficio y por via
telematica, los certificados acreditativos de la situacion de estar al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias del Estado, la Administracion de la
Comunidad Auténoma de Canarias y con la Seguridad Social, no debiéndolos aportar,
en su caso, el licitador.

Cuando, como consecuencia de problemas técnicos, o cualquier otra circunstancia,
sea imposible para esta Corporacién obtener via telematica los Certificados
acreditativos de la situacibn de estar al corriente en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias y de la Seguridad social, se requerira al licitador para que sea
éste el que en el plazo de 5 dias habiles presenten las mismas.

d) Certificacion expedida por érgano competente del Cabildo Insular de Tenerife, de
estar al corriente de sus obligaciones de naturaleza tributaria con dicha Corporacion.
Este certificado se incorporara de oficio al expediente. Con la presentacion de la
proposicion econémica y técnica a este procedimiento, se entendera que le licitador
autoriza expresamente a la Corporacién Insular a incorporar de oficio dicho certificado
al expediente.

e) Documentacidon de alta en el Impuesto de Actividades Econdmicas referida al
ejercicio corriente, o del dltimo recibo del impuesto sobre Actividades Econdmicas,
completado con una declaracion responsable de no haberse dado de baja en la
matricula del citado impuesto. No obstante, cuando la empresa no esté obligada a
presentar las declaraciones o documentos a que se refieren dichos articulos, se
acreditara esta circunstancia mediante declaracion responsable.

Las certificaciones tendran validez, a efectos de participar en los procedimientos de
licitacion, durante el plazo de seis meses a contar desde la fecha de expedicion.

= Cuando la empresa no esté obligada a presentar las declaraciones o documentos
relativos a obligaciones tributarias o de Seguridad Social, se acreditara esta circunstancia,
mediante declaracion responsable (articulo 15.1 RD 1098/2001).

Las certificaciones a que se refiere esta clausula seran expedidas de conformidad con el
articulo 15 del Reglamento General de la LCAP, y en su caso seran remitidas al érgano de
contratacion por via electrénica, de acuerdo con la normativa aplicable vigente.

Toda la documentacion a presentar habrd de ser documentacion original o bien copias
auténticas o compulsadas conforme a la legislacion vigente.

En este sentido se hace constar que el momento decisivo para apreciar la concurrencia de
los requisitos de capacidad y solvencia exigidos para contratar con la Administracion sera el
de la finalizacion del plazo de presentacién de proposiciones. En caso contrario, se
entendera que el licitador no cumple con tales requisitos establecidos legalmente para
contratar con la Administracion.

20 CONSTITUCION DE LA GARANTIA DEFINITIVA.

20.1 Enrelacion con la garantia definitiva, y de conformidad con los articulos 95, 99, 151
del TRLCSP, el licitador propuesto adjudicatario del contrato debera acreditar, en el plazo
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de diez (10) dias hébiles contados a partir del dia siguiente a aquél en que hubiera recibido
el requerimiento que el Servicio Administrativo de Informética y Comunicaciones de esta
Corporacion realice al efecto y citado en la clausula anterior, la constitucion de la garantia
definitiva del 5% del importe de adjudicacién del contrato, excluido el IGIC, de conformidad
con el articulo 95.3 del TRLCSP. Tal acreditacion deberd de realizarse mediante la

presentacion de la correspondiente Carta de Pago emitida por la Tesoreria General de esta
Corporacion, debidamente firmada, fechada y sellada.

En el caso de incumplimiento de este requisito por causas imputables al adjudicatario, la
Administracién no efectuara la adjudicacion a su favor, entendiéndose que el licitador ha
retirado su oferta, procediéndose en ese caso a recabar dicha documentacion al licitador
siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.

La garantia habra de constituirse ante el Cabildo Insular de Tenerife, y podréa consistir, de
conformidad con el articulo 96 del TRLCSP, en:

- Efectivo.

- Valores de Deuda Publica (modelo Anexo Il del PCAP)

- Avales prestados por alguno de los bancos, cajas de ahorro, cooperativas de
crédito establecimientos financieros de crédito y sociedades de garantia reciproca
autorizados para operar en Espafia (modelo Anexo Il del PCAP)

- Seguros de cauciéon otorgados por entidad aseguradora, (modelo Anexo IV del
PCAP)

Las garantias, en el procedimiento de contratacion, se constituirdn en la Unidad Orgénica de
Tesoreria de la Corporacion.

Las garantias constituidas mediante aval o seguro de caucién deberan ser bastanteadas
previamente por el Vicesecretario General de la Corporacion.

Para las garantias que se constituyan en efectivo en la Tesoreria de la Corporacion, los
medios de pago disponibles para ello seran los siguientes.

- Mediante tarjeta de crédito/débito o cheques debidamente conformados en la
Tesoreria de este Cabildo, ubicada en la 22 planta del edifico principal.

- Mediante orden de transferencia a la cuenta operativa del Cabildo, c.c.c. ES68
2100-9169-0122 0002 0968.

- Mediante ingreso en efectivo en la mencionada cuenta operativa del Cabildo
c.c.c. ES68 2100-9169-0122 0002 0968, en la oficina de Caixabank situada en la
calle del General Gutiérrez, numero 4, Santa Cruz de Tenerife.”

20.2 Las garantias constituidas responderan del cumplimiento de las obligaciones
contractuales. En el caso de que se hagan efectivas sobre la garantia las penalidades o
indemnizaciones exigibles al adjudicatario, éste debera reponer o ampliar aquélla, en la
cuantia que corresponda, en el plazo de 15 dias desde la ejecucion, incurriendo en caso
contrario en causa de resolucion, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 99.2 del
TRLCSP.

20.3 Cuando, a consecuencia de la modificacion del contrato, experimente variacion el
valor de la misma, se reajustara la garantia en el plazo de quince dias habiles contados
desde la fecha en que se notifique al adjudicatario el acuerdo de modificacién del contrato,
conforme a lo dispuesto en el articulo.

21 ADJUDICACION
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Dentro de los cinco dias hébiles siguientes a la recepcion de la documentacion a que se
refieren las clausulas anteriores, el Organo de Contratacion, recibida la propuesta de
adjudicacion de la Mesa de Contratacion, dictard resolucibn motivada adjudicando el
contrato.

En cualquier caso, el plazo maximo para efectuar la adjudicacion sera de dos meses a
contar desde la apertura de las proposiciones. Transcurrido el plazo sefalado sin que se
haya dictado resolucion, los interesados podrén retirar sus ofertas, y la garantia provisional,
en su caso.

La adjudicacion debera dictarse en todo caso, siempre que la proposicion u oferta
presentada reuna los requisitos exigidos en el presente pliego, no pudiendo declararse
desierta la licitacién. No obstante, en los términos del articulo 155 del TRLCSP, el 6rgano de
contratacion podra, antes de dictar la adjudicacion, renunciar a celebrar el contrato por
razones de interés publico o desistir del procedimiento tramitado, cuando éste adolezca de
defectos no subsanables.

La adjudicacién deberd ser motivada, notificarse a los candidatos o licitadores v,
simultaneamente, publicarse en el perfil de contratante del érgano de contratacién (art.
151.4 del TRLCSP), en la pagina Web del Excmo. Cabildo Insular de Tenerife
(www.tenerife.es).

22 FORMALIZACION DEL CONTRATO.

Al tratarse de un contrato sujeto a regulacion armonizada, la formalizacion del mismo en
documento administrativo no podra efectuarse antes de que transcurran quince dias
habiles desde que se remita la notificacién de adjudicacion a los licitadores y adjudicatario,
de conformidad con lo establecido en el articulo 156 de TRLCSP. Transcurrido este plazo, el
organo de contratacion requerira al adjudicatario para que formalice el contrato en plazo no
superior a cinco dias, contados desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el
requerimiento, una vez transcurrido el citado plazo de quince dias sin que se hubiera
interpuesto recurso que lleve aparejada la suspension de la formalizacion del contrato o
desde que se dicte resolucién con el levantamiento de la suspension del acto de
adjudicacion.

No obstante, en el caso de que el adjudicatario sea una unién temporal de empresarios,
antes de la formalizacion del contrato, debera aportar la escritura publica de formalizacién
de la misma, cuya duracion sera coincidente con la del contrato hasta su extincion.

El documento administrativo de formalizacion debera contener, al menos, las menciones y
datos establecidos en el articulo 26 del TRLCAP. Simultaneamente con su firma del
contrato, debera ser firmado por el adjudicatario el Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares, el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares y demas documentos
integrantes del contrato

La formalizacién del contrato se publicard en el perfil de contratante del érgano de
contratacion indicando como minimo, los mismos datos mencionados en el anuncio de la
adjudicacion.

El anuncio de la formalizacién del contrato se enviard, en un plazo no superior a treinta dias
a contar desde la fecha de la misma, al Diario Oficial de la Union Europea, y se publicara
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ademas en el Boletin Oficial del Estado conforme a lo establecido en el art. 154 del
TRLCAP.

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el contrato
dentro del plazo indicado, la Administracion podra acordar la incautacion sobre la garantia
definitiva que, en su caso, hubiese exigido. Si las causas de la no formalizacion fueren
imputables a la Administracion, se podra indemnizar al contratista de los dafios y perjuicios
que la demora le pudiera ocasionar.

El contratista podra solicitar que el contrato se eleve a escritura publica, corriendo de su
cargo los correspondientes gastos. En ningun caso se podran incluir en el documento en
gue se formalice el contrato cldusulas que impliquen alteracion de los términos de la
adjudicacion.

No podra iniciarse la ejecucion del contrato sin su previa formalizacion.

lIl. CUMPLIMIENTO Y EJECUCION DEL CONTRATO

23 GASTOS E IMPUESTOS EXIGIBLES AL ADJUDICATARIO.

Son de cuenta del contratista todos los gastos derivados de la publicacién de la licitacién
(anuncio de licitacién, adjudicacion y formalizacién en su caso), por una sola vez, y que se
hara efectivo mediante su deduccién del importe al que ascienda la primera factura
expedida; el importe maximo de los gastos de publicidad de licitacion del presente contrato
en los citados medios asciende a la cantidad estimada de 2.000,00 euros (art. 67.2 g) del
RGLCAP), siendo también de cuenta del contratista los gastos de formalizacion del contrato
si se elevare a escritura publica.

Igualmente se consideraran incluidos todos los gastos que, de la ejecucion del contrato,
incluidos los posibles desplazamientos, y demas gastos adicionales que resultaren
necesarios.

También se entenderan comprendidos tanto en las proposiciones presentadas por los
licitadores, como en los presupuestos de adjudicacion, todas las tasas e impuestos, directos
o indirectos, y arbitrios municipales que graven la ejecucion del contrato, que correran por
cuenta del contratista, salvo el Impuesto General Indirecto Canario (IGIC), que deba ser
soportado por la Administracion y que se indicara como partida independiente.

24 FORMA DE PAGO.

La facturacion de los servicios, que se hara de manera independiente para cada lote y se
realizara, en cualquier caso, a partir de la implantacion y aceptacion de los servicios, sera
mensual (por meses naturales) y a periodo vencido, contra presentacion de factura
debidamente conformada por el Servicio Técnico de Informética y Comunicaciones. Se debera
entregar junto con la factura de cada uno de los lotes, un informe de actividad especifico del
periodo, en el que incluya:

e Desglose de la facturacion: cuotas mensuales o fracciones imputadas (agrupadas
por tipologia de acceso). Altas y cualquier otra accion cuando tengan repercusion
econdmica segun contrato.
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¢ Relacion de incidencias tratadas durante ese periodo e informe del cumplimiento del

Acuerdo de Nivel de Servicio (ANS), con los resultados de la medicion de todos los
indicadores incluidos.

¢ Inventario actualizado y detallado de servicios para lotes | y Il (como minimo sedes,
enlaces y anchos de banda).

Las facturas seran expedidas de conformidad con la normativa vigente.

25 ORGANOS QUE INTERVIENEN EN LA TRAMITACION DE LAS FACTURAS

Los érganos que intervienen en la tramitacidon de las facturas que se deriven de la presente
contratacion son los siguientes:

OFICINA CONTABLE

DENOMINACION: INTERVENCION GENERAL

CODIGO DIR3: LA0001752

ORGANO GESTOR

DENOMINACION: SERVICIO ADMINISTRATIVO DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES

CODIGO DIR 3: LA0001763

UNIDAD TRAMITADORA

DENOMINACION: SERVICIO ADMINISTRATIVO DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES

CODIGO DIR 3: LA0001763

26 FACTURACION

El contratista tendra la obligacion de presentar la factura o facturas derivadas de la
ejecucion del objeto del contrato ante un registro administrativo, en los términos de lo
previsto en el articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y Procedimiento Administrativo Comun, en el plazo de treinta dias
desde la fecha de entrega efectiva de las mercancias o las prestacion de servicios. El
contratista deberd hacer constar en la factura que se expida por la entrega de bienes o la
prestacion de servicios la identificacion del érgano gestor, de la unidad tramitadora y de la
oficina contable, con indicacion de los correspondientes cédigos de acuerdo con el
“Directorio Comun de Unidades y Oficinas DIR3” gestionando por la Secretaria de Estado de
Administraciones Publicas, conforme se detallan en la clausula 25 del presente pliego.

Los contratistas, que de acuerdo con lo previsto en el articulo 4 de la ley 25/2013, de 27 de
diciembre, de Impulso de la Factura Electrénica y Creacién del Registro Contable de
Facturas en el Sector Publico, estén obligados a partir del 15 de enero de 2015 a facturar
electrénicamente las contraprestaciones objeto del contrato, lo haran ajustandose al formato
estructurado de la factura electrénica Facturae version 3.2x con firma electrénica XadES,
disponible en la http://facturae.gob.es a través de la Plataforma de facturacién Electrénica,

http://face.gob.es”.

27 CONFIDENCIALIDAD.

27.1 Sin perjuicio de las disposiciones del TRLCSP y de las clausulas del presente Pliego
relativas a la publicidad de la adjudicacion y a la informacién que debe darse a los
candidatos y a los licitadores, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 140.1 y 153 de
la LCSP, el 6rgano de contratacibn no podra divulgar la informacién facilitada por los
licitadores, que éstos hayan designado como confidencial. Este caracter afecta, en

Plaza de Espafia, 1 40/57
38003 Santa Cruz de Tenerife

Teléfono.: 901 501 901

www.tenerife.es


http://facturae.gob.es/
http://face/

;

particular, a los secretos técnicos o comerciales y a los aspectos confidenciales de las
ofertas.

27.2 El adjudicatario queda expresamente obligado a mantener absolutamente
confidencialidad y reserva sobre cualquier dato que pudiera conocer con ocasion del
cumplimiento del contrato, especialmente los de caracter personal, que no podra copiar o
utilizar con fin distintos al que figura en este pliego, ni tampoco ceder a otros ni siquiera a
efectos de conservacion.

27.3 De acuerdo a la Ley Organica 15/1999 del 13 de diciembre, sobre proteccién de
datos de caracter personal, el adjudicatario asumird las siguientes obligaciones:

I. Efectuar el tratamiento de los DCP siempre de acuerdo con las instrucciones del
responsable del tratamiento y con la finalidad sefalada en el contrato, no pudiendo
aplicarlos o utilizarlos con un fin distinto al que figure en el contrato, ni comunicarlos,
ni siquiera para su conservacion, a otras personas.

II. Aplicar a los datos transferidos las medidas de seguridad de indole técnica y
organizativas que se indiquen por el Responsable de Seguridad del Cabildo Insular
de Tenerife y que les sean aplicables de acuerdo con su cardcter y naturaleza y que
garanticen la seguridad de los datos y eviten su alteracion, pérdida, tratamiento o
acceso no autorizado.

I1l. Cumplir con los derechos de acceso, rectificacién, oposicion y cancelacion de los
afectados por el tratamiento, a solicitud del responsable del tratamiento, en los
plazos y por los procedimientos marcados por este ultimo y legalmente establecidos.

IV. Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del Cabildo Insular de Tenerife.

V. Asegurarse y responsabilizarse de que sus empleados, reciban los datos Unicamente
en la medida en que sea necesario su conocimiento para la prestacion del servicio
pactado y siempre que éstos se comprometan a garantizar la utilizacion de la
informacion en los mismos términos del contrato.

VI. No realizar, sin la previa autorizacion del Cabildo Insular de Tenerife, copias totales o
parciales y en cualquier soporte de los datos, excepto las estrictamente
imprescindibles para desarrollar el servicio pactado.

VII. Una vez finalizado el servicio por el que era necesario la revelacion de los datos, o
en caso de terminacion contractual por cualquier causa, y en el plazo que determine
la Administracion, devolver al Cabildo todas las copias de las bases de datos,
documentos y todos los informes relativos a los datos que se hayan podido generar.

VIIl. En caso de que el encargado del tratamiento destine los datos a otra finalidad, los
comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones del contrato, o incumpla las
medidas de seguridad legalmente exigibles de acuerdo con el tipo de datos objeto de
tratamiento, sera considerado también responsable del tratamiento, respondiendo de
las infracciones en que hubiera incurrido personalmente.

27.4 El adjudicatario debera adoptar las medidas técnicas y de gestiébn adecuadas para
preservar la seguridad en la explotacion de su red o en la prestacion de sus servicios, con el
fin de garantizar los niveles de proteccion de los datos de caracter personal que son
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exigidos por el Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre por el que se aprueba el
Reglamento de desarrollo de la Ley Organica de Proteccion de datos de caracter personal.

27.5 Asimismo, el adjudicatario debera cumplir con las obligaciones de proteccion y
seguridad de los datos recogidos en la Ley 25/2007, de 18 de octubre, de conservacion de
datos relativos a las comunicaciones electronicas y a las redes publicas de comunicaciones,
y que son:

» Identificacion del personal especialmente autorizado para acceder a los datos
conservados.

= Adopcién de las medidas técnicas y organizativas que impidan su manipulaciéon o
uso para fines distintos de los comprendidos en la citada ley.

= Evitar su destruccién accidental o ilicita, y su pérdida accidental.

= Evitar su tratamiento, divulgacién o acceso no autorizados.

28 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

28.1 Obligaciones generales.

1. El contratista realizara la totalidad de los trabajos en los términos establecidos en el
Pliego de Clausulas Administrativas y de acuerdo con lo previsto en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

El contrato se ejecutard con estricta sujecion a las estipulaciones contenidas en el presente
pliego de clausulas administrativas particulares y en el de prescripciones técnicas, asi como
por las instrucciones que en todo caso, sean dadas por el Instituto Insular de Informética y
Comunicaciones (llIC) del Cabildo Insular de Tenerife como responsable del contrato.

2. Sera obligacion del contratista indemnizar todos los dafios y perjuicios que se causen, por
si o por personal o medios dependientes del mismo, a terceros como consecuencia de las
operaciones que requiera la ejecucion del contrato. Cuando tales dafios y perjuicios hayan
sido ocasionados como consecuencia inmediata y directa de una orden de la Administracion
ser& responsable la misma dentro de los limites sefialados en las leyes.

El contratista sera responsable igualmente de los dafios y perjuicios que se originen durante
la ejecucién el contrato, tanto para la Administracion como para terceros, por defectos e
insuficiencias técnicas de su trabajo, o por lo errores materiales, omisiones o infracciones de
preceptos legales o reglamentarios en los que el trabajo haya incurrido, de acuerdo con lo
establecido en el TRLCSP.

3. La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista.

4. El contratista deberd cumplir, bajo su exclusiva responsabilidad, las disposiciones
vigentes en materia laboral, de seguridad social y de seguridad e higiene en el trabajo,
debiendo tener a su cargo el personal necesario para la realizaciéon del objeto de contrato,
respecto del que ostentara, a todos los efectos, la condicion de empresario.

Asimismo respondera del cumplimiento de cuantas normas regulan y desarrollan la relacion
laboral o de otro tipo, existente entre aquél, o entre sus subcontratistas, en caso de existir, y
los trabajadores de uno y otro, sin que pueda repercutir contra la Administracion ninguna
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multa, sancidon o cualquier tipo de responsabilidad que por incumplimiento de alguna de
ellas, pudieran imponerle los Organismos competentes.

Serda obligacién del contratista indemnizar todos los dafios y perjuicios que se causen, por si
0 por personal o medios dependientes del mismo, a terceros como consecuencia de las
operaciones que requiera la ejecucion del contrato. Cuando tales dafios y perjuicios hayan
sido ocasionados como consecuencia inmediata y directa de una orden de la Administracion
serd responsable la misma dentro de los limites sefialados en las leyes.

5. El contratista debera guardar sigilo respecto de los datos o antecedentes que, no siendo
publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del contrato y hayan llegado a su
conocimiento con ocasion del mismo.

6 El contratista sera responsable de obtener las cesiones, permisos y autorizaciones de los
titulares de las patentes, modelos y marcas de fabricacion que, en su caso, resulten
necesarias, corriendo por su cuenta el abono de las indemnizaciones que pudieran
corresponder por tales conceptos. Asimismo seran responsables de toda reclamacion
relativa a la propiedad industrial y comercial, debiendo indemnizar en su caso a la
Administracion de todos los dafios perjuicios que para la misma pudieran derivarse con
motivo de la interposicién de reclamaciones.

7.- La empresa contratista debera aportar las herramientas necesarias para la consecucion
de los trabajos contratados.

8.- Durante la ejecucién de los trabajos objeto del contrato el adjudicatario se compromete,
en todo momento, a facilitar a las personas designadas por el Excmo. Cabildo Insular de
Tenerife a tales efectos, la informacién y documentacién que éstas soliciten para disponer
de un pleno conocimiento de las circunstancias en que se desarrollan los trabajos, asi como
de los eventuales problemas que puedan plantearse y de las tecnologias, métodos y
herramientas utilizados para resolverlos.

9.- Cuando la actividad a realizar exija al contratista contratar personal, éste se obliga en los
términos del compromiso aportado, a hacerlo entre personas inscritas como demandantes
de empleo con, al menos, seis meses de antigliedad a la fecha efectiva de contratacion, con
indicacion del numero de personas a contratar.

No obstante, si los puestos que se precisan han sido ofertados pero no cubiertos por
personas inscritas con dicha antigiiedad, debiendo acreditarse tal circunstancia, o cuando el
personal objeto de contratacibn haya estado inscrito seis meses completos como
demandantes de empleo en periodos no consecutivos en los doce meses anteriores a la
fecha efectiva de la contratacion, excepcionalmente se podra contratar a otro personal que
no cumpla con los requisitos expuestos en el parrafo anterior.

Esta obligacion es condicién de especial ejecucidén y de caracter esencial a los efectos
de lo establecido en el art. 212.1 del TRLCSP.

10.- El contratista tiene la obligacién de facilitar al Servicio Administrativo de Presidencia,
Informatica y Comunicaciones cualquier informaciéon que se le solicite en relacién al
cumplimiento del requisito al que se hace referencia en el apartado anterior.

11.- El adjudicatario queda obligado al cumplimiento del contrato dentro del plazo total fijado
para su realizacién, asi como de los plazos parciales sefalados, si es que se fijan.
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La constitucion en mora por el contratista no precisard intimidacion previa por parte de la
Administracién. La imposicion de penalidades consecuentes con dicho retraso se aplicara
automaticamente por el érgano de contratacion.

Si llegado al término de cualquiera de los plazos parciales, en su caso, o del final, el
contratista hubiera incurrido en mora por causas imputables al mismo, la Administracion
podra optar indistintamente, en la forma y condiciones establecidas en el articulo 212 del
TRLCSP, por la resolucion del contrato con pérdida de garantia definitiva o por la imposicion
de penalidades establecidas en el citado articulo.

12.- En el caso de que el contrato incluyera clausulas de revisibn de precios y el
incumplimiento del plazo fuera imputable al contratista, se procedera en la forma y en los
términos previstos en el articulo 93 del TRLCSP.

El importe de las penalidades no excluye la indemnizaciéon a que pudiese tener derecho la
Administracion por dafios y perjuicios originados por la demora del contratista.

Si el retraso fuera por motivos no imputables al contratista se estara a lo dispuesto en el
articulo 213.2 del TRLCSP.

Para la imposicién de este tipo de penalidades se sustanciara un procedimiento en el que
necesariamente tendra lugar tramite de alegaciones al contratista.

28.2 Obligaciones especificas.

1. La ejecucion y gestién del servicio debera de realizarse de conformidad con lo dispuesto
en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

2.- La empresa adjudicataria debera contar con una estructura organizativa con medios
necesarios para desarrollar las prestaciones objeto del contrato, poniendo a disposiciéon de
su personal los medios materiales necesarios para la correcta prestacién de los servicios
objeto del presente contrato en 6ptimas condiciones.

3.- Por otra parte, si los servicios a desarrollar precisaran la presencia fisica de los técnicos
en el ECIT y se compartiese centro de trabajo, habra de estar a los dispuesto en el articulo
42, apartados 2, 4.e) y 4 in fine del Estatuto de los Trabajadores.

4.- Al ser el adjudicatario el encargado y responsable de la gestién del personal y en el
marco de la libertad de organizacion y direccion de su empresa, sera el que determine el
control de asistencia, sustituciones, organizacién de turnos, coordinacion interna, etc.
Asimismo, todas las 6rdenes, instrucciones y otras cuestiones deben de ser comunicadas al
Coordinador de la empresa o persona que se designe, que sera el que transmita dichas
cuestiones al personal que se encuentra desarrollando el servicio.

5.- En los supuestos de ausencia del personal, por enfermedad, vacaciones, etc., el
adjudicatario viene obligado a su sustitucion, por personal de la empresa adjudicataria, para
el mantenimiento del ANS y de los recursos minimos requeridos para el servicio, por
técnicos de similar categoria, y admitiendo también en este caso un uso flexible del personal
entre distintos niveles. En ningln caso se podra efectuar ninguna sustitucion de personal de
la empresa adjudicataria por personal del ECIT, toda vez que la relacién laboral la mantiene
la empresa adjudicataria con su personal.

6.- Todos los documentos y resultados de los trabajos realizados seran propiedad del ECIT
que podra ejercer el derecho de explotacion para cualquiera de sus centros. La empresa
adjudicataria podra hacer uso de los mismos, ya sea como referencia o como base de
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futuros trabajos, siempre que cuente con la autorizacion expresa por escrito de la Direccidn
del llIC.

29 PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES DEL CONTRATO O
POR CUMPLIMIENTO DEFECTUOSO.

1.- En el caso de que el adjudicatario realizara defectuosamente el objeto del contrato, el
o6rgano de contratacion podra optar por resolver el contrato con incautacion de la garantia
constituida, o bien imponer una penalizacibn econémica proporcional a la gravedad del
incumplimiento, en una cuantia que podr4 alcanzar el 10 por 100 del presupuesto del
contrato.

2.- Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiera incumplido parcialmente
la ejecucion de las prestaciones definidas en el contrato, el 6rgano de contratacién podra
optar, indistintamente, por su resolucion o por la imposicion de penalidades.

3.- Para los incumplimientos de los Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS) exigidos en el Pliego
de Prescripciones Técnicas (PPT), para cada uno de los lotes del contrato, se aplicaran las
penalizaciones establecidas en la Clausula 9 del citado PPT.

4.- La imposicién de cualquiera de las penalidades previstas en el presente pliego exigira la
instruccién de un expediente contradictorio, que se sustanciara de acuerdo con lo previsto en el
articulo 97 del RGLCAP, con arreglo a los tramites siguientes:

e Propuesta de la Direccién del contrato como responsable del contrato.

¢ Audiencia del contratista por un periodo de cinco dias habiles e informe del Servicio
competente en igual periodo.

¢ Informe de la Vicesecretaria General y de la Intervencién General a evacuar en el
plazo de cinco dias habiles.

¢ Resolucion motivada del érgano de contratacion y subsiguiente notificacion al
contratista.

5.- Una vez determinada por el 6rgano de contratacion la imposicion de penalidades descritas
en la presente clausula, asi como cualquier otra prevista en el presente pliego o en su caso, en
el de prescripciones técnicas, se notificara al contratista, haciéndose efectivo su importe
mediante deduccion en la factura del mismo mes o en las siguientes que procedan a la
notificacion del acuerdo de imposicion de penalidades. Si ello no fuese suficiente, la
Administracion procedera a la incautacion de la parte correspondiente de la garantia, que el
adjudicatario debera reponer o ampliar en la cuantia que corresponda en el plazo de 15 dias
desde la ejecucion.

IV.- INCIDENCIAS DEL CONTRATO

30 MODIFICACION DEL CONTRATO.

30.1 Modificaciones no previstas.

El contrato se podra modificar por razones de interés publico en los casos y en la forma
prevista en el articulo 107 del TRLCSP (Titulo V del Libro 1) y de acuerdo con el
procedimiento regulado en los articulos 108 y 211 del citado texto legal.
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En este sentido, se delega en el Consejero Insular competente por razon de la materia la
aprobacién de las modificaciones no previstas en el contrato que no impliquen coste o que
conlleven una reduccién del gasto.

30.2 Modificaciones previstas.

A) Conforme a lo dispuesto en el articulo 106 del TRLCSP, se podra modificar el
contrato, en lo que al Lote | se refiere, cuando como consecuencia directa del paulatino
despliegue de la RTC-AliX que se esta ejecutando en paralelo a la ejecucion a la ejecucion
del presente contrato, algunas de las sedes incluidas inicialmente podran darse de baja
hasta reducir el importe del valor inicial previsto en como maximo un 90%.

Por tanto, a medida que se vayan incorporando de forma efectiva sedes a la red de
autoprestacion, se notificard a la empresa adjudicataria para realizar la baja correspondiente
dentro del referido lote del contrato.

Estas modificaciones no podran superar el 90 % del precio del contrato.

B) Asimismo, conforme a lo dispuesto en el citado articulo 106 del TRLCSP, se podra
modificar el contrato, en lo que al Lote Il se refiere, cuando como consecuencia de la
racionalizacion del uso real y gasto de este tipo de accesos, durante la ejecucion del
contrato podran darse de baja hasta reducir el importe del valor inicial previsto en como
méximo un 95%.

Por tanto, a medida que sea necesario, se notificara a la empresa adjudicataria para realizar
la baja correspondiente dentro del referido lote del contrato.

Estas madificaciones no podran superar el 95 % del precio del contrato.

C) Por otra parte, conforme a lo dispuesto en el referido articulo 106 del TRLCSP y de
conformidad con lo previsto en la Clausula 8 de las del Pliego de Prescripciones Técnicas,
relativa a “Renovacién Tecnoldgica”, se podra maodificar el contrato si durante el periodo de
vigencia del mismo la empresa adjudicataria hubiera introducido en el mercado innovaciones
tecnoldgicas que impliquen, a juicio del STIC, mejoras en el servicio inicialmente contratado,
reservandose éste la decision de introducir dicha tecnologia y siendo necesario el previo
acuerdo con el adjudicatario en el supuesto de que implique modificacion al alza o a la baja
del precio del contrato.

Estas modificaciones no podran superar el 10% del precio del contrato, tanto al alza como a
la baja.

D) Asimismo y de acuerdo con lo previsto en dicho articulo el procedimiento a seguir
para efectuar la modificacion contractual en los supuestos contemplados en el apartado
anterior sera el siguiente:

o Informe técnico del responsable del contrato adjuntando los documentos que
justifiquen, describan y valoren aquélla.

¢ Audiencia al contratista por el plazo de cinco dias habiles al objeto de contrastar que
se dan los presupuestos de hecho que operan para las modificaciones contempladas
en la presente clausula.

¢ Informes de la Asesoria Juridica y de la Intervencion General.
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e Acuerdo de aprobacion de la modificacion contractual por el 6rgano de contratacion y
notificacion al contratista.

¢ Reajuste de la garantia definitiva, salvo que a peticién del contratista se decida no
proceder en ese momento al reajuste y mantener la depositada inicialmente, o bien,
se proceda a un uUnico reajuste cuando por el STIC se emita informe en el que se
indique que se ha llegado al limite de las bajas previstas y no proceden mas
modificaciones, siendo ese el momento de proceder al reajuste de la garantia
depositada por el total de las modificaciones aprobadas.

e Formalizacion del contrato en documento administrativo, si bien se podra optar a la
realizacién de una Unica formalizacién contractual cuando por el STIC se emita
informe en el que se indique que se ha llegado al limite de las bajas previstas y no
proceden mas modificaciones, siendo ese el momento de proceder a la formalizacion
de las modificaciones aprobadas.

En este sentido, se delega en el Consejero Insular competente por razén de la materia la
aprobacién de las modificaciones previstas en el contrato que no impliquen coste o que
conlleven una reduccién del gasto.

V.- FINALIZACION DEL CONTRATO.-

31 PLAZO DE GARANTIA.

Cumplidas por el contratista las obligaciones derivadas del contrato, si no resultaren
responsabilidades que hayan de ejercitarse sobre la garantia definitiva, se procedera a la
devolucion o cancelacion de aquélla previo informe del Servicio Técnico de Informatica y
Comunicaciones.

La Administracion determinara si la prestacién realizada por el contratista se ajusta a las
prescripciones establecidas para su ejecucion y cumplimiento, requiriendo, en su caso, la
realizacion de las prestaciones contratadas y la subsanacion de los defectos observados. Si
los trabajos efectuados durante la ejecucion del contrato no se adecuan a la prestacion
contratada, como consecuencia de vicios o defectos imputables al contratista, podra
rechazar la misma quedando exento de la obligacion de pago o teniendo derecho, en su
caso, a la recuperacion del precio satisfecho.

Si durante el periodo de ejecucion del contrato se acreditase la existencia de vicios o
defectos en los trabajos efectuados, el érgano de contratacion tendra derecho a reclamar al
contratista la subsanacién de los mismos, estando obligado a subsanar a su costa, todas las
deficiencias que se puedan observar y asimismo sera responsable de la calidad técnica de
las prestaciones y servicios realizados, con independencia de las consecuencias que se
pudieran derivar de las responsabilidades en que hubiera podido incurrir, de acuerdo con lo
establecido en el presente Pliego.

Cumplidas por el contratista las obligaciones derivadas del contrato y si no resultaren
responsabilidades que hayan de ejercitarse sobre la fianza definitiva, se procedera a la
devolucién o cancelacion de aquélla previo informe del Servicio Técnico de Informatica y
Comunicaciones.

32 RESOLUCION Y EXTINCION DEL CONTRATO.
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Ademas de los supuestos de cumplimiento, el contrato se extinguir4 por su resolucion,
acordada por la concurrencia de alguna de las causas previstas en los articulos 223 y 308
del TRLCSP, dando lugar a los efectos previstos en los articulos 225 y 309 del mismo
cuerpo legal.

33 RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE CONTRATACION.

33.1 Al tratarse de un contrato sujeto a regulacion armonizada, seran susceptibles de
recurso especial en materia de contratacion los anuncios de licitacion, los pliegos y los
documentos contractuales que establezcan las condiciones que deban regir la contratacion,
los actos de tramite adoptados en el procedimiento de adjudicacion, siempre que éstos
decidan directa o indirectamente sobre la adjudicacion, determinen la imposibilidad de
continuar el procedimiento o produzcan indefension o perjuicio irreparable a derechos o
intereses legitimos, asi como el acuerdo de adjudicacion y las modificaciones contractuales,
en los supuestos que resulten procedentes.

Este recurso administrativo especial tendra caracter potestativo y el plazo de interposicion
sera de quince (15) dias habiles computados conforme a lo establecido en el articulo 44.2
en relacion con el art. 151.4 del TRLCSP.

33.2 Ellicitador o candidato afectado podra recurrir, potestativamente mediante el recurso
especial del articulo 40 del TRLCSP el cual debera interponerse ante el Tribunal
Administrativos de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de Canarias debiendo
anunciarlo previamente mediante escrito presentado ante el érgano de contratacion
especificando el acto del procedimiento que vaya a ser objeto del mismo. La presentacion
del escrito de interposicion debera hacerse necesariamente en el registro del érgano de
contratacion o en el del érgano competente para la resolucién del recurso. En el escrito de
interposicién se hara constar el acto recurrido, el motivo que fundamente el recurso, los
medios de prueba de que pretenda valerse el recurrente y, en su caso, las medidas de la
misma naturaleza que las previstas en el articulo 43 del TRLCSP, cuya adopcién se solicite.

La tramitacion del precitado recurso especial se ajustara a lo dispuesto en los articulos 40 a
49 del TRLCSP.

34 JURISDICCION.

Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la interpretacion, modificacion, resolucion y efectos
del contrato, seran resueltas por el érgano de contratacion, cuyos acuerdos pondran fin a la
via administrativa y seran inmediatamente ejecutivos. Contra los mismos cabra interponer
recurso potestativo ante el mismo dérgano que los dictdé o interponer directamente recurso
contencioso administrativo, conforme a lo dispuesto en la Ley Reguladora de la Jurisdicciéon
Contencioso Administrativa 29/1998, de 13 de abril.

En Santa Cruz de Tenerife, a 26 de julio de 2016

La Técnico, El Jefe de Seccién,

Expedita de la Paz Rodriguez Romén Gorrin Clavijo
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La Jefa del Servicio,

Luz M2 Acosta Gonzalez
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X H Consejeria con Delegacién Especial en TIC y Sociedad de la
% g Informacion
Servicio Administrativo de Informética y Comunicaciones
ANEXO |
COMPROMISO DE CONTRATACION
TIPO DE CONTRATO: Contratacion de los Servicios de

ENTIDAD LICITADORA: Excmo. Cabildo Insular de Tenerife

REPRESENTANTE: D/D?® ... ittt ittt ittt iiiieeieieee s, CON - DNI nUmero
....................... , €n nombre y representacion de la entidad ...............coii iy
con nimero de CIF ... , DECLARO bajo mi responsabilidad, que

durante la ejecucion del contrato al que hace referencia el presente pliego, la empresa a la que
represento [ Sl - [1 NO necesitara contratar personal extra al de su plantilla.

En caso afirmativo, me comprometo a contratar:

e N°detrabajadores

Asimismo me comprometo a que dicha contratacién se llevard a cabo entre personas inscritas
como demandantes de empleo con, al menos, seis meses de antigliedad a la fecha efectiva de
contratacion o con seis meses completos en periodo no consecutivo en los doce meses
anteriores a la fecha efectiva de la contratacion.

En el supuesto de que necesitando contratar medios personales no pudiera hacerlo con
personas que reunan las caracteristicas a las que se alude en el parrafo anterior, me
comprometo a acreditar que los puestos que se precisen han sido ofertados pero no cubiertos
por personas inscritas con dicha antigliedad.

Y para que conste donde proceda, firmo la presente declaracion responsable en
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Servicio Administrativo de Informética y Comunicaciones

ANEXO I
MODELO AVAL

La Entidad (raz6n social de la Entidad de Crédito o Sociedad de Garantia Reciproca)

......................................................................................................................... con
ClLF. i, cON domicilio (a efectos de notificaciones y requerimientos)
BN en la calle / plaza / avda.
................................................................................................ , Y en su nombre (hombre y
apellidos de los apoderados)

..con

poderes suficientes para obligarle en este acto, segin resulta de la verificacion de la
representacién de la parte inferior de este documento.

AVALA
A: (nombre y apellidos o] razén social del avalado)
................. CILF./NLF.........................en virtud de lo dispuesto por (norma/s y articulo/s
(1) que impone/n la constitucion de esta garantia o fianza en la Tesoreria del Excmo. Cabildo
Insular de Tenerife)

......................... para responder de las obligaciones siguientes (detallar el objeto del contrato u

obligacion asumida por el garantizado)
..................................................................................... ante el Excmo. Cabildo Insular de
Tenerife, por un importe de (en letra)

Euros (en cifra)

Este aval se otorga solidariamente respecto al obligado principal, con renuncia expresa a los
beneficios de excusion y divisibn y con compromiso de pago al primer requerimiento de la
Administracion. Este aval tendra validez hasta que la Administracion resuelva expresamente su
cancelacion, habiendo sido inscrito en el dia de la fecha en el Registro especial de Avales con el
NUMETO ooviiiiiiei e e e

(lugar y fecha)
(razo6n social de la Entidad)
(firmas de los Apoderados)

21.- Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos
del Sector Publico

- Garantia definitiva: articulo 95
- Garantia provisional: articulo 103
- Garantia por operaciones preparatorias: articulo 216.3

2.- El articulo 62 final del Decreto 313/1995, de 11 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de Carreteras de
Canarias. Permisos en materias de Carreteras.
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Servicio Administrativo de Informética y Comunicaciones
ANEXO 1l
MODELO SEGURO DE CAUCION

CERTIFICADO NUMERO .........ccooeivvvieeiiiieeieeiiieeeieeeeeee e (razon social completa de la
entidad aseguUIadOora) ..........oioeiie it e e ( en adelante asegurador),
con domicilio =0 calle/ plaza/ avda.

Y CIlF , debidamente
representado por D. : , con

poderes sufrcrentes para oblrgarle en este acto segun resulta de Ia verrfrcacron de la
representacién de la parte inferior de este documento.

ASEGURA
A (nombre del asegurado) . ..C.LLF./N.L.F.
.................................... en concepto de tomador de seguro ante eI Excmo Cablldo Insular de
Tenerife (en adelante asegurado) hasta el importe de (en letra)
..Euros, (en cifra)
............................................... en Ios termmos y cond|C|0nes establemdos en (norma/s y
articulo/s que imponen la constitucion de esta garantia o] fianza)

. en concepto de garantia
(provrsronal defrnrtrva etc) para responder de Ias oblrgacrones (detallar el objeto del contrato u
obligacion garantizada)
......................................................................................................................... La falta de
pago de la prima, sea Unica, primera o siguientes, no dara derecho al asegurador a resolver el
contrato, ni extinguira el seguro, ni suspendera la cobertura, ni liberara al asegurador de su
obligacién, en el caso de que éste deba hacer efectiva la garantia.

El asegurador no podra oponer al asegurado las excepciones que puedan corresponderle contra el
tomador del seguro.

El asegurador asume el compromiso de indemnizar al asegurado al primer requerimiento de la
Administracion.

El presente seguro de caucion estara en vigor hasta que el Excmo. Cabildo Insular de Tenerife, o
quien en su nombre sea habilitado legalmente para ello, autorice su cancelacion o devolucion.

(lugar y fecha)

FIRMA DEL ASEGURADOR

Plaza de Espafia, 1 52/57
38003 Santa Cruz de Tenerife

Teléfono.: 901 501 901

www.tenerife.es



Area Tenerife 2030: Innovacion, Educacion, Culturay Deportes

Consejeria con Delegacién Especial en TIC y Sociedad de la
Informacion
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Servicio Administrativo de Informética y Comunicaciones

ANEXO IV

GARANTIA MEDIANTE VALORES ANOTADOS (con inscripcion)

D. (nombre y apellidoS) ..o e, €N
L1=T ] 1171 1= Tor (oo T [

NLF. iiiciiieee ... con domicilio ( a efectos de notificaciones y requerimientos) en
.................................................................................................. , en la calle / plaza /
2o - OO PP PP PPPTOTPPPPRTPPPPPP

PIGNORA

A favor del Excmo. Cabildo Insular de Tenerife las siguientes participaciones, de las cuales es el
titular el pignorante y que se identifican como sigue:

Ndmero | Emision (entidad | Cadigo Referencia Valor Valor de

de emisora, clase de valor | de valor del Registro nominal realizacion de

valores | y fecha de emision) unitario los valores a la
fecha de
Inscripcion

En virtud de lo dispuesto por (norma/s y articulo/s que impone/n la constitucion de esta garantia o
fianza) .........ccoiiii e e e par@ responder de las obligaciones
siguientes: (detallar el objeto del contrato u obligacion asumida por el garantizado)

....................................................................................................................... contraidas
por (contratista o] persona fisica o} juridica garantizada)
.................................................................................................................. N.L.LF./C.IL.LF.
........................... con domicilio ( a efectos de notificaciones y requerimientos) en
................................................................. CP. ...ieciiiiiiiiieveeeo. por la cantidad de :
(en letra)
........................................................................................................................ EUROS

(BN CIfTa) ..o

Este contrato se otorga de conformidad y con plena sujecion a lo dispuesto en la normativa
reguladora vigente y en la Instruccion Reguladora de Garantias del Cabildo Insular de Tenerife. La
Entidad Gestora del Fondo se compromete a mantener la prenda sobre las participaciones
sefialadas, asi como proceder a su reembolso a favor del Excmo. Cabildo Insular de Tenerife a
primer requerimiento de éste.

(nombre o razoén social del pignorante)

Con mi intervencién, el Corredor de Comercio, (firma)

DO o e e CON O DUNLL
.................................................. , en representacion de (Entidad Gestora del Fondo )
. Certifica la constitucion de la prenda sobre
las participaciones indicadas.

FECha ..o
Firma
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Anexo V

Instrucciones para cumplimentar el documento europeo Unico de contratacion
(DEUC)

| Consideracién general.

Consideraciones generales.

= Cada empresa debera rellenar un DEUC.

= Si varios empresarios acuden a la licitacion constituyendo una UTE, cada uno de
ellos debera de presentar un DEUC.

= Tal y como establece el Reglamento (UE) 2016/7, y dado que la presente
licitacion se divide en tres lotes con criterios de seleccion no idénticos, se debera
de cumplimentar el DEUC para cada uno de los lotes a los que se presente oferta.

Dicho documento sera redactado conforme al formulario normalizado que figura en el
Anexo Il del Reglamento (UE) n° 2016/7, dictado en desarrollo del articulo 59.1 de la
Directiva Comunitaria 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 sobre contratacion publica y
siguiendo la Recomendacion de la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa del
Estado a los drganos de contratacion en relacién con la utilizacion del documento
europeo Unico de contratacion previsto en la Directiva 2014/24, de 6 de abril de 2016,
publicada en el BOE n° 85, de 8 de abril del 2016, por la que se dicté orientaciones para
el cumplimiento del formulario normalizado “DEUC".

Para poder cumplimentar el formulario normalizado DEUC los licitadores pueden acceder
al mismo, asi como a las instrucciones para cumplimentar el citado documento, a travées
de los siguientes enlaces web http://www.boe.es/doue/2016/003/L00016-00034.pdf y
https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/filter?lang=es.

Parte I: Informacién sobre el procedimiento de contratacion y el poder adjudicador
o la entidad adjudicadora.

La informacion que demanda esta Parte del formulario constara en el anuncio de la
licitacion y ya estard relleno en el documento adjunto a dicho anuncio en el perfil del
contratante.

Identificacion del contratante

Nombre oficial: Area Tenerife 2030: Innovacion, Educacion, Cultura y Deportes del
Excmo. Cabildo Insular de Tenerife.

Pais: Espafia
Titulo: Servicios de Conectividad de Redes del Excmo. Cabildo Insular de Tenerife.

Breve descripcién: Servicios de conectividad de redes a través del Lote I: Conectividad
con la RCM, Lote Il: Accesos a Internet asimétricos y no garantizados y Lote Ill: Acceso a
Internet centralizado, simétrico y garantizado, debiendo comprender la ejecucion del
servicio asociado a cada lote la instalacion y configuracion del equipamiento,
interconexion con otras redes, prestacion del servicio de acceso y conectividad
correspondiente, gestion y mantenimiento preventivo, adaptativo y reactivo del servicio y
equipamientos asociados.

Numero de referencia del expediente asignado por el poder adjudicador o la entidad
adjudicadora: A-508-2016.
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| Parte II: Informacién sobre el operador econémico.

Lo debe rellenar la persona licitadora con sus datos (identidad y representacion).

Tal y como establece el Reglamento (UE) 2016/7, y dado que la presente licitacion se
divide en tres lotes con criterios de seleccion no idénticos, se debera de rellenar esta
parte para cada uno de los lotes a los que se presente oferta.

\ Parte lll: Motivos de exclusion.

Las personas licitadores deberan contestar, expresamente todas las preguntas.

Tal y como establece el Reglamento (UE) 2016/7, y dado que la presente licitacion se
divide en tres lotes con criterios de seleccién no idénticos, se debera de rellenar esta

parte para cada uno de los lotes a los que se presente oferta.

A efectos informativos se recoge la correspondencia con la legislacion.

Parte Ill, n® de Seccidn DN (Directiva TRLCSP
24/2014)
SECQON A:  Motivos Articulo 60.1.a) (excepto los delitos contra
referidos a condenas Articulo 57.1 la Hacienda Publica y la Seguridad Social
penales ' relativos al pago de tributos y cotizaciones
a la Seguridad Social).
SECCION B: Motivos Articulo 60.1:
_referldos al - pago ge eletra a) (cuando se trate de delitos
|mp_ues_tos ° Ie contra la Hacienda Publica o contra la
cotlzza%loges il a a Seguridad Social, relativos al pago de
seguridad socia tributos y cotizaciones a la Seguridad
Articulo 57.2 Social).

¢ Letra d), primer pérrafo, primer inciso.

e Letra f) (cuando se trate de sanciones
administrativas firmes impuestas con
arreglo a la Ley 58/2003, de 17 de
diciembre, General Tributaria).

profesional

SECCION C: Motivos referidos a la insolvencia, los conflictos de intereses o la falta

Primera pregunta

Articulo 57.4.a)

no sea
materia
de

e Articulo 60.1.b) (cuando
infraccibn muy grave en
profesional o0 en materia
falseamiento de la competencia);

e Articulo  60.1.d) primer  pérrafo,
segundo inciso (en lo relativo al
incumplimiento del requisito del 2 por

100 de empleados con discapacidad).
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Parte Ill, n°® de Seccioén

DN (Directiva
24/2014)

TRLCSP

Segunda pregunta

Articulo 57.4.b)

Articulo 60.1.c)

Tercera pregunta

Articulo 57.4.c)

Articulo 60.1.b) (infraccion muy grave en
materia profesional).

Cuarta pregunta

Articulo 57.4.d)

Articulo 60.1.b) (infraccion muy grave en
materia de  falseamiento de la
competencia)

Quinta pregunta Articulo  57.4, | Articulo 60.1.g) y h)
letra e)

Sexta pregunta Articulo  57.4, | Articulo 56
letra f)

Séptima pregunta Articulo  57.4, | Articulo 60.2, letras ¢) y d)
letra g)

Octava pregunta:

- Letrasa), b)yc)

Articulo 57.4.h)

Articulo 60.1, letra e) y 60.2, letras a) y b)

Articulo 57.4.i)

Articulo 60.1.e)

- Letrad)
SECCION D: Motivos de
exclusion puramente
nacionales

Articulo 60.1.f) (cuando se trate de
sancion administrativa firme con arreglo a
lo previsto en la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones).

| Parte IV: Criterios de seleccién.

Debera cumplimentarse expresamente por la persona licitadora, en su totalidad, a

excepcion del apartado D.

Tal y como establece el Reglamento (UE) 2016/7, y dado que la presente licitacion se
divide en tres lotes con criterios de seleccién no idénticos, se debera de rellenar esta
parte para cada uno de los lotes a los que se presente oferta.

Seccién

¢Dato que estéinscrito en el ROLECE?

A: Indicacién global relativa a todos
los criterios de seleccidn

A: ldoneidad

Primera pregunta:

No estd en ROLECE, si el empresario esta
inscrito en un registro profesional.

Si podria estar en ROLECE, si el empresario
esta
cooperativas, de fundaciones o de asociaciones

inscrito en un registro mercantil, de
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Segunda pregunta

Si podria estar en el ROLECE cuando con
arreglo a la legislacion nacional se requiere una
autorizacion, colegiacion o similar para prestar
el servicio de que se trate.

B: Solvencia Econémica y Financiera: La empresa s6lo deberd cumplimentar los
apartados referidos a la solvencia técnica exigida en el punto 10 del Cuadro-Resumen de
Caracteristicas Generales del Pliego de clausulas administrativas particulares (PCAP)

Pregunta 1.a):

Si podria estar en el ROLECE

Pregunta 1.b)

No esta en el ROLECE

Seccion

¢Dato que esta inscrito en el ROLECE?

Pregunta 2.a)

Pregunta 2.b)

Pregunta 3

Pregunta 4

Pregunta 5

Pregunta 6

C: Capacidad técnicay profesional

No estda en el ROLECE. La empresa sélo
deberd cumplimentar los apartados referidos a
la solvencia técnica exigida en el punto 10 del
cuadro de caracteristicas del PCAP.

D: Sistemas de aseguramiento de la
calidad y normas de gestion
medioambiental

No esta en el ROLECE. La empresa sélo debe
facilitar informacion cuando se exija en los
PCAP.

Parte V: Reduccién del nimero de candidatos cualificados

No se debe cumplimentar este apartado.

Parte VI: Declaraciones finales

Se cumplimentaran en todo caso. Una vez completado el documento se debe imprimir y

firmar manualmente.
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	TÍTULO I: CONDICIONES ADMINISTRATIVAS
	ANTECEDENTES, NECESIDAD E IDONEIDAD DEL CONTRATO.
	OBJETO DEL CONTRATO
	RÉGIMEN JURÍDICO
	ÓRGANO DE CONTRATACIÓN
	PRESUPUESTO DE LICITACIÓN
	CRÉDITO PRESUPUESTARIO
	REVISIÓN DE PRECIOS.
	El mercado de las telecomunicaciones es un mercado muy competitivo sujeto a revisiones de precios frecuentes, por tanto, es necesario establecer un mecanismo que permita ajustar los precios del contrato a las variaciones que se produzcan en el mercado.
	Adicionalmente, se podrán actualizar los precios siempre que haya variaciones debidas a nuevos marcos tarifarios, nuevas regulaciones, nuevas tarifas de interconexión, nuevos precios o condiciones de aplicación generalizada en el mercado, cuando supon...
	El importe de las revisiones que procedan se hará efectivo de oficio mediante el abono o descuento correspondiente en los pagos parciales, o excepcionalmente, en la liquidación del contrato, cuando no haya podido incluirse en dichos pagos parciales.

	PLAZOS DE EJECUCIÓN Y DE IMPLANTACIÓN
	RENOVACIÓN TECNOLÓGICA
	CAPACIDAD PARA CONTRATAR
	Tener plena capacidad de obrar.
	No estar incursas en una prohibición de contratar de las previstas en el artículo 60 del TRLCSP, así como en ninguna de las causas previstas en el art. 59 de la Directiva comunitaria 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo de 26 de febrero de ...
	Acreditar su solvencia económica, financiera y técnica o profesional a través de los medios de justificación que, al amparo de los artículos 62, 75 y 78 del TRLCSP se reseñan a continuación:
	De conformidad con lo dispuesto en el artículo 46 del Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Públicas, en su redacción dada por el Real Decreto 773/2015, de ...


	II. ADJUDICACIÓN Y FORMALIZACIÓN DEL CONTRATO
	PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACIÓN
	A efectos de determinar la publicidad y el procedimiento de adjudicación, el valor estimado de la presente contratación por el plazo de DOS (2) AÑOS (teniendo en cuenta lo dispuesto en el art. 88.1 en relación con el art. 106 del TRLCSP, así como la p...
	El presente contrato se adjudicará por procedimiento abierto, de conformidad a lo establecido en el artículo 138.2 del TRLCSP, y conforme a una pluralidad de criterios, que se detallan en el apartado siguiente, de conformidad con el artículo 150.3 del...

	CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN DEL CONTRATO.
	En el presente procedimiento se combinan criterios de adjudicación valorables automáticamente mediante las cifras o porcentajes obtenidos mediante fórmulas incluidas en el propio Pliego (en adelante, criterios cuantificables automáticamente) y otros c...

	Criterio LII.1. Precio del servicio ofertado (P). Peso: 55%.
	Criterio LII.3. Plazo de Implantación (Ti). Peso: 10%.
	Criterio LIII.1. Precio del servicio ofertado (P). Peso: 45%
	Criterio LIII.3. Mejora del ancho de banda (Mab). Peso: 20%
	Criterio LIII.2. Características técnicas (Ct). Peso: 35%
	GARANTÍA PROVISIONAL.
	PLAZO DE PRESENTACIÓN DE PROPOSICIONES.
	Las proposiciones y la documentación complementaria se presentarán, en la forma indicada en los apartados siguientes, en el lugar y plazo señalado en el anuncio de licitación. El plazo de presentación de proposiciones será de CUARENTA (40) DÍAS NATURA...
	Las proposiciones se presentarán en el Registro General del Cabildo Insular de Tenerife, de acuerdo con el siguiente horario:
	Los interesados podrán examinar los pliegos que rigen la presente contratación en las oficinas del Centro de Servicio al Ciudadano y en el Servicio Administrativo de Presidencia, Informática y Comunicaciones (4ª planta del edificio principal del Palac...
	La presentación de proposiciones, supone la aceptación incondicionada por el licitador del contenido de la totalidad de las cláusulas o condiciones del presente Pliego, sin salvedad o reserva alguna.
	Los licitadores están obligados a mantener sus ofertas durante un plazo de DOS (2) MESES desde la fecha del acto público de apertura de proposiciones.
	Cada licitador sólo podrá presentar una proposición. No podrá suscribir ninguna propuesta con otros si lo ha hecho individualmente. La contravención de este principio dará lugar, automáticamente, a la desestimación de todas las proposiciones por él pr...
	El empresario que haya licitado en unión temporal de empresas con otros empresarios no podrá a su vez, presentar proposiciones individualmente, ni figurar en más de una unión temporal participante en la licitación. El incumplimiento de esta prohibició...
	Los licitadores indicarán de forma expresa aquella documentación que el órgano de contratación ha de considerar como confidencial, a los efectos de lo establecido en la cláusula 29ª de estos Pliegos y del artículo 140 del TRLCSP.

	CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES.
	Teniendo en cuenta lo dispuesto en la Directiva 24/2014/UE, del Parlamento Europeo y del Consejo de 26 de febrero de 2014, sobre Contratación Pública, en la presente licitación se podrá presentar oferta a uno, varios o todos los lotes. En este sentido...
	Como consecuencia de la aplicación de la Directiva Comunitaria 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014, sobre contratación pública, en particular, su artículo 59-2 así como lo regulado en el Reglamento de Ejecución (V...
	Opción 1: Presentación del DEUC.
	El DEUC, en formato papel impreso debidamente cumplimentado y firmado a mano, conforme a las instrucciones que se relatan en el Anexo V del presente pliego de cláusulas administrativas particulares. En dicho Anexo se indicará al licitador las partes d...
	Si varios empresarios acuden a la licitación constituyendo una unión temporal de empresas, de conformidad con lo establecido en el art. 59 del TRLCSP, cada uno de ellos deberá de presentar el DEUC.
	Por otra parte, tal y como establece el Reglamento (UE) 2016/7, y dado que la presente licitación se divide en tres lotes con criterios de selección no idénticos, se deberá de cumplimentar el DEUC para cada uno de los lotes a los que se presente oferta.
	Compromiso de Contratación (Modelo Anexo I del presente PCAP). Cuando la actividad a realizar exija contratar personal, se deberá de aportar el compromiso del licitador relativo a que dicha contratación deberá de llevarse a cabo entre personas inscrit...
	Indicación del Lote o Lotes a los que se licita.

	Opción 2: Presentación de la documentación preceptiva.
	El licitador que opte por esta opción, deberá de presentar la siguiente documentación:
	Documentación que se relaciona a continuación acreditativa del cumplimiento de las condiciones establecidas legalmente para contratar con la Administración, esto es:
	Documentos que acrediten la personalidad del empresario, y en su caso, su representación, en la forma siguiente: Documento Nacional de Identidad, cuando se trate de empresarios individuales. Si se trata de personas jurídicas deberán presentar escritur...
	Si varios empresarios acuden a la licitación constituyendo una unión temporal de empresas, de conformidad con lo establecido en el art. 59 del TRLCSP, cada uno de ellos deberá acreditar su personalidad y capacidad, indicando los nombres y circunstanci...
	Acreditación de la solvencia económica, financiera y técnica, indistintamente mediante la clasificación en el grupo, subgrupo y categoría de clasificación correspondiente al Lote o Lotes del contrato a los que se licita, o bien mediante el cumplimient...
	Si se opta por acreditar la solvencia mediante la clasificación, se deberá de aportar Certificado de la clasificación de la empresa, de conformidad con lo establecido en la cláusula 10 del presente Pliego, expedida por la Junta Consultiva de Contratac...

	El certificado de clasificación deberá ir acompañado, en todo caso, de una declaración responsable en la que el licitador manifieste que los datos de la clasificación no han experimentado variación.
	Los licitadores que liciten en unión temporal, deberán acreditar que todas las empresas que integran la unión temporal de empresas han obtenido clasificación como empresa contratista de servicio. En tal caso, se acumularán las clasificaciones individu...
	Si concurren uniones de empresarios nacionales, extranjeros no comunitarios o extranjeros comunitarios, los dos primeros deberán acreditar su clasificación y los últimos, en defecto de ésta, su solvencia económica, financiera y técnica.
	Testimonio judicial, certificación administrativa o declaración responsable del licitador de no estar incurso en las prohibiciones para contratar con la Administración conforme al artículo 60 del TRLCSP y art. 59 de la Directiva 2014/24/UE del Parlame...
	Para las empresas extranjeras, declaración de someterse a la jurisdicción de los Juzgados y Tribunales españoles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto puedan surgir en del contrato, con renuncia, en su caso al ...
	La presentación por el licitador del Certificado de inscripción en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado o de la Comunidad Autónoma de Canarias, le eximirá de aportar la siguiente documentación:
	a)- Acreditativa de la personalidad y representación, siempre y cuando la representación sea la misma que conste en el Certificado aportado.
	Compromiso de Contratación (Modelo Anexo I del presente PCAP). Cuando la actividad a realizar exija contratar personal, se deberá de aportar el compromiso del licitador relativo a que dicha contratación deberá de llevarse a cabo entre personas inscrit...
	Indicación del Lote o Lotes a los que se licita.

	Toda la documentación a presentar por los licitadores habrá de ser documentación original o bien copias auténticas o compulsadas conforme a la legislación vigente. Asimismo, los licitadores presentarán su documentación en castellano.
	Se deberá aportar este sobre en el caso de que se opte por presentar ofertas a los Lotes I y Lote III.
	Los licitadores incluirán en este sobre un ÍNDICE O RELACIÓN de su contenido, en hoja independiente, enunciado numéricamente y firmada por el representante de la empresa interesada. En este sobre se incluirá la documentación relacionada con los criter...
	Se deberá aportar este sobre en el caso de que se opte por presentar ofertas a los Lotes I, Lote II y Lote III.
	Los licitadores incluirán en este sobre un ÍNDICE O RELACIÓN de su contenido, en hoja independiente, enunciado numéricamente y firmada por el representante de la empresa interesada. En este sobre se incluirá la documentación relacionada con los criter...
	Lote II. Accesos a Internet asimétricos y no garantizados.
	Lote III. Acceso a Internet centralizado, simétrico y garantizado.
	Si algún licitador no aporta la documentación relativa a alguno de los criterios de adjudicación, o la misma no contiene todos los requisitos exigidos en los párrafos anteriores, la proposición de dicho licitador no será valorada respecto del criterio...
	La Administración se reserva la facultad de comprobar en cualquier momento los términos o exactitud de la documentación aportada, bien antes de la adjudicación del contrato, o bien durante su vigencia, pudiendo realizar tal comprobación por sí misma, ...
	Configuración de la Oferta.

	MESA DE CONTRATACIÓN.
	CALIFICACIÓN DE DOCUMENTACIÓN GENERAL.
	APERTURA DE PROPOSICIONES Y PROPUESTA DE ADJUDICACIÓN.
	La Mesa de contratación, una vez calificada la documentación del Sobre nº 1 y realizadas las subsanaciones, y en su caso aportadas las aclaraciones o documentos complementarios requeridos, o transcurrido el plazo conferido al efecto, realizará en acto...

	DOCUMENTACIÓN A PRESENTAR POR EL LICITADOR PROPUESTO COMO ADJUDICATARIO.
	A la vista de la propuesta formulada, el licitador propuesto como adjudicatario, deberá acreditar en el plazo de diez (10) días hábiles contados a partir del día siguiente a aquél en que hubiera recibido el requerimiento que el Servicio Administrativo...
	En el caso de que el licitador hubiere optado por la opción 1 con la presentación del DEUC, el licitador propuesto como adjudicatario deberá presentar la documentación referida a la Opción 2 relacionada en la Cláusula 15.2 . Además deberá de adjuntar ...
	En el caso de que el licitador hubiere presentado la documentación relacionada en la Cláusula 15.2 referida a la opción 2, el licitador propuesto como adjudicatario deberá presentar la documentación que se detalla a continuación:

	CONSTITUCIÓN DE LA GARANTÍA DEFINITIVA.
	En relación con la garantía definitiva, y de conformidad con los artículos 95, 99, 151 del TRLCSP, el licitador propuesto adjudicatario del contrato deberá acreditar, en el plazo de diez (10) días hábiles contados a partir del día siguiente a aquél en...
	Las garantías constituidas responderán del cumplimiento de las obligaciones contractuales. En el caso de que se hagan efectivas sobre la garantía las penalidades o indemnizaciones exigibles al adjudicatario, éste deberá reponer o ampliar aquélla, en l...
	Cuando, a consecuencia de la modificación del contrato, experimente variación el valor de la misma, se reajustará la garantía en el plazo de quince días hábiles contados desde la fecha en que se notifique al adjudicatario el acuerdo de modificación de...

	ADJUDICACIÓN
	FORMALIZACIÓN DEL CONTRATO.

	III. CUMPLIMIENTO Y EJECUCIÓN DEL CONTRATO
	GASTOS E IMPUESTOS EXIGIBLES AL ADJUDICATARIO.
	FORMA DE PAGO.
	ORGANOS QUE INTERVIENEN EN LA TRAMITACIÓN DE LAS FACTURAS
	FACTURACIÓN
	CONFIDENCIALIDAD.
	Sin perjuicio de las disposiciones del TRLCSP y de las cláusulas del presente Pliego relativas a la publicidad de la adjudicación y a la información que debe darse a los candidatos y a los licitadores, de conformidad con lo dispuesto por el artículo 1...
	El adjudicatario queda expresamente obligado a mantener absolutamente confidencialidad y reserva sobre cualquier dato que pudiera conocer con ocasión del cumplimiento del contrato, especialmente los de carácter personal, que no podrá copiar o utilizar...
	De acuerdo a la Ley Orgánica 15/1999 del 13 de diciembre, sobre protección de datos de carácter personal, el adjudicatario asumirá las siguientes obligaciones:
	El adjudicatario deberá adoptar las medidas técnicas y de gestión adecuadas para preservar la seguridad en la explotación de su red o en la prestación de sus servicios, con el fin de garantizar los niveles de protección de los datos de carácter person...
	Asimismo, el adjudicatario deberá cumplir con las obligaciones de protección y seguridad de los datos recogidos en la Ley 25/2007, de 18 de octubre, de conservación de datos relativos a las comunicaciones electrónicas y a las redes públicas de comunic...

	OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.
	Obligaciones generales.
	Obligaciones específicas.

	PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES DEL CONTRATO O POR CUMPLIMIENTO DEFECTUOSO.

	IV.- INCIDENCIAS DEL CONTRATO
	MODIFICACIÓN DEL CONTRATO.
	Modificaciones no previstas.
	El contrato se podrá modificar por razones de interés público en los casos y en la forma prevista en el artículo 107 del TRLCSP (Título V del Libro II) y de acuerdo con el procedimiento regulado en los artículos 108 y 211 del citado texto legal.
	Modificaciones previstas.
	Conforme a lo dispuesto en el artículo 106 del TRLCSP, se podrá modificar el contrato, en lo que al Lote I se refiere, cuando como consecuencia directa del paulatino despliegue de la RTC-AliX que se está ejecutando en paralelo a la ejecución a la ejec...
	Asimismo, conforme a lo dispuesto en el citado artículo 106 del TRLCSP, se podrá modificar el contrato, en lo que al Lote II se refiere, cuando como consecuencia de la racionalización del uso real y gasto de este tipo de accesos, durante la ejecución ...
	Por tanto, a medida que sea necesario, se notificará a la empresa adjudicataria para realizar la baja correspondiente dentro del referido lote del contrato.
	Por otra parte, conforme a lo dispuesto en el referido artículo 106 del TRLCSP y de conformidad con lo previsto en la Cláusula 8 de las del Pliego de Prescripciones Técnicas, relativa a “Renovación Tecnológica”, se podrá modificar el contrato si duran...
	Asimismo y de acuerdo con lo previsto en dicho artículo el procedimiento a seguir para efectuar la modificación contractual en los supuestos contemplados en el apartado anterior será el siguiente:


	V.- FINALIZACIÓN DEL CONTRATO.-
	PLAZO DE GARANTÍA.
	RESOLUCIÓN Y EXTINCIÓN DEL CONTRATO.
	RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE CONTRATACIÓN.
	Al tratarse de un contrato sujeto a regulación armonizada, serán susceptibles de recurso especial en materia de contratación los anuncios de licitación, los pliegos y los documentos contractuales que establezcan las condiciones que deban regir la cont...
	El licitador o candidato afectado podrá recurrir, potestativamente mediante el recurso especial del artículo 40 del TRLCSP el cual deberá interponerse ante el Tribunal Administrativos de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de Canarias debiendo...

	JURISDICCIÓN.
	ANEXO I
	COMPROMISO DE CONTRATACIÓN


	Dicho documento será redactado conforme al formulario normalizado que figura en el Anexo II del Reglamento (UE) nº 2016/7, dictado en desarrollo del artículo 59.1 de la Directiva Comunitaria 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 sobre contratación públ...

