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Acta n°® 2 de la licitacion del contrato de servicios de redaccion,
ejecucion, formacion, coordinacion y evaluacion del proyecto de
participacién juvenil en Casas de la Juventud, ESPABILE IV.

En Santa Cruz de Tenerife siendo las 10:00 h. del dia 7 de febrero de 2018, se relne la
Mesa de contratacion de la licitacion del contrato de referencia, al objeto de dar cuenta del
resultado de la valoracion del sobre n°2, y proceder a la apertura del sobre n°3. La Mesa esta
formada por las siguientes personas:

- D. Jorge Gonzélez Arrocha, Jefe del Servicio Administrativo de Educacion y quentud,
en calidad de Presidente, por sustitucion del Sra. Consejera Insular del Area de
Juventud, Igualdad y Patrimonio Histoérico.

- Dha. Maria Consuelo Francos del Castillo, por sustitucién de la Sra. Directora de la
Asesoria Juridica.

- D. Jorge Diaz Sanchez, por sustitucion del Sr. Interventor General.

- D. Rafael Bilbao Iglesias, técnico de la Unidad Funcional Técnica de Juventud del
Servicio Administrativo de Educacién y Juventud.

- D. Romén Gorrin Clavijo, Técnico de Administracion General del Servicio
Administrativo de Educacién y Juventud, en calidad de Secretario.

El expediente de contratacion fue aprobado por Acuerdo del Consejo de Gobierno Insular
adoptado en sesién ordinaria celebrada en fecha 20 de diciembre de 2017, en el punto 79 del
orden del dia. El preceptivo anuncio de licitacién fue publicado en el Boletin Oficial de la Provincia
de Santa Cruz de Tenerife nim. 2, de 03 de enero de 2018, extendiéndose el plazo de
presentacion de ofertas desde el dia 04 hasta el dia 18 de enero de 2018, ambos inclusive.

La contratacion tiene por objeto la redaccion del proyecto, ejecucion, formacion,
acompafamiento, gestién y evaluacion del proyecto de participaciéon juvenil en la Red Insular de
Casas de la Juventud “Espabilé IV".

Segun la diligencia emitida por el Sr. Vicesecretario General en fecha 22 de enero de 2018,
presentaron ofertas las siguientes entidades:

e BENCOMIA EDUCACION AMBIENTAL, S.L.
e SOLVENTIA S, S.L.
e TELQUIA, SERVICIOS INTEGRALES DE TECNOLOGIA.

Comienza el acto dandose lectura al informe del 1 de febrero de 2018 de valoracion de las
oferta técnicas presentadas por los licitadores admitidos al procedimiento, siendo su transcripcion
literal la siguiente:

“(...)
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PRIMERO.- Visto el pliego de clausulas administrativas particulares y técnicas que han de regir el
contrato de servicios para la realizacion del proyecto Espabilé.

INFORMO

SEGUNDO.- Que los criterios de valoracion previstos en el pliego son:

CRITERIOS PUNTUACION

1.- Un glosario de 3 conceptos basicos en relacion a la
participacion juvenil y una breve explicacion de la estrategia

para explicar a los jovenes en un aula de bachiller, de cada 20
uno de los conceptos (no mas de 100 palabras por

concepto).

2.- Descripcién y justificacion del sistemal/s de 10

evaluacidn/es que se propone.

3.- Descripcion detallada de la propuesta de formacién para
técnicos, concejales y jovenes, incluyendo contenidos (ver 10
clausula 2.C: actividades apartado 1) y propuesta de
temporalizacién y calendario.

4.- Descripcién detallada de las propuestas de formacion
para jovenes, incluyendo contenidos de ambas formaciones 10
(ver clausula 2.C: Actividades apartado 3) y propuestas de
temporalizacion y calendario.

5.- Menor precio ofertado 50
TOTAL 100
TERCERO.- Que las empresas licitadoras son las siguientes:
EMPRESA 1 Bencomia Educacion ambiental
EMPRESA 2 Grupo Solventia S.L.
EMPRESA 3 Telquia, servicios integrales de tecnologia S.L.

CUARTO.- Las empresas licitadoras han presentado toda la documentacién requerida en el pliego
de condiciones técnicas y administrativas.

QUINTO.- Una vez valorada la documentacion presentada en el sobre 2 se estima lo siguiente:

Criterio 1.- Un glosario de 3 conceptos basicos en relacion a la participacion juvenil y una breve
explicacion de la estrategia para explicar a los jévenes en un aula de bachiller, de cada uno de los
conceptos (no mas de 100 palabras por concepto).

Por una definicién apropiada y explicada correctamente se otorgarian 6 puntos; por 2 definiciones 13
puntos, y por 3 definiciones 20 puntos.

Empresa 1:




;

Los tres conceptos (participar, propuesta, decidir) son adecuados y coherentes con la metodologia de
intervencién propuesta en el proyecto. Destaca la aportacién conceptual de los conceptos elegidos y como
estos forman parte del objetivo general el proyecto. De este modo, en una frase se consigue resumir la
estructura de Espabilé y su filosofia.

La explicacion de las estrategias para trasmitir los conceptos en un aula de bachiller se presentan
insertadas dentro de en un proceso de intervencion en el aulay a lo largo de una sesion, con lo que se
muestra un hilo conductor comuin que dan sentido a las tres dinamicas previstas. Dichas dinamicas ademas
responden a la metodologia de motivacién-participacion.

PUNTOS: 20

Empresa 2:

De los tres conceptos propuestos (ocio y tiempo libre, casa de la juventud, participacion juvenil), solo dos de
ellos (casa de la juventud, participacion juvenil) se ajustan a las caracteristicas del proyecto y sus objetivos.
Uno de ellos, aunque esta relacionado con la intervencion, no es prioritario para la ejecucién del proyecto ni
en la intervencion con jévenes en este marco.

Las propuestas de estrategias para explicar los conceptos son adecuadas formalmente hablando pero se
consideran poco adaptadas a la edad que se plantea en los pliegos. (Bachiller).

PUNTOS: 13

Empresa 3:

De los tres conceptos propuestos (organizacion juvenil, desarrollo participativo, servicio de voluntariado
internacional), solo uno de ellos (desarrollo participativo) se ajusta a las caracteristicas del proyecto y sus
objetivos. El resto, aunque estan relacionado con la intervencion, no son prioritarios para la ejecucion del
proyecto ni en la intervencién con jévenes en este marco.

En relacion a la propuesta para explicar los conceptos en el aula se define el objetivo de la misma, pero no
se desarrolla la dinamica con la que se va a implementar ni se desarrolla la metodologia de aprendizaje a
usar en el aula.

PUNTOS: 6
Criterio 2.- Descripcion y justificacion del sistema/s de evaluacidn/es que se propone.

Se valorara mas la presentacién de un mayor nimero de sistemas de evaluacion, siempre y cuando sean
acordes a los tiempos que tiene el proyecto.

Empresa 1:

La empresa licitadora plantea un marco de te6rico previo a la propuesta de los instrumentos que permite
entender la evaluacion del proyecto como un proceso, en el que se implican directamente todos los agentes
relacionados con el mismo. Ademas se incorporan los instrumentos a las diferentes fases de desarrollo del
proyecto, encajando asi la evaluacion con la metodologia general y con los objetivos de continuidad que se
describen en el pliego.




;

Se plantean siete momentos claves — hitos, en los que se realizaran diferentes tipos de evaluacién. Para
cada uno de estos hitos, la empresa licitadora plantea tres tipos de indicadores (cuantitativos, expresiones,
impresiones). Cada indicador se evaluara a través de diferentes instrumentos en funcion de los destinatarios
y de la fase del proyecto. Ademas se concluye con una propuesta de presentacion de los resultados de la
evaluacion conjunta adaptada a cada hito.

De este modo se presentan 19 instrumentos de evaluacion que se van implementando a lo largo del
proceso de manera coherente al desarrollo del proyecto y en cada uno de los 7 hitos marcados.

PUNTOS: 10

Empresa 2:

El sistema de evaluacién propuesto se basa en el seguimiento del proyecto y en la valoracion de la
consecucién de los objetivos previstos en el pliego. Los sistemas previstos se centran en cuestionarios de
satisfaccion, en reuniones y entrevistas. Esto se complementa con algunos instrumentos de registro.

En total se propone 4 instrumentos de evaluacién que forman parte de un sistema integral de valoracién del
proyecto en su conjunto.

PUNTOS: 2

Empresa 3:

La empresa propone diferentes tipos de evaluacién segun el momento en el que se realice y propone una
serie de técnicas de recogida de informacion como son la encuesta, la medicién directa, la medicion de
impacto y el grupo de discusion. Las técnicas propuestas no son coherentes con la metodologia del
intervencién del proyecto, donde se trabaja desde metodologias participativas y de proceso.

La empresa plantea un apartado final donde se explica la necesidad de incorporar la participacion como
indicador de calidad, pero este apartado se recoge solo a nivel teérico y no se incluye dentro del sistema
propuesto.

No obstante se toman en consideracidn los 4 instrumentos de recogida de datos propuestos.
PUNTOS: 2

Criterio 3.- Descripcion detallada de la propuesta de formacién para técnicos, concejales y jovenes,
incluyendo contenidos (ver clausula 2.C: actividades apartado 1) y propuesta de temporalizaciéon y
calendario.

1) Formacion conjunta de técnicos, concejales de juventud y jévenes participantes en el programa.

e Se realizara una jornada de formacion de 1 dia de duracion dirigidas a los colectivos sefalados
en donde se trabajaran aspectos como: Objetivos y estrategias comunes y conjuntas en temas
de participacion.

2) Formacién en materia de participacion a técnicos y dinamizadores municipales.

e Se realizardn unas jornadas de formaciéon de 2 dias de duracién dirigidas a los técnicos
municipales en donde se trabajaran aspectos como: participacion, presupuestos participativos,




;

trabajos en Red, Casas de Juventud y donde se elaborara un calendario de trabajo en las
casas. Se podra contar con la presencia de jévenes interesados

Empresa 1:

La empresa licitadora plantea una formacion mixta acorde a los minimos planteados en el pliego, dividida en
una ponencia central y diferentes grupos de trabajo para finalizar con la puesta en comuin de buenas
practicas. Se plantea la temética acorde a los objetivos previstos.

Propone ademas una formacion especifica de 2 dias, con las caracteristicas prevista en el pliego detallando
la temporalizacion de la propuesta y la aportacién de 2 ponentes nacionales de reconocido prestigio en
participacion juvenil uno de ellos es una novedad en el proyecto, con lo que se amplia el contenido teorico-
practico de la formacion.

Las fechas y el calendario presentado es adecuado.

PUNTOS: 9

Empresa 2:

La empresa propone un calendario de reuniones previas y un sistema de trabajo que permita adaptar la
formacion a las necesidades reales de los destinatarios. De este modo se incluye una formacién que sera
fruto del resultado del trabajo por comarcas en reuniones previas a la misma. Esta propuesta es adecuada a
la metodologia del proyecto y persigue los objetivos descritos en el pliego. No se detallan docentes ni
ponentes, la estructura prevista como ejemplo incluye trabajo por grupos y una mesa de debate.

Las fechas y el calendario presentado son adecuados.

PUNTOS: 10

Empresa 3:

En la propuesta se plantea una serie de conceptos que se influiran como contenido de la formacién, pero no
se articula en forma de jornada formativa ni se explicita la organizacion de la misma. Los conceptos se
describen brevemente a nivel tedrico pero no se incluyen estrategias para conseguir estrategias comunes y
conjuntas en temas de participacion.

PUNTOS: 2

Criterio 4.- Descripcion detallada de las propuestas de formacidn parajévenes, incluyendo
contenidos de ambas formaciones (ver clausula 2.C; Actividades apartado 3) y propuestas de
temporalizacion y calendario.

3) Formacion en materia de dinamizacion juvenil a los jévenes participantes (ocio, animacion
sociocultural y dinamizacion juvenil, técnicas y recursos,....etc).

a) Formacién sobre dinamizacién juvenil. Conocimientos teéricos y practicos que posibiliten la
mejora del desempefio de dinamizacion juvenil para proporcionar instrumentos para
planificar, desarrollar y elaborar programas en este ambito y promover estrategias
innovadoras.




;

b) Formacion para la busqueda de recursos y marketing para buscar sistemas de financiacion
que permita la realizacion de proyectos por los/las jévenes.

Empresa 1:

Se realiza una propuesta de formacion exhaustiva que incluye formacion presencial y on line dirigida a
jovenes y en el que se prevén una serie de modulos divididos por Areas de trabajo que incluyen todos los
temas previstos en el pliego. Se anexa ademas el temario del curso con las propuestas tedricas
desarrolladas y los ejercicios practicos.

PUNTOS: 10

Empresa 2:

Se plantea un esquema de formacion que incluye los objetivos y una propuesta de calendario previo para
preparar la formacion con los participantes, pero la propuesta es muy pobre, donde no se determinan los
maddulos, contenidos, metodologias adecuadamente. El esquema de la formacién se limita a dos dias y no
es adecuado para conseguir los objetivos propuestos ni los minimos previstos en el pliego.

PUNTOS: 3

Empresa 3:

En la propuesta se plantea una serie de ideas como contenido de la formacion, pero no se articula en forma
de curso formativo, no se explicita la organizacién del mismo. Los conceptos se describen brevemente a
nivel tedrico pero no se incluyen estrategias didacticas y los temas que se enumeran no estan
intrinsicamente relacionados con el proyecto.

PUNTOS: 1

Criterio 1 Criterio 2 Criterio 3 Criterio 4 | TOTAL
Empresa 1 20 10 9 10 49
Empresa 2 13 2 10 3 28
Empresa 3 6 2 2 1 11

(.

Posteriormente, y tras las oportunas deliberaciones, la Mesa acuerda por unanimidad
hacer suyo el citado informe, dado que su motivaciéon se considera adecuada.

A continuacion, a las 10:15 h, y con la asistencia de Don Zebensui Quesada Perera y de
Dfia. Marta Sdnchez Padrén, en representacion de las entidades SOLVENTIA 3, S.L. y TELQUIA,
SERVICIOS INTEGRALES DE TECNOLOGIA respectivamente, se procede en acto publico a dar
cuenta de las puntuaciones obtenidas en la valoracién del sobre n°2.

Una vez expuestas estas puntuaciones, se cuestiona a los asistentes si desean realizar
alguna manifestacion u observacion, manifestando Dfia. Marta Sanchez Padron su deseo de que
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se le pueda dar acceso al informe de valoracion del sobre n°2. A dicha solicitud le responde el Sr.
Presidente que el informe completo sera transcrito en el acta de la sesién, la cual a su vez sera
publicada en el Perfil del Contratante, siendo de esta manera satisfecha la solicitud de dicha
asistente.

Posteriormente se procede a la apertura del sobre n° 3 relativo a los criterios de
adjudicacion evaluables mediante cifras o porcentajes, esto es, la oferta econdmica, dandose
lectura a las siguientes ofertas:

LICITADOR OFERTA ECONOMICA

BENCOMIA EDUCACION AMBIENTAL, S.L 71.800,00 €

SOLVENTIA 3, S.L 75.600,00 €

TELQUIA, SERVICIOS INTEGRALES DE |81.898,00€
TECNOLOGIA

Finalizada dicha lectura, se vuelve a cuestionar a los asistentes si desean realizar alguna
manifestacion u observacion, tomando en ese instante la palabra Dfia. Marta Sanchez Padrén
para informar a la Mesa de la presentacion por parte de su empresa, hace dos dias y por Registro
de Entrada, de un escrito solicitando aclaracién en relaciébn a los pliegos que rigen dicha
contratacion.

Al respecto, el Sr. Presidente le informa que a dicha solicitud sera respondida por escrito
por el Servicio Administrativo de Educacion y Juventud, sin perjuicio de que en ese instante se
aprovecha para aclararle verbalmente la duda planteada, y que a su vez ya le fue también
respondida por via telefénica cuando fue planteada por dicha empresa licitadora durante el plazo
de presentacion de proposiciones.

Zanjada esta cuestion, y al no haber mas observaciones por parte de los asistentes, se da
por concluido el acto publico, y se procede al calculo de la puntuaciéon correspondiente a los
mismos con arreglo a lo establecido en el pliego de clausulas administrativas particulares,
arrojando el siguiente resultado final:

EMPRESA Criterio 1 Criterio 2 Criterio 3 Criterio 4 Criterio 5 TOTAL
BENCOMIA, 20 10 9 10 50 99
EDUCACION

AMBIENTAL, S.L.

SOLVENTIA 3, 13 2 10 3 47,49 75,49
S.L.

TELQUIA, 6 2 2 1 43,83 54,83
SERVICIOS

INTEGRALES DE
TECNOLOGIA
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En consecuencia, a la vista de este resultado final, y en aplicaciéon de lo regulado por el
pliego de clausulas administrativas particulares, se acuerda por unanimidad proponer al érgano de
contratacion la adjudicacion del servicio de redaccion, ejecucién, formacién, coordinacién y
evaluacion del proyecto de participacion juvenil en Casas de la Juventud, ESPABILE IV a la
entidad BENCOMIA EDUCACION AMBIENTAL, S.L., condicionado a que dicha empresa
constituya en tiempo y forma la documentacién recogida en la clausula 19 del citado Pliego.

Sin mas asuntos que tratar, se levanta la sesion a las 10:40 h, de todo lo cual, para dar fe,
se redacta la presente Acta.
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